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CUMPLIMIENTO
EMPRESARIAL DE
INSCRIPCION EN EL

INFONACOT

El  cumplimiento administrativo de las
empresas a inscribirse a las dependencias
de seguridad social, basicamente al Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) y al
Infonavit, deriva de las reformas de 2012, en
qQue es requisito indispensable que todos
los entes econdmicos que tengan relaciones
laborales estdn inscritos al Infonacot.
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El cumplimiento administrativo de las
empresas a inscribirse a las dependencias
de seguridad social, basicamente al Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) y al
Infonavit, deriva de las reformas de 2012, en
que es requisito indispensable que todos
los entes econdmicos que tengan relaciones
laborales estdn inscritos al Infonacot.

Infonacot

Este instituto permite a los trabajodores
tengan acceso a créditos con intereses
bajos; hoy, la politica del gobierno federal es
ayudar a los trabajadores a tener un mejor
nivel de vida mediante programas directos
y por conducto de instituciones que fueron
creadas para ello, especificomente del
Fonacot, que desde la reforma laboral se
conoce como Infonacot.

El Infonacot, es decir, el Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabaojodores, se encarga de facilitar la
adquisicion de bienes y servicios de los
trobojadores, regulada con las mejores
tasas y créditos.

Lo dependencia fue creada por el Estado
mexicano la intencién de otorgar beneficios
a entes sectorizados por la Secretaria del
Trabajo, el sector empresarial y el sector
obrero, con la coordinacién y supervision
del gobierno federal. De esta forma, el
presidente rector de esta instituciéon es el
secretario del trabajo; segun se observa, se
entiende que es en una institucién tripartita
para el servicio de la close trabajadora.

Con la reforma laboral de 2012 se dispuso
como una prestacion de ley el crédito
Fonacot, pero para que el organismo pueda
otorgarlo es obligatorio que los centros de
trabajo se aofilien al instituto. Este es el Unico
requisito y no representa ningun costo
para el sector empresarial, y gracias a ellos
los trabaojodores pueden tener derecho a
créditos accesibles que les facilite adquirir
bienes y pagar servicios y asi mejorar su
calidad de vida.

Estar aofiliado al Infonacot  significa
beneficios tanto paro las empresas como
para los trabajadores, su objetivo es generar
bienestar y elevar la calidad de vida de los
trabajaodores y sus familios a través de los
productos y servicios de primera calidad
qQue pueden adquirir con la tarjeta de crédito
Fonacot como muebles, ropa, materiales de
construccién, colegiaturas, viojes y hasta
gastos funerarios, entre muchos otros,
inclusive el pago de deudas mediante la
opcidén del crédito en efectivo.

El crédito Fonacot se destaca por las tasas
de interés mds bajas que se pueden obtener
en el mercado de crédito al consumo y crédito
de ndminaq; facilidades en los plazos y formas
de pago vy, sobre todo, el seguro de crédito,
qQue cubre un periodo hasta de seis meses
por pérdida de empleo, o se cancela la deuda
en caso de fallecimiento del trabajador, por
incapacidad o invalidez total y permanente.

Inscripcidon patronal al Infonacot.

Con la reforma del 30 de noviembre de 2012
se tenian registrados mas 59 mil empresas
afiliadas; al cierre de 2022 ya son mas de 280
mil los centros de trabajo en los registros de
ofiliacion, esto significa que la inscripcidén
se incrementado considerablemente por
la obligotoriedad, en beneficio de los
trabajadores.

Ahora esta prestaciéon ha pasado a ser un
“socio estratégico” para las empresas, toda
vez qQue entre sus prestaciones laborales
se otorga como beneficio de contratacion,
obtener un crédito seguro y barato, sin que
cueste para los empresarios.

Al otorgar créditos baratos el Infonacot



evita un sobreendeudamiento, ya que a los
trabajodores sélo se les descuenta como
maximo el 20% de su sueldo mensual, ademds
de ofrecer de forma permanente programas
de salida, reestructuras de crédito e incluso
opciones mediante las cuales se apoya
a los clientes a resolver problemas de
sobreendeudamiento con los bancos o
cadenas comerciales, a través de crédito en
efectivo.

El Infonacot es para todos, pues pueden
acceder al crédito desde los que perciben un
salario minimo hasta quienes ocupan niveles
superiores, ya que no hay un techo en cuanto
al nivel de percepciones, se trate de empresas
privadas, gobiernos estotales, gobiernos
municipales, dependencias y organismos
publicos de cualquier actividad econdmica.

Acciones y programas del

Infonacot

Entre otros, cabe mencionar los siguientes:

Registro para vacunacion  Informacion sobre COVID-19 ~ Trémites  Gobierno  English

Accionesy Programas  Afiliacion de Empresa  Contacto  Documentos

Crédito en Efectivo Crédito a Damni Crédito Mujer Efectivo

Ademads, estan los programas de caravanas
de crédito en diversas entidades del pais:

viernes, 23 de junio de 2017 sabado, 08 de abril de 2017
Arranca INFONACOT su cuarta Caravana Se inaugur en M
de Crédito Y Servicios en San Luis Potosi la tercera Caraval

del INFONACOT en 2017

za de Monterrey  Realiza INFONACOT segunda Caravana de
éditoy Servicios  Crédito y Servicios

¢Qué se necesita para ofiliar a una
empresa al Infonacot?

En la pdgina del Infonacot te ofrece la
informacién necesaria para dfiliarse;
en la siguiente liga:

https://www.fonacot.gob.mx/empresa/
Paginas/default.aspx

Asimismo, se resuelven dudas al

respecto, como sigue:

®

MEXICO

siguiente liga:

https://www.fonacot.gob.mx/empresa/
Paginas/default.aspx

Asimismo, se resuelven dudas al respecto,
Como sigue:

1. ¢Quién es el responsable de
efectuar la preofiliacion del centro de
trabajo en el micrositio?

R. El propietario y/o representante legal.

2. (,Qué informacion del centro de
trabajo se debe ingresar en el micrositio para
su preafiliacién?

R. Informacién general; ademas.

J Domicilio completo.

J Tipo de persona juridica.

J Sector empresarial al que pertenece

e Informacién general del propietario y/o
representante legal.

3. ¢Con Qqué mecanismo se debe
autenticar la persona que estd preafiliondo
al centro de trabajo en el micrositio?

R.

a) Si es una persona moral o fisica con
actividad empresarial, el medio de
autenticacién es con la firma electrénica
avanzada Fiel vigentes.

b) Si es una persona fisica, el medio de
autenticacion podrd ser la Clave Unica
de Registro de Poblacién (CURP) y/o Firma
Electronica Avanzada FIEL (vigente)

4, ¢(Si no se concluye el proceso de
preafiliacién, se guarda la informacion
capturada?

R. Si, al dar un clic en el botén “Guardar para
continuar después’, el sistema generard un
folio, el cual serd necesario que se ingrese
cuando se reinicie el proceso de afiliacién.

S. ¢Cédmo se recupera el folio de afiliacién
para continuar el tradmite, si no se recuerda?

R. Se debe ingresar a la seccién “Consulta



estatus de la ofiliaciéon”, se captura el nimero
de registro patronal (NRP) y el registro federal
de contribuyentes (RFC) del centro de trabajo;
en forma automatica el sistema presentara el
folio de afiliacidon y el estatus del tramite.

6. ;Qué documentos se obtienen al
concluir la preofiliacion del centro de trabajo
a través del micrositio?

R. Solicitud y convenio de dfiliacion, los
cuales se deberd imprimir en dos tantos,
para continuar con el trdmite en las oficinas
del Infonacot.

7. ;Como  se puede reimprimir la
solicitud de aofiliacién en caso de que se haya
extraviado?

R. Se debe ingresar a la seccion “Consulta
de estatus de la dfiliacién’, y capturar la
siguiente informacién:

. Folio de aofiliacion o nimero de registro
patronal y el RFC del centro de trabajo.

8. ;,Qué se hace si al momento de
autenticarse con la Fiel aparece el mensaje
“El certificado elegido no es vdlido para el
CURP integrado previamente"?

R. Se deberd revisar que CURP registrada
sea correcta, y en su caso corregirla,
posteriormente habrd que autenticarse de
nuevo.

Si vuelve a aparecer el mensaje, se deberd
dar doble clic al archivo de la Fiel, que
tiene como nombre de tipo certificado de
seguridad en el cual aparecerd una ventana
con tres opciones (general, detalles y ruta
de certificacion). Se consulta la opcién de
detalles y se busca en la columna de campo,

el nombre de “Asunto”, se selecciona para que
en la parte inferior de la ventana aparezcan
la CURP, el RFC y nombre del propietario de
la Fiel. Si la CURP que aparece en la Fiel tiene
algun digito que no esté correcto, se tendra
que actualizar o renovar la Fiel para realizar
la correccidén del registro de la CURP.

Una vez octualizada la Fiel con la CURP
correcta, se procede a autenticarse en el
portal de aofiliacién de centro de trabajo para
concluir el registro.

9 (,Qué se hace si al momento de
autenticarse Fiel aparece el mensaje °‘El
certificado elegido no es vdlido para el RFC
ingresada previomente™?

R. El mensaqje refiere a que la Fiel que se
esté ingresando no es de la persona que se
registr6 como propietario o representante
legal en el paso 3 del portal de aofiliacion.

Se intenta la autenticaciéon con la Fiel de
la persona registrada como propietaria o
representante legal en el portal de afiliacién.

10. Una vez concluida la preafiliacion en
el micrositio, ¢cudl es el paso siguiente?

R. Tomar una capacitacién, de la herramienta
disefada para realizar el proceso de
descuento, entero y pago de los créditos
otorgados a los trabajadores que han sido
beneficiodos con el crédito Fonacot, el cual
estd dirigido al personal que se encarga
de efectuar las deducciones por diversas
prestaciones y servicios a los trabojadores,
como pueden ser los responsables de
néminas, auxiliares de recursos humanos,
jefes de personal, etcétera.

1. (Se  puede tomar el toller
inmediatamente después de capturar los
datos del centro de trabajo en el micrositio?

R. Si.

12. Si ya se tiene la solicitud de ofiliacién
como centro de trabajo, {qué paso sigue?

R. El centro de trabajo deberd cumplir los
siguientes requisitos:

Presentar la siguiente documentaciéon en
original y copia para cotejo, en la oficina del
Infonacot mds cercana:

Q) Solicitud de afiliacién para centros de
trabajo, debidamente requisitada y firmada
por el funcionario facultado y en su caso,
una solicitud por cada una de las sucursales.

o)) Cédula del registro ante el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), que incluya
fecha de inicio de operaciones.

c) Convenio de aofiliacién debidomente
requisitado y firmado por el funcionario
facultado.

d) |dentificacion oficial vigente con
fotografia y firma de la persona que suscribe
el convenio por parte del centro de trabajo.

Para personas fisicas y/o morales, que
cuenten con un representante legal, deberdn
presentar poder notarialen el cual se acredite
que cuenta con las facultades generales
para actos de dominio o administracion o
especiales para celebrar tramites ante el
Infonacot.

En caso de que el centro de trabajo opte por



certificar los datos de los sus trabajadores
deberd hacerlo mediante el archivo de
certificacién electrénica de acuerdo con
formato del Layout Certificaciéon (CSV)
publicado en la pagina del instituto.

El centro de trabajo (patrén) serd responsable
de la veracidad y exactitud de la informacion
incluida en la certificacién, bajo protesta
de decir verdad, y en caso contrario serd
responsable solidario de los créditos
otorgados a los trabajadores bajo el amparo
del convenio de afiliacion.

En caso de contar con sucursales, se requisita
la relacion de alta de sucursales. El Infonacot
revisard y evaluard el historial crediticio, y se
conservard el derecho de otorgar créditos a
aquellos centros de trabajo que representen
un riesgo.

13. Si ya se tiene la solicitud de afiliacién
como centro de trabajo, pero al acudir a la
oficina del Infonacot, indican que aun no
apareces en el sistema, {qué hace en casos?

R. Se deberd ingresar al Portal en la opcién
“Concluir ofiliacién®, volver a autenticarse y
dar clicinmediotamente en el botén “Finalizar”
para que en cuestion de segundos se reciba
la notificacién por correo electrénico de
conclusién de preafiliocion a través del portal.

4. ¢Se puede acudir a cualquier sucursal
del Infonacot a entregar los documentos del
paso 3 para concluir la aofiliacion y que los
trabojadores puedan ser sujetos del crédito
Fonacot?

R. Si.

CONCLUSION

El cumplimiento de inscribir el centro de trabaojo al Infonacot para las empresas es
importante debido a que el instituto se vuelve un socio estratégico toda vez que
dentro de las prestaciones que se otorgan estd el beneficio adicional y sin costo para
las empresas, el Infonacot permite que todos los involucrados se vean favorecidos: las
empresas al otorgar esta garantia como una prestacién, los trabaojodores al obtener
créditos accesibles y el gobierno al administrar adecuadomente los recursos.

Hay muchas maneras de obtener créditos, sean bancarios, departamentales, en efectivo,
etc., pero estos podrian ser muy costosos por las elevadas tasas de intereses, se ahi que
al “obligar” o las empresas a aofiliarse con la finalidad de que los trabajadores tengan
acceso a créditos sea una necesidad imperiosa de ofrecerles apoyo y que tal vez no
repercuta al bolsillo inmediato.

Tombién nosotros, los contadores publicos profesionales y con ayuda de MUNDO CP
tenemos la obligacion de informar a nuestros clientes de las obligaciones administrativas
que se deben cumplir, y hay la oportunidad de hacerlo mediante la publicacidén de estos
articulos en los que se hace la invitacién a todos de llevarlo a cabo enriquecer en nuestras
propuestas de servicios la revisiéon adecuada de los descuentos a los trabajadores y
emisiones de pago, con la finalidad de que el contribuyente cumpla de manera correcto.
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