MuNpoge

Vigente desde el 16 al 31 de Diciembre del 2022

-Presupuesto de egresos de la

federacion 2023

-Consideraciones para
2023 en materia de
seguridad social

-Manejo del consejo de
administracion

-La logistica
organizacional de la
Mipyme

N° 93

. f :
n.
o AR
(P Fanly
SR L)
AT
L ad? . %+
\r‘@*’ &
3 :‘ - _.: . GA
'i,i..' 3o
‘,}.’1 ".:, R
AL >
*‘ ; - - < ’ " a
www.mundocp.com



MuNDOCP

. O BRREORES

RECURSOS HUMANOS



Consideraciones para
2023 en materia de

seguridad social

Ya casi iniciamos el proximo ejercicio y
debemos tener presente que debido a
los cambios que se han efectuado en
materia laboral se tendran que realizar las
modificaciones correspondientes en de
los empresas, cambios que afectaran las
contribuciones en materia de seguridad
social, que comprende que hara los
proveedores de sistemas de calculo
preparen las modificaciones en los
sistemas de nomina.

Reforma a la Ley del Seguro Social y a la
Ley del SAR

En 2023 entran en vigor los cambios
efectuados a las leyes del IMSS y del
SAR, incluso los publicados en el DOF el
16 de diciembre de 2020 la modificacion
de diversos articulos que beneficion a
los trabajadores y el aumento de la base
contributiva patronal durante ocho afos,
que culminara el aumento en el ejercicio
de 2030.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.ph
p?codigo=56077298&fecha=16/12/2020#g
sc.tab=0

Al respecto, se modifico lo siguiente:
IMSS.

1 Aumento gradual en la aportacion
patronal de acuerdo con el salario base
de cotizacion

a) La aportacion patronal por el
concepto de retiro se mantendra sin
modificaciones: 2% del salario base de

cotizacion (SBC) (Art. 168, fraccion ).

b) La aportacion patronal  por
cesantia y vejez se incrementard de
manera gradual y de acuerdo con el SBC
de cada trabajador: en 2030 ird de 3150%
hasta alcanzar un tope de 11875% del
SBC (Art. 168, fraccion |, inciso a).

Asi, quedo de la siguiente manera:

Salario base de cotizacion del
trabajador
1.00 SM*

1.015M a 1. 50 UMA™*
1.51a 2.00 UMA
2.01a 250 UMA,
2.51a 3.00 UMA
3.01a 350 UMA
351 a 4.00 UMA

401 UMA en adelante

c) El incremento en las aportaciones
patronales ocurrird de manera gradual
a partir de 2023 hasta concluir en 2030.
Durante el periodo del | de enero de 202l
al 31 de diciembre de 2022 la aportacion
patronal por concepto de cesantia y
vejez se mantuvo en 3150% conforme al
Segundo Transitorio, fraccion ).

Ademads, las cuotas obrero-patronales: a
partir de 2030 la cuota social en los casos
que corresponda sera de 15% sobre el
SBC:

Cuota patronal



Salario base de
cotizacién

1.0 5M*®

1.01 a 1.5 UMA™
1.51a 2 UMA
201a25UMA

351a 4 UMA
4.0l en
adelante

* Salario Minimo

** Unidad de M
d) La aportacion del trabajador por
cesantia y vejez permanecera en 1125% del
SBC (art. 168, fraccion I, inciso b).

) La aportacion del Gobierno Federal por
cesantiayvejez se mantendra sin modificaciones
(0.225% del SBC) hasta el 31 de diciembre de
2022 (segundo transitorio, fraccion IIN: a partir
del lo. de enero de 2023, se eliminara (art. 168,
fraccion 1.

2 Aumento y redistribucion de la cuota social
otorgada por el gobierno a los trabajadores de
menores ingresos

Q) A partir dell de enero de 2023, se otorgara
una cuota social para los trabajadores que
perciban hasta cuatro veces la UMA. El monto
de la cuota social serd de caracter progresivo
(art. 168, fraccion IV: tercero transitorio):

Salario base de cotizacion del
trabajador
1

Cuota social

3. Modificacion al monto de pension
garantizada
Q) La pension garantizada es el monto

minimo que podra recibir el tfrabajador al
jubilarse e ira de $2,622 a $8,241: para determinar
este monto se considerara el rango en el que
se encuentre el promedio del SBC percibido
durante la carrera laboral y se actualizara con el
indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC)
a la fecha en que se pensione el trabajador: el

y Actualizacion

total de semanas que haya cotizado y la edad en
la que se retire (a partir de los 60 afos art. 170):

3.023.99

uma 0 0 52 o o

402499
umA

adelante

b) El requisito minimo de semanas cotizadas
para obtener una pension garantizada dependera
del afo en que se otorgue la pension, es decir, sera
de acuerdo con el requisito para pensionarse, que
va de 750 semanas cotizadas a la entrada en vigor
de la reforma y se incrementara en 25 semanas
cotizadas cada ano hasta alcanzar el requisito de
1,000 semanas cotizadas (cuarto transitorio).

Como se observa, los cambios que se realizaron
al rubro de Cesantia y Vejez modificara para el
entero de las aportaciones al IMSS el Sistema
Unico de Autodeterminacién de cuotas (SUA) el
cual debera de publicarse una vez que se hayan
pagado las cuotas de diciembre de 2022.



SAR

1. Cambios en las comisiones cobradas

a) Las comisiones que cobren las Afore
estaran sujetas o un maximo, el cual sera el
promedio aritmético de las comisiones cobradas
por los sistemas de contribucion definida de
Estados Unidos, Chile y Colombia. Si el promedio
de estos paises baja, las Afore deberan ajustarse
a ese dato; en caso contrario, deberan mantener
el promedio ya definido (art. 37 de la LSARY.

b) Se dard un plazo de 30 dias habiles a la
entrada en vigor del decreto para que la Junta de
Gobierno de la CONSAR modifique las disposiciones
de caracter general correspondientes para dar
cumplimiento a la reforma (décimo transitorio).

c) A los diez afos de entrada en vigor de la
reforma, la Consar debera enviar a la Secretaria
de Hacienda y Crédito Piblico un andlisis de los
resultados obtenidos tras la aplicacion de la misma
(séptimo transitorio).

Modificacion en dias de vacaciones

El 14 de diciembre de 2022 el Senado de la
Repiblica aprobd por unanimidad duplicar los
dias de vacaciones laborales. La reforma a la Ley
Federal del Trabajo permite a los trabajadores
disponer de un minimo de 12 dias, frente a los seis
actuales, con el acuerdo de que este periodo de
descanso sera continuo con la disyuntiva de que
el empleado prefiera fraccionarlo.

Con lo ocurrido en el Congreso se dio luz verde a
una de las iniciativas mas controversiales y que ha
sido debatida por la cipula empresarial debido al
aumento en las bases de contribuciones que se
avecinan, aunado a que después de medio siglo
sin cambios al régimen de vacaciones sea otro a
partir de 2023.

Esta reforma ha sido objeto de una intensa
campana de cabildeo por parte del sector privado
mediante las asociaciones patronales que habian
pedido que el aumento de las vacaciones se

hiciera de forma escalonada, iniciando con nueve
dias en 2023 y llegar a los 12 en 2026, también
solicitaron que los 12 dias no fueran continuos
para no afectar econémicamente a las pequenas
y medianas empresas con poco personal.

Ademas, segin los calculos que han realizado
la Confederacion de Camaras Industriales
(Concamin), la reforma supondra un costo de
entre un 2 y 3% de incremento de la Némina anual
de las empresas en aportacion en la seguridad
social, aumento en la prima vacacional y el pago
del impuesto sobre noémina.

Hay que esperar la publicacion del Diario Oficial
de la Federacion, ya que esta previsto que la
reforma entre en vigor el | de enero de 2023, lo
que conllevara las siguientes modificaciones:

1 Realizar los cambios en los sistemas de
nomina y modificar la integracion salarial.

2. Efectuar las modificaciones de salario y
presentarlas ante el IMSS a mas tardar el 6 de
enero de 2023.

3. Cambio en los contratos colectivos e
individuales de trabajo.
4 Si ya se tenian calendarios de vacaciones,

realizar los ajustes necesarios para el cumplimiento
de continuo o en su caso fraccionarlos con la
autorizacion de los trabajadores.




Conclusion

¢Qué seguird para el gremio contable?

Es sencillo responder, tendremos que apoyar al
sector empresarial en el cumplimiento correcto
de las obligaciones: sabemos que la actualizacion
en nuestra profesion es esencial, y ello permite
a nuestros clientes la tranquiidad de estar
cumpliendo adecuadamente.

Recordemos que no somos toddlogos: en los
cambios que se avecinan tendremos que apoyarnos
con abogados laborales para realizar los cambios
contractuales y estos queden como debe ser,
habra que contar con el apoyo del personal de
recursos humanos de las empresas (si es que hay
en las organizaciones) con la finalidad de verificar
los cambios y auxilien en el cumplimiento de las
aportaciones en seguridad social.

Amigos, ya estamos en la Ultima quincena de 2022,
y tenemos, mas bien, estamos obligados a disfrutar
estas fechas: el proximo afo, como siempre, serd
de cambios y con ayuda de MUNDOCP no nos
preocuparemos por estar actualizados.

Cabe insistir en que 2023 serd un ano de mucha
fiscalizacion por parte de las autoridades y
tendremos que cuidar por un lado, los asuntos
fiscales mediante los CFDI emitidos y recibidos,
facturas y noéminas para cumplicr con las
obligaciones de entero y pago de impuestos: y por
otro lado, las obligaciones en materia de seguridad
e higiene en el trabajo para el cumplimiento de las
normas que estamos obligados a cumplir y, por
ultimo, pero no menos importante, el cambio que
se efectud en abril de 202I, cuidar las obligaciones
que se tienen que cumplir en materia de Servicios
u obras especializadas (a deducibilidad) con los
clientes que tienen registro Repse.

Felices fiestas y buen inicio de 2023

L.CP. Martin Ernesto Quintero Garcia
RMA Consultores Profesionales SC
Correo: mquintero@rma.com.mx
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MANE]JO DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

n cualquier organizacion, la principal

funcion del consejo de administracion

es velar y salvaguardar los intereses
de los accionistas. Asimismo, el consejo
tiene la responsabilidad de desempenar el
papel de intermediario entre la asamblea de
accionistas, el cual es el 6rgano maximo de
la compania y sus directores generales.

Facultades del presidente

En este sentido, el presidente del consejo
posee amplias facultades que la ley le
concede para enfocar la atencion del
consejo en asuntos de maxima importancia;
mas que nada el presidente debe estructurar
las juntas de consejo para asegurar la
eficiencia y claridad del proposito: ello implica
manejar todos los aspectos de la operacion
del consejo, desde la agenda hasta el
horario de la junta, buscando el optimo
empleo de las habilidades de los consejeros
y su compromiso de tiempo. Por tanto, es de
vital importancia la seleccion de los mejores
consejeros para lograr que el consejo sea
totalmente eficaz. La responsabilidad de
alcanzar un desempeno de primera clase es
primordialmente del presidente.

Existen dos modelos diferentes para el
liderazgo del consejo: una combinacion de
presidente y director general, o dos puestos
separados.

Cuando el director general hace también
las funciones del presidente de consejo,
debera estar preparado para jugar el papel
de facilitador, mas que ser un participante
activo en un didlogo, lo que implicara ceder

el control de flujo de ideas y enfocarse en
escuchar lo que los demas dicen, ademas de
hacer preguntas. También implica supervisar
a personalidades respetadas de su mismo
nivel, en lugar de subordinados.

Las responsabilidades de presidente
dificles para algunos directores generdles:
ciertas habilidades personales como ser
abierto al cambio y tener un aprécio de
una administracion vigorosa como forma de
arte, le pueden ayudar a entendér que una
empresa siempre estd de una forma u otrg
en un estado de transicion, po
idea es digna de considerar.

En las empresas familiares general
es conveniente que el director gene

el puesto de presidente se reserva

el anterior director cuando se designa
director general de la siguiente generacion.
En otras situaciones donde la empresa tiene
un director general externo a la familia, los
duefos estan mas comodos al tener un
representante familiar como presidente: otra
situacion se presenta cuando la empresa es
institucionalizada o en el camino de lograrlo
y el cargo de presidente lo ocupa uno de los
consejeros independientes.




Mas allad de las consideraciones del papel de
la familia en la supervision de la empresa, es
importante estimar quién es el mas indicado
para desempenar el rol crtico de manejar la
dinamica de la sala de juntas, en situaciones
en las que no hay miembro idoneo para
hacer el papel de presidente, las empresas
familiares podran recurric @ un consejero
externo para que funja como presidente. El
papel de presidente puede incluir el de ser
enlace con los accionistas, evaluar al consejo
para verificar que sea eficaz, supervisar la
asignacion de tareas a los comités y asesorar al
director general: cuando éste realiza también
el papel de presidente, las responsabilidades
frecuentemente se pasan por alto debido a la
falta de tiempo o de experiencia.

Planeacion de la junta de consejo

Una regla empirica comUn es que el presidente
dedique una hora de preparacion por
cada hora invertida en la junta de consejo:
deberd ademas tomar el tiempo de preparar
una breve carta ftrimestral dirigida a los
consejeros, actualizandolos en cuanto a
acontecimientos importantes. Si los femas han
de ser presentados a la junta por directores
individuales, el presidente también debera
preparar a dichas personas y revisar sus planes
de presentacion.

Por otro lado, aunque la tendencia de muchos
presidentes es la de programar las juntas en
las oficinas centrales de la corporacion, las
ubicaciones externas también tienen grandes
ventajas, y reduce la probabilidad de que la
junta sufra interrupciones: ademas, provee
privacidad y seguridad. Otra opcion es efectuar
una junta por afo en alguna instalacion remota
de la empresa. La regla empirica general es
utiizar la ubicacion mas idonea para una
buena junta: comoda, de facil acceso, privada
y tranquila.

Uno de los puntos importantes para alcanzar
el éxito es la programacion de las juntas,
los cuales deben hacerse con mucha
anticipacion, estableciendo a mas tardar en
el mes de octubre del afo en curso las juntas
del siguiente ano, es decir, programar la junta
desde 12 o hasta de 24 meses a futuro.

Temas a tratar
La agenda es ofro de los puntos importantes

por considerar cuando se planifican las juntas de
consejo, ya que se tiene gran impgtto en la calidad
de las deliberaciones del consejo/y es un dispasiti
de planeacion que ayuda a los/consejeros
a las juntas bien preparados.

Para alcanzar mejores resyltados y lograr juntas
de consejo mas productivas\un mejor enfoque es

una media hora o el tiempo
contestar preguntas sobre dese
u ofros asuntos mas rutinarios. Los\informes del
desempeno pasado pueden limitarse a menos de
25% del tiempo total de la junta, y fambién resulta
til colocar como tercero o cuarto punto de la
agenda un tema opcional o de poca urgencia, esto
provee la flexibiidad de omitirlo durante la junta si
los temas anteriores, mas importantes, tomaran
mas tiempo que el previsto.




UNA BUENA AGENDA INCLUYE
VARIAS CLASES DE INFORMACION
MUY ESPECIFICA QUE AYUDA A
GUIAR LAS DELIBERACIONES DEL
CONSEJO, COMO SIGUE:

1 Debe mostrar un tiempo especifico para
cada tema, de manera que los consejeros sepan
con anticipacion si un tema ha de tratarse a
profundidad o no: esta técnica conlleva la ventaja
adicional de permitir que todos los miembros
estén pendientes del reloj y compartan la
responsabilidad de apegarse al horario.

2 La agenda podra incluir indicaciones de
escenario en cuanto a cuando entran y cuando
salen los visitante: esto ayuda a los consejeros a
formular las preguntas correctas en el momento
correcto.

K La Junta debe terminar con una sesion
ejecutiva de aproximadamente 30 minutos de
duracion: este es el momento en que todos los
que no son consejeros se retiran para permitir
que el consejo aborde cualquier comentario o
inquietud con toda confianza.

4 La agenda debe, ademas, proporcionar
informacion sobre el tipo de deliberaciones que
pueden esperar los consejeros: es decir, conocer
con antelacion si el presidente promovera una
discusion abierta, a fondo del tema, o sdlo piensa
dar una actudlizacion informativa, esperando
pocas preguntas de parte del consejo.

5. Los temas importantes y abiertos deben
incluir algunas preguntas introductorias, para
ayudar a orientar a los consejeros antes de la
junta. Estas preguntas también pueden ayudar
a los consejeros, si lo desean, a buscar otras
fuentes de informacion antes de la junta.

Para lograr un buen manejo de la junta de
consejo, es fundamental contar con la asistencia
de todos los consejeros, como también cualquier
secretaria permanente. El presidente no debe
permitic que ningun elemento no consejero
suponga que asistird a todas las juntas de
consejo: esto salvaguarda su libertad de abordar
asuntos altamente sensibles o confidenciales.
De ahi la importancia de planificar este tipo de
reuniones con la suficiente antelacion debido a
que los participantes de la junta generalmente

son personas con agendas ocupadas.

Por Oltimo, es recomendable definir una edad
minima para la asistencia a las juntas, como podria
ser tener 25 o 30 anos. En el caso de empresas
familiares, hay diversas formas en que se puede
incorporar a la siguiente generacion, incluyendo
la de separar una junta al afo a los que todos
asisten, o crear un programa donde uno o dos
duenos de la siguiente generacion pueden asistir
a cada reunion de manera rotativa.

Dra. Luz del Carmen Garcia Arroyo

Socia Fundadora de: SIGA (Soluciones Integrales,
Garcia y Asociados SC)

Consejero Independiente Certificada en Gobierno
Corporativo y Gobierno Familiar por el Instituto
Mexicano de Mejores Practicas Corporativas.
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LA LOGISTICA
ORGANIZACIONAL
DE LA MIPYME

La logistica es un término conocido por todos nosotros, el cual entendemos. Este método deriva del
concepto militar francés logistique, que se empezd a utilizar para denominar el transporte, el suministro y
el alojamiento de las tropas. Actualmente se utiliza en el ambito empresarial, principalmente en las areas de
marketing, distribucién, comunicacién y servicios profesionales.

En ese sentido, el enfoque de este articulo es para conocer mejor la operacion de las Mipymes y su
integracion en la logistica operacional dentro de la estructura organizacional, a fin de alcanzar el desarrollo
de su potencial, como refuerzo y valor agregado en las actividades u objeto de la empresa, que deriva en una
ventaja competitiva.

Esto lleva consigo reduccion de los costos de operacion y un mejor servicio a los clientes o consumidores.
Asimismo, la logistica se utilizé como un soporte de las funciones primarias entre la produccion y el
marketing, y ahora se ha ampliado cubriendo las actividades de transporte, almacenamiento, ventas,
distribucion, gestion de inventarios, prestacion de servicios profesionales y produccion.

La logistica forma parte de tres ejes prioritarios en las empresas, que son:

Produccidn, logistica y actividades auxiliares, que, a su vez, engloban diversas actividades,
como las siguientes:

LY

1. Produccion (bienes o servicios).

2. Logistica (gestion de inventarios, almacén, transporte,
aprovisionamiento, comunicacion efectiva, capacidad de respuesta).

3. Actividades auxiliares (recursos humanos, marketing,

finanzas, creacion de nuevos servicios, creacion de nuevos bienes,
fortalecimiento de la capacidad instalada para el fortalecimiento

} de los servicios de la empresa Mipyme, capacitacion continua).



L. los servicios de la empresa
Mipyme, capacitacion continua).

La infraestructura de las Mipyme
algunasvecesnoeslaadecuadapara
hacer frente a los requerimientos
de los clientes, asi como para
atender las demandas dinamicas
y altamente cambiantes de bienes
o servicios profesionales. Por ello
el contar con equipos de trabajo
obsoletos, o personal no apto para
hacer frente a los cambios abruptos
e intempestivos, naturalmente se
vera reflejado en la calidad de los
bienes o servicios, y ello hace que
se trabaje con altos costos, y con
una posible fuga de clientes ante la
vasta competencia.

Esto explica la necesidad de
poner una mayor atencion
en los factores importantes y
determinantes de la logistica de
la Mipyme. Primero, porque se
tendria una fuerte relacion entre el
desarrollo de la infraestructura y
los requerimientos de los clientes.
Segundo, porque este efecto
provocaria una fuerte derrama
econdémica para las empresas que
se enfocan en la perfeccion de la

.

forma en la que presta sus servicios.

A simple vista, pareciera que la operacién de las Mipymes es muy
sencilla; sin embargo, segun el Sistema de Informaciéon Empresarial
Mexicano (SIEM), de la Secretaria de Economia, las Mipymes se
agrupan de la siguiente forma:

Sector Tamafio por nimero | Tamafio por nimero | Tamafio por nimero
de colaboradores de colaboradores de colaboradores
Micro Pequefia Mediana
1. Agropecuario 2-10 11-25 26-100
2. Minero y 2-10 11-50 51-250
Extractivo
3. Industria 2-10 11-50 51-250
Manufacturera
4. Construccion 2-10 11-50 51-250
5. Comercio 2-10 11-20 31-100
6. Transporte y 2-10 11-50 51-100
comunicaciones
7. Servicios 2-10 11-50 51-100

Por tanto, las Mipymes deben mantener una dindmica que se adecue
al cambio, ya que ninguna empresa puede quedarse estatica ante el
cambio, y esto implica tener una constante actividad para perfeccionar
su operacion, para no ser rebasada por la competencia que atienda mejor
las exigencias puntuales de sus clientes. Sobre las empresas de servicios,
la labor de mejora es imprescindible, ya que su modelo de operacion
puede ser facilmente copiado y replicado.

Es importante senalar que el componente del servicio en toda empresa es
un factor en el que la direccion general debe estar siempre involucrada.
La mejora en la operacion en una empresa de servicios es muy distinta a
la mejora en una Mipyme con un giro industrial, o cualquier otra referida
en el cuadro anterior, ya que en el momento que se da un servicio, los
unicos involucrados directamente son el cliente y el colaborador, y la

q

P g

j



entrega del servicio sucede de manera simultanea
para ambos.

En el dia a dia, las empresas de servicios, no “tienen en
el radar” el tratar de captar y medir las necesidades de
sus clientes, ya que, en algunas ocasiones, ni siquiera
se levantan encuestas de seguimiento y satisfaccion. Y
pregunto: ;Realmente estas encuestas de seguimiento
reflejan el verdadero sentir del cliente? Una de las
mayores ventajas de las encuestas de satisfaccion es la
cantidad de informacién que brindan, en caso de que
estén bien aplicadas, que facilita obtener resultados
cuantitativos que permitan comparaciones; sin
embargo, es imposible que logren captar con precision
la complejidad de requerimientos y percepciones de
un grupo de clientes.

Por ello, es imprescindible que siempre se mantenga el
contacto directo con el cliente, esto en virtud de que
su sentir hacia la calidad de los servicios puede ser
expresada en cualquier momento que se mantenga la
comunicacién con él, no necesariamente cada vez que
se aplique una encuesta de satisfaccion.

Hay una frase andénima que me gusta, y que me
permito compartir: “Generalmente el cliente percibe
las deficiencias del servicio, u oportunidades de
mejora, antes que ti o que tu equipo las note”. Por
ello, es necesario el didlogo efectivo con el cliente, lo
que permite mantener relaciones profesionales a largo
plazo, y asi identificar estas dreas de oportunidad.

Una estrategia de operaciéon empresarial Mipyme
busca colocar en el mismo nivel y direccion a las
operaciones de una empresa, con las de cada una de
las diferentes areas que la componen. El éxito de la
estrategia de una empresa depende a su vez de un
conjunto de decisiones coherentes y realizables de
acuerdo con su capacidad instalada.

Estas estrategias pueden ser de muchas clases, como
sigue:

- Optimizacion de los estandares de calidad.

- Comunicacion efectiva internamente y con el cliente.
- Adquisicion de mejores insumos.

- Seleccion de mejores proveedores.

- Estrategia de diferenciacion.

- Innovacion en las politicas de personal.

- Digitalizacion total de los procesos de las TIC en las
empresas.

La fase de operacion de las Mipymes tiene preferencia
de implementacion entre las organizaciones; y ello se
debe a la importancia que tiene en la organizacion el
control de los incidentes y problemas, de los eventos y
de las solicitudes de sus clientes.

La operacion del servicio busca coordinar y llevar
a cabo las actividades y procesos requeridos para
la entrega y gestién de servicios; para satisfacer a



usuarios y clientes del negocio segin los niveles
acordados y el alcance de los servicios.

Igualmente, son las actividades para que el negocio
opere dia a dia, también de la administracion continua
de la tecnologia que es usada para la entrega y soporte
del servicio. Cada fase del ciclo de vida proporciona
valor al negocio, y es en operacion del servicio donde
los planes, disefios y sus optimizaciones se ejecutan y
miden.

La operacion del servicio orienta a la Mipyme a
alcanzar la eficiencia en la entrega y el soporte de
servicios. De este modo se asegura el valor del cliente,
tanto para los usuarios como para el proveedor del
servicio. De la misma manera, se dice que esta fase
es util porque ayuda a mantener la estabilidad en
la operacidn, permitiendo cambios en el disefo, la
escala, el tiempo y los niveles del servicio.

Los tipos de comunicacién interna de la Mipyme
pueden ser las siguientes:

- Comunicacion operacional de rutina.
- Comunicacion entre colegas.

- Informes de desempeiio.

- Comunicacidn en proyectos.

- Comunicacion relacionada con cambios solicitados.
- Comunicacién relacionada con excepciones y
fundamento legal.

- Comunicacion relacionada con emergencias.
-Capacitacion en procesos y disefios de servicios
nuevos o personalizados.

- Comunicacion de estrategia, de disefio y de transicién
a equipos de operacion del

servicio.

En conclusion, las empresas Mipyme, son el eje
economico de este pais, y reforzar sus estructuras
permite que los servicios o productos que ofrecen sean
de primer nivel, e impulsen a sus colaboradores y a la
economia de México para transitar sostenidamente a
fortalecer las relaciones con los clientes a largo plazo.

Licenciado Diego Cardenas Aguilar
diegocardenas@despachocardenas.com
www.despachocardenas.com
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Presupuesto

de egresos de la federacidon 2023

CP.C. y Ml. Oscar Castillo Garcia

Estimados lectores de la revista digital MUNDOCP CORPORATIVO
PROFESIONAL, una vez mas a través de estas lineas reciban con
ofecto mi saludo, esperando se encuentren bien en compania
de familiares y amigos.

En este nimero abordaré el tema del presupuesto de egresos
de la Federacion para el ejercicio fiscal 2023. El pasado 28 de
noviembre se aprobd por la Camara de Diputados el dictamen
de la Comision de Presupuesto y Cuenta Plblica, donde se
establece un gasto piblico para el ejercicio fiscal 2023 por la
cantidad de 8 billones 299 mil 6478 millones de pesos, que
corresponde al gasto programado destinado a proveer bienes
y servicios publicos, tales como desarrollo social, desarrollo
econdmico y gobierno: se divide en gasto de inversion y gasto
corriente: gasto no programable considerado como deuda
publica, las participaciones de las entidades federativas y
municipios significando en donde no se apoya la operacion
de las instituciones del Gobierno Federal, se prevé un déficit
presupuestal de | billon 134 mil 140.7 millones de pesos, como
lo establece el articulo 17 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.




El Presupuesto de Egresos

de la

establece lo siguiente:

Articulo 5. Conforme al articulo
272 de la Ley del Seguro Social,
el gasto programable del Instituto
Mexicano del Seguro Social sera de
$1,165,698,799,075. El  Gobierno
Federal aportara al Instituto la
cantidad de $126,119,495,515,
como aportaciones para los seguros;
dispondra de la cantidad de
$558,929,467,872, para cubrir las
pensiones en curso de pago derivadas
del articulo Duodécimo Transitorio
de la Ley del Seguro Social publicada
en el Diario Oficial de la Federacién
el 21 de diciembre de 1995; aportara
la cantidad de $6,666,278,036, para
atender lo dispuesto en los articulos
141, 172 y 172 A de dicha Ley, y
aportara la cantidad de $18,869,718,
para atender lo dispuesto en el
articulo segundo transitorio del
“Decreto por el que se adicionan
diversas disposiciones de la Ley del
Seguro Social, de la Ley del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado y de la Ley
Federal del Trabajo”, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 4 de
junio de 2019.

Articulo 6. El ejercicio de los
recursos federales aprobados en
este Presupuesto de Egresos para
ser transferidos a las entidades
federativas y, por conducto de éstas, a
los municipios y a las demarcaciones
territoriales de la Ciudad de
México, asi como el de los recursos
federales que se ejerzan de manera
concurrente con recursos de dichos
6rdenes de gobierno, se sujetara a las
disposiciones legales aplicables, al
principio de anualidad.

Articulo 7. Las entidades federativas y,
ensucaso, municipiosydemarcaciones
territoriales de la Ciudad de
México, que realicen proyectos de

infraestructura con recursos del
Ramo General 23 deberan reportar
a la Secretaria, en los términos que
ésta determine y a través del sistema
al que hace referencia el articulo 85
de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, la
informacién del contrato bajo el
cual se realicen dichos proyectos, su
ubicacion geogréfica, informes sobre
sus avances y, en su caso, evidencias de
conclusion. Las entidades federativas
seran responsables de la veracidad de
la informacidn reportada.

Articulo 9. Las Dependencias
y Entidades se sujetaran a las
disposiciones de austeridad vy
disciplina presupuestaria que se
establezcan en los términos del Titulo
Tercero, Capitulo IV, de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, en la Ley Federal
de Austeridad Republicana y en
las  disposiciones de austeridad
republicana emitidas por el Ejecutivo
Federal, asi como por la Secretaria y
la Funcién Publica en el ambito de sus
atribuciones.

Articulo 11. Para lograr wuna
mayor transparencia en materia de
contrataciones publicas, promover la
reactivacion economicay fortalecer las
cadenasproductivas,las Dependencias
y Entidades que realicen adquisiciones
de bienes y contratacion de servicios
o de obra publica, se sujetaran al
Programa de Cadenas Productivas
de Nacional Financiera, Sociedad
Nacional de Crédito, Institucién de
Banca de Desarrollo, a fin de dar
de alta en el mismo las cuentas por
pagar a sus proveedores o contratistas,
apegandose a las disposiciones
generales  aplicables a  dicho
Programa, las cuales seran emitidas
por la Secretarfa e interpretadas

por la unidad administrativa de la
misma que ejerza las facultades de
coordinacion con las instituciones de
banca de desarrollo.

Articulo 22. En cumplimiento a la
Ley General para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres, y ala Ley General
de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia, el Ejecutivo
Federal impulsard, de manera
transversal, la igualdad sustantiva
entre mujeres y hombres a través de
la incorporacién de la perspectiva
de género en el disefio, elaboracion,
aplicacion, seguimiento y evaluacién
de resultados de los programas de la
Administracion Publica Federal.

Articulo 25. En el presente ejercicio
fiscal se podran comprometer
nuevos proyectos de infraestructura
productiva de largo plazo de inversion
directa y de inversiéon condicionada,
a que se refleren los articulos 32
de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y 18 de
la Ley Federal de Deuda Publica, por
la cantidad sefialada en el Anexo 6.A,
de este Decreto, correspondientes a la
Comision Federal de Electricidad.



Transitorios

Primero. El presente Decreto entrara en vigor el primero de enero del afio 2023.

Segundo. Las disposiciones administrativas emitidas con base en lo dispuesto en los
Decretos de Presupuesto de Egresos de la Federacion de ejercicios fiscales anteriores,
que se encuentren vigentes hasta antes de la entrada en vigor del presente Decreto,
continuaran aplicindose en lo que no se opongan a éste, hasta en tanto no se emitan
nuevas disposiciones administrativas que las reformen o abroguen.

ANEXO 1, GASTO NETO TOTAL (pesos)

A: RAMOS AUTONOMOS 137,878 403,400
Gasto Programable

01 Poder Legisiafio 15,384 401,556

Camara de Senadores 4728651347

Camara da Diputades 2572154974

Auditoria Suparior de la Federation 2585.555.575

03 Poder Judcid 77.544.491,126

Suprema Corte de Justcia de la Nacién £,530.534.430

Consejo e la Judicaturs Feders §6.933.885.433

Tribunal Blectoral del Poder Judicial de la Federadian 2.380.070.263

Institute Macional Exectors 20221367571

Comisien Nacicrial de los Derechos Humanos 1.788.324,772

41 Comisién Federal de Competencia Econdmica 656,415,601

43 Instituto Federal de Telecormunicaciones 1662023673

44 Institubo Macional de Transparencia, Acceso a la Informacian y Probeccion de Datos Personales 1,047,185,348

4% Fiscalia General de la Repunica 18,954, 187,207

RAMO: 40 INFORMACION NACIONAL ESTADISTICA Y GEOGRAFICA 9,875.408,530




FUAMC: 12 TRIBUMAL FEDERAL DE JUSTICLA ADMINISTRATIVA 3,153.190,149
Tribunal Federal de Jusfica Adminsiaiha 3,153,100, 140
B: RAMOS ADMINISTRATIVOS 1835, 785,814,213
{Gasto Programable
02 (Fcinadela Presdencia de la Repdblica £75,500.220
4 Gobemacon 7B A28
05 Relconss Esnons B34 T3 B
06 Hacenda y Credito Pibiico 26,2000 085,878
07 Defensa Nacional 8387
2 Agioinray Desarrolly Fura 70,527 33,847
0 infeesiuctura, Comunicasionss y Transpories TTAN M7 I
10 Economia 3,778, 113,707
11 EducacionPlbiad ¥ 402 278, T4B.TER
12 SahudV 206 518 4080 088
13 Maina 41,573, 142,502
W Trabajy Previsién Socal 27,118.738.621
15 Desarailo Agraric, Temtorial y Urtano 15,284 741748
16 Medio Ambiente y Recursos Maturales 75,607 266,267
15 Enegia 40,401, 540,404
0 Eensw 404002208 8
N Tudsmo 145,585,002 651
T Funcin Pibica 1,533 457,177
31 Triunales Aganios 86T 228578
¥ Segundad y Proteccon Cudadana 100,224,508, 567
T Conssjeria Jridca del Ejeoutvo Federal 154,970,480
3 Corssio Nacional de Cienca y Tecndog 31,855,085, 408
45 Comrsén Reguiadors e Energia 260,201,648
48  Comision Nacional de Hidrocarbums 2330 ENS
47 Enicades no Secirizads 18, 578 405,485
48  Cultura 15,805,050, 780
C: RAMOS GENERALES 4,352,355 306,503
Gasto Programable
19 Aportaciones a Sequidad Social 2 ¥ 1230, 422,200 558
5 Prowsiones Salariales y Econdmicas 161,304,744 050
X Preveonss y Aportciones para ks Sestermas de Educacsin Bisica, Normral, Tecnclégica y de T2 7T
Adultes
3 Aporacones Federales para Entidades Federatvas y Munopis B34 331682320
Gasto No Programable
M DewdaPibiica Bl 542,348 800




2 Periipaiones a Enidades Federafivas y Muniipios 12071062133
29 Erogachnes para as Operaciones y Programas de Saneamiento Financiero 0
A Adebdos 08 Eleroicios Fiscalss Anienones 42,033,100,000
U Erogacknes para los Programas d Apoyo & Ahomadores  Deudores dé la Banca 4,216,500
D: ENTIDADES SUJETAS A CONTROL PRESUPVESTARID DIRECTO 1604 143,100,121
(Gasto Programable
GYN  Insttudo de Sequridad y Senicios Sociaes 02 los Trabajadores de! Esiado 435,084 350 04
GYR  Instiudo Meicana del Seguro Socid 1,165,698,799.07%
E: ENPRESAS PRODUCTIVAS DEL ESTADO 1,02.106,416.219
(Gasto Programable
TYY  Peireos Mexicans (Consolidado) 678,406,767,255
TV Comisién Faderal de Electicidad (Consolidadd) CAIPERAL
Gasto No Programable
Costo Financiero, Que se distibuye para erogationss d: 163901 204,626
TYY  Peirdeos Meiicancs (Consolidado) 148,086,036,6%

TW  Comisitn Federal de Elechiidad (Consolidado)

30,641, 16733

Neteo: Resta de: a) aportacions ISSSTE , b] subsidios, transferencias y apoyos fiscales 4 las entidades de control directn y empresas 1,166,199.928.435
productivas del Estado.
GASTONETOTOTAL £,290,647,800,000




1/ Incluye recursos dentro del programa
presupuestario U012.- "Fortalecimiento de
los Servicios Estatales de Salud", para cubrir
el pago de las previsiones que permitan
mantener la homologacién salarial del
personal que fue regularizado y formalizado,
yserantransferidosalasentidadesfederativas
a través del Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud del Ramo 33.

2/ Los recursos relativos a los Laudos y
Prestaciones que no estén directamente
vinculadas a obligaciones decretadas en
materia de seguridad social, no serdan
cubiertas con cargo a los recursos del Ramo
19 "Aportaciones a Seguridad Social".

3/ Incluye recursos que seran transferidos al
Instituto Mexicano del Seguro Social, para
dar cumplimiento a lo publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 13 de marzo de
2020, por el que se emitié el Decreto por
el que se otorgan ayudas extraordinarias
con motivo del incendio ocurrido en la
Guarderia ABC.

4/ Incluye recursos para el Fondo Federal
Especial que asegurelos recursos econémicos
necesarios para garantizar la obligatoriedad
de los servicios de Educacion Superior, de

conformidad conlo establecido en la reforma Segﬁn se Qprecio' el P{esupuesfo de Eg(esos de
del articulo 30. Constitucional publicada en la Federacion 2023 es un presupuesto austero con
el Diario Oficial de la Federacion el 15 de beneficio social, dirigido a apoyar los que mas lo
mayo de 2019. necesitan: sin embargo, seria importante realizar
5/ Incluye 200 millones de pesos para el un andlisis al rubro de inversion, dado que es
fortalecimiento de los servicios personales atractivo en lo que puede favorecer al bienestar
para las acciones de la expansion de la social.

educacion inicial.
Referencias

_ .Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Presupuesto de Egresos de la Federacion
ejercicio 2023.



