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y su reglmen fisca

Dr. Leopoldo Reyes Equiguas

Y seguimos en contingencia, querido amigo
lector. No sé en qué parte de la Republica
te encuentres, pero acd en nuestra
hermosa y convulsa capital, las cosas siguen
complicadas, la economia sigue cayendo vy
no hay para cuando comience a aplanarse
la “curva”; al contrario, conforme pasan las
semanas, se estdn destapando datos que
nos dejan mds helados y que van mostrando
una realidad mds compleja de lo que se
esperaba, ya que si bien es cierto que se
prevé que elregreso ala “nueva normalidad”
se vaya autorizando de conformidad con el
programa dado a conocer hace unos dias
por el subsecretario Lopez- Gatell, entre el
15 de junio y hasta el mes de septiembre,
dependiendo de las actividades econdmicas
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esenciales o no esenciales, también es un
hecho que nadie descarta un nuevo brote
y mucho mds agresivo al que estamos
padeciendo, pues nadie sabe a ciencia
cierta cudntos son los que realmente al dia
de hoy estdn contagiados, cudntos fallecidos
y lo peor, los portadores asintomdaticos,
verdaderas bombas biolégicas que andan
por ahi contagiando a medio mundo v sin
siquiera saberlo, ya que somos el pais que
menos pruebas aplica a su poblacion; de ahi
tantas criticas de propios y extranos a nuestro
gobierno; esperemos al final cudntos salimos
airosos de esta batalla tan terrible de la cual
sigue habiendo bajas, desafortunadamente,
tanto humanas como econdmicas.




Pero mientras haya vida hay esperanza;
mucho se ha dicho acerca de que para
sobrevivir en esta pandemia debes
quedarte en casa, que no hay que salirmas
que a lo indispensable, que las actividades
econdmicas que estdn sobreviviendo
son las catalogadas como esenciales o
bien, son las que se pueden desarrollar a
distancia o desde tu casa, por lo que si
eres inquieto y te gusta la tecnologia, la
informdtica y tienes iniciativa como para
desarrollar una aplicacion, los comentarios
y andlisis que hoy realizaremos te interesardn
sobremanera.

Los negocios que puedes realizar desde
casa y sin mayor riesgo de contagio y sin
transgredir la sana distancia, pueden ser
precisamente los que se efectian con el
apoyo de las fecnologias, recuerdo que
en la universidad donde colaboro como
rector, tuve la oportunidad de invitar al
todavia presidente del SAT, Lic. Aristoteles
NUnez, quien comentaba precisamente
la manera en céomo la administracion

tributaria habia logrado mediante pasos

agigantados elevar la  recaudacion
gracias a los apoyos que las herramientas
tecnoldégicas le proporcionaron a una
vetusta y por demds anacrénica autoridad
hacendaria, que colmada de cualquier
cantidad de vicios burocrdticos, con
falta de presupuesto para contratar mds
personal, tuvo una reconversion de 180
grados en menos de un sexenio, claro
que los medios electronicos ya estaban
comenzando a ser implementados de
pPOCO a poco desde una par de sexenios
anteriores, pero fue precisamente en el
sexenio de Pena Nieto cuando supieron
detonar y potencializar todo lo que se
habia invertido desde Vicente Fox en la
hoy ya famosa plataforma el SAT, la cual
administra millones de contribuyentes vy
a cuyo ojo dificiimente se escapa la gran
mayoria de contribuyentes, al menos los
que operan en el sistema financiero, claro
que nunca faltan los audaces que siguen
pensando que pueden seguir vendiendo
cuentas de vidrio como en la época de la
conquista, pero esa es ofra historia.




Pero bueno, retomando los aspectos
tecnolégicos, sabemos que  algunas
disposiciones fiscales van a la zaga, ya que
mientras comentamos que la administracion
tributaria lleva prdcticamente una década
gestionando el cobro de impuestos con el
apoyo de la tecnologia de punta, por otro
lado, los modelos de negocio que se basan
en la economia digital apenas en 2020
comenzaron a ser regulados tanto en la Ley
del Impuesto sobre la Renta como en la Ley
del Impuesto al Valor Agregado; en dichas
disposiciones se tienen aspectos que podrian
ser considerados las primeras regulaciones
aplicables a las cuestiones digitales; sin
embargo, estas normatividades distan
mucho de establecer aspectos que puedan
estar cercanos a los negocios domésticos
que pueden estar creados o disenados por
inventores o emprendedores mexicanos, sino
a las grandes trasnacionales que administran
las plataformas tecnoldgicas mdas famosas
del mundo, y que tfienen en nuestro padis,
como en muchos otros, a un gran mercado
de consumidores, que dejan verdaderas
fortunas de ganancias, sin que haya una
verdadera regulacién global que permita
identificar en donde deberia tributar ese
moderno y novedoso modelo de negocio
digital.

Seguramente, en estos momentos estds
pensando en emular a Steve Jobs, creador
de Apple, o a Mark Zuckerberg, disenador
de Facebook o gpor qué no?, a Jeff Bezos,
creador de Amazon; cualquiera de esas tres
empresas es hoy una de las joyas de la corona
en materia de negocios digitales, sin incluir
evidentemente al campedn de campeones,
“Microsoft”, de Bill Gates, que tuvo que
fraccionar su compania en varias divisiones
por regulaciones antimonopdlicas de su pais;
en fin, podemos hacer una lista interminable
de negocios que nacieron de la inventiva y
cuya materia prima fue neurona pura, que
hoy reditUa a sus creadores verdaderas
fortunas, aunado el nuevo mercado de
activos virtuales, lo que es ya un decir, por lo
que la pandemia le vino a dar en definitiva
un verdadero impulso a todos los negocios
que de alguna forma estdn montados en
alguna plataforma, aplicacién o mecanismo
de reproduccion electronica y que puede ser
enviado oretransmitido electronicamente por
Internet o cualquier otro medio o dispositivo,
para lo cual podemos tomar el concepto que
define como servicios digitales lo plasmado
por el articulo 18-B de la Ley del Impuesto all
Valor Agregado, que senala lo siguiente:
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Articulo 18-B. Para los efectos de lo dispuesto
en el cuarto pdrrafo del articulo 16 de la
presente Ley, se consideran Unicamente
los servicios digitales que a continuaciéon se
mencionan, cuando éstos se proporcionen
mediante aplicaciones o contenidos en
formato digital a fravés de Internet u otra
red, fundamentalmente automatizados,
pudiendo o no requerir una intervencion
humana minima, siempre que por los servicios
mencionados se cobre una contraprestacion:

I. La descarga o acceso a imagenes,
peliculas, texto, informacion, video,
audio, musica, juegos, incluyendo los
juegos de azar, asicomo ofros contenidos
multimedia, ambientes multijugador,
la obtencidn de tonos de moviles,
la visualizacion de noticias en lineq,
informacion sobre el trdfico, prondsticos
meteoroldgicos y estadisticas.

No se aplicard lo dispuesto en esta
fraccion a la descarga o acceso a libros,
periodicos y revistas electronicos.

Il. Los de intermediacion entre terceros que
sean oferentes de bienes o servicios y 10s
demandantes de los mismos.

No se aplicard lo dispuesto en esta
fraccion, cuando se trate de servicios de
intermediacion que tengan por objeto la
enajenacion de bienes muebles usados.

lll. Clubes en linea y pdginas de citas.

IV. La ensenanza a distancia o de test o
gjercicios.




Segin se observa en el
articulo transcrito, los
servicios digitales son

aquellos que se prestan a
través del Internet; por tanto,
slos servicios contables que
se proporcionen a través de
medios electréonicos cabrian
en dicho precepto?, gpodria
un despacho americano o
canadiense dar servicios en
linea en materia contable
a una empresa residente
en México?e, zcudl seria el
impedimento legal?, 3la
deducibilidad del gasto?, la
Unica ventaja, silo queremos
ver asi, en el marco del
Tratado de Libre Comercio,
es que las firmas mexicanas
podrian hacer 1o mismo;
entonces, la tecnologia vy
los negocios digitales no
solamente servirian para las
actividades empresariales,

de igual forma aplicaria para
servicios profesionales.

Para centrarnos en el andlisis
de los negocios corporativos
y empresariales, mucho se
ha comentado acerca de si

las nuevas regulaciones que

contemplan tanto la Ley del
Impuesto sobre la Renta en la
seccion Il del capitulo 1l del
titulo IV, “De los ingresos por
la enajenacion de bienes o
la prestacion de servicios a
través de Internet, mediante
plataformas tecnoldgicas,
aplicaciones informdticas vy
similares”, como la Ley del
Impuesto al Valor Agregado
en el capitulo Il Bis, “De
la prestacidén de servicios
digitales por residentes en el
extranjero sin establecimiento

en México”, son nuevos
impuestos que buscan
precisamente gravar esas
grandes riquezas de los
multimillonarios globales
a los que nos referiamos
lineas arriba, pues 3qué
crees, querido lectore,
definitivamente no, en

realidad lo que el gobierno

de México estd haciendo es

aprovechar la capacidad
logistica y tecnoldégica de
los monstruos digitales como
“YouTube”, “Airbnb”, “Uber”,
entre otros, para cobrar de
maneraindirectalosimpuestos
al consumo; por tanto, no
estamos creando impuestos
digitales, sino  cobrando
impuestos a los confratantes
de servicios digitales, lo que
se traduce finaimente en
un encarecimiento de los
citfados servicios, ya que
las plataformas, que son las
verdaderas generadoras
de la riqueza que deriva de
la prestacidon de servicios y
venta de diversos productos
a través de las tecnologias de
la informacién, se han vuelto
un verdadero paradigma
global para las naciones,
quienes al dia de hoy, no
han encontrado la férmula
exacta para determinar la
mejor forma de hacer tributar
a estos innovadores modelos
de negocio, los cuales
conforman lo que se conoce
como la llamada *economia
digital”.




Optimizacion de tiempos. 1.

Eliminas tiempos muertos y con ello 2.

detectas personal o plazas innecesarias.

Haces mds eficiente tu infraestructura. 3.

Tienes un control administrativo mds eficaz 4.

a fravés del mapeo de operaciones en
tiempo real.

Se mantienen registros digitales de todas 5.

las operaciones para andlisis forenses en
casos de fraudes o desvios.

. Puedes atender situaciones de riesgo o

corregir la operacion al momento y no
cuando las fallas se han consumado.

. Detectas drea de oportunidad con la

antelacion suficiente para implementar
mejoras continuamente.

. Conoces con anticipacion cudndo un

mercado dejard de ser rentable para
migrar tus recursos e inversiones a oftras
inversiones con la debida planeacion y
tiempo.

. La rentabilidad de tu negocio te permite
una diversificacion en las inversiones y con
ello un constante crecimiento econdmico.




La pandemia ha demostrado que las
tecnologias son para los negocios lo que el
capital para las empresas; ningln negocio
que pretenda crecer y ser productivo puede
prescindir de las tecnologias de lainformacion
en esta nueva era que representan las
restricciones sanitarias, a las que se suman
ofras tantas restricciones, las que en suma
conforman un juego muy complejo de reglas
para el empresario que ve cada vez mds
dificil alcanzar los niveles de rendimiento
y productividad de las companias que
nombramos en los pdrrafos que anteceden;
nada mds demos un ligero repaso por las
siguientes restricciones para que usted,
amable lector, que seguramente es asesor
de empresas, deberd tener en cuenta al
momento de formular una recomendacion
a sus clientes empresarios, en materia de
restricciones:

1. Restricciones ambientales (no
contaminar).

2 Restricciones laborales (no transgredir
derechosfundamentalesdeltfrabajador).

Restricciones financieras (no prestarse al
blanqueo de capitales).

Restricciones en materia de propiedad

4. industrial (no vulnerar los derechos de
autor, asi como de los de patentes vy
marcas).

Restricciones en materia sanitaria (no

5. trasgredirlas prohibiciones impuestas por
la Comisidon Federal para la Proteccion
contra Riesgos Sanitarios).

Restricciones en materia antimonopdlica
(no generar monopolios en perjuicio de
los consumidores).
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Las restricciones que se mencionan son
sélo algunos ejemplos de lo que el marco
juridico aplicable a las empresas establece;
sin embargo, no hay mucho en relacion
con la regulacion fiscal de las empresas
tecnolodgicas; de hecho, fuera de los capitulos
mencionados, tanto en la Ley del Impuesto
sobre la Renta, como en la Ley del Impuesto
al Valor Agregado, no existe regulacion en
lo especifico, aun y cuando sabemos que
las grandes corporaciones que generan las

Pilar |

Distribucion de potestad ftributaria en
modelos de economia digital.

1. Participacion del usuario.

2. Intangibles de mercadeo.

3. Presencia econdmica significativa.

riguezas multimillonarias son las que deberian
pagar mds impuestos, pero los gobiernos no
encuentran coémo hacerles pagar, ya que
para estas marcas globales los conceptos
cldsicos de ‘residencia” y “establecimiento
permanente” les han quedado pequenas;
ambos conceptos juridicos se  estdn
analizando con base en trabajos que se han
encomendado en el seno del "G20", a fravés
de dos pilares, a saber:

Pilar 1l

Reglas de imposicidon minimas.

1. Retos en el contexto BEPS.

2. Regla global anti erosion.
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Los trabajos tanto del Pilar | como del Pilar
I, estdn encaminados a reconocer que la
economia no solamente se ha globalizado,
permitiendo con ello planeaciones fiscales
internacionales agresivas; de ahila necesidad
delas15acciones BEPS ylaimplementaciénde
los acuerdos de intercambio de informacion
para hacer mds eficientes los precios de
transferencia; pero si a ello le agregamos
los aspectos de los retos de una economia
digital, que permite mediante Internet
un intercambio intenso de operaciones
comerciales y financieras, sin tener presencia
fisica en un pais o jurisdiccion, y con ello pasar
inadvertido para cualquier autoridad fiscal,
imagina el reto al que se enfrentan los fiscos a
nivel mundial; de ahi se desprende la accidén
1 del programa BEPS “Abordar los retos de

la economia digital para la imposicion”, por
lo que un intento de un Pilar lll era disenar
un sistema de causacion y tributacion de la
economia digital, estableciendo criterios para
determinar cudl seria el criterio dominante
para disponer la residencia para efectos
fiscales, asi como para los casos en que se
constituye un establecimiento permanente,
pero al no lograr consenso, principalmente
por diferendos con Estados Unidos, el pilar
quedd inacabado, aungue seguramente
la OCDE y el G20 seguirdn impulsando los
trabajos para que dicho pilar se concluya a
lo mucho en un par de anos, y por fin veamos
que México incluya una legislacion mas
completa en materia fiscal que regule las
empresasy negocios digitales, y no solamente
a suUs usuarios como hoy sucede.
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Conforme a las disposiciones del Coddigo
Fiscal de la Federacioén, en especial la que
se senala en el inciso g de la fracciéon |,
del articulo 33, la cual dispone la facultad
que fienen las autoridades fiscales de
proporcionar asistencia gratuita  a los
contribuyentes publicando anualmente las
resoluciones que establezcan disposiciones
de cardcter general, agrupdndolas de
manera que faciliten su conocimiento
por parte de aquellos, el pasado 28 de
diciembre se publicd en el Diario Oficial de la
Federacién, la Resolucion Misceldnea Fiscall
para el ano 2020, tiene vigencia a partir de su

[anea fiscalfpara

2020
C.P.C# JVAre ios Wagner, M.l

publicacion y hasta diciembre de este ano;
sin embargo, debido a las adecuaciones
que las autoridades fiscales van realizando
a las citadas reglas con la finalidad de darle
claridad a los procedimientos establecidos
para la mejor aplicaciéon de las disposiciones
fiscales, dan motivo para que a lo largo
del citado periodo se vayan presentando
modificaciones a las reglas publicadas
originalmente; asi, durante los primeros meses
de 2020, la autoridad hacendaria publicd
en su pdgina de Internet las adecuaciones
anticipadas a la primera modificacion de la
Resolucion Misceldnea Fiscal para 2020.

IMPUESTOS




La cronologia fue la siguiente: 21 de febrero, 31 de marzo, 15 de abril, 22 de abril, 28 de abril y
4 de mayo de 2020, todas como preliminares a la publicaciéon definitiva de fecha 12 de mayo
del presente ano.

Esta primera modificacion a la Resolucion Misceldnea Fiscal, se ha estructurado de la siguiente
forma en cuanto a los temas que registran modificaciones:

( { (AN A\ A\ A\ A\ (A

|| L 1 1] 1 b

Capitulo  2.1. Disposiciones generales
Capitulo  2.2.  De los medios electronicos
Capitulo  2.4. De lainscripcién en el RFC
Capitulo  2.8. Contabilidad, declaraciones y avisos
Capitulo 3.10. Régimen de las personas morales no
lucrativas
Capitulo — 3.16. De los ingresos por intereses
Capitulo  3.17. De la declaracién anual
Capitulo 11.1. Del decreto facilidades a las artes pldsticas
Capitulo 12.1. De los residentes en el extranjero que
proporcionen servicios digitales a receptores
ubicados en territorio nacional
Capitulo 12.2. De los servicios digitales de intermediacion
enfre terceros
Capitulo 12.3. De las personas fisicas que enajenen
bienes, presten servicios o concedan el uso
o0 goce temporal de bienes
mediante el uso de plataformas
tecnoldgicas
Titulo 13 Disposiciones de vigencia temporal




Antes de continuar con el andlisis, es importante observar que
el objetivo que se persigue con el reparto de utilidades a favor
de los tfrabajadores se ha senalado por la autoridad laboral de

la siguiente forma:

¢ Actudlizacién de cantidades establecidas en el Cédigo
Fiscal de la Federacion

Regla 2.1.13. Senala que es en el anexo 5, rubro A, Il, en
donde se publicaron las actualizaciones establecidas
en el CFF, el 9 de diciembre de 2019. Indica que las
cantidades actualizadas se consignan en los articulos
26, fraccion IX, inciso h, 80, fraccion VI, 82-B, fracciones
| a VI, 82-D, fracciones Il a IV, 84 fraccion lll, y 86-D del
CFF.

¢ Valor probatorio de la contrasena

Regla 2.2.1. El Servicio de Administracion Tributaria podrd
requerir informacion y documentaciéon adicional que
permita acreditar de manera fehaciente la identidad,
domicilioy,engeneral, lasituaciénfiscalde lossolicitantes,
representantes legales, socios o accionistas, entregando
el "Acuse de requerimiento de informacién adicional,
relacionada con su situacion fiscal”. La contrasena se
puede tramitar a tfravés de los medios electronicos que
dispone el SAT.

¢ Buzon tributario y sus mecanismos de comunicacion
para el envio del aviso electrénico

Regla 2.2.7. Es de uso obligatorio el buzdn tributario y sélo
serd opcional para los contribuyentes que tributen en el
capitulo | del fitulo IV (personas fisicas que obtengan
ingresos por sueldos y salarios).

Los plazos para que los contribuyentes habiliten los
medios de contacto que utilizardn en su buzdn tributario

son:
° Para personas morales a partir del 30 de

- septiembre de 2020

e ——— ® Para personas fisicas a partir del 30 de

noviembre de 2020.




Procedimiento para restringir temporalmente el uso del CSD
para la expediciéon de CFDI y para subsanar la irregularidad o
desvirtuar la causa detectada
Regla 2.2.15. Se informard al contribuyente la restriccion temporal
del CSD para la expedicidon del CFDI y la causa que la motivo. Se
establece en la regla que si el contribuyente en el escrito donde
solicita se le renueve el sello digital, no aporta argumentos ni pruebas
para subsanar la irregularidad detectada o no puede desvirtuar la
causa que motivd la restriccion temporal del CDS, dicha solicitud se
tendrd por no presentada y no se le restablecerd el CDS.

Para cumplir con los requisitos de presentar la aclaraciéon el
contribuyente deberd cumplir con el contenido de la ficha de
tramite  296/CFF “Aclaracion para subsanar las irregularidades
detectadas o desvirtuar la causa gque motivd que se le haya
restringido temporalmente el uso del certificado de sello digital para
la expedicion del CFDI en términos del articulo 17-H Bis del CFF”
contenida en el anexo 1-A.

Inscripcion en el RFC de personas fisicas con CURP
Regla 2.4.6. Esta regla establece la facilidad en el caso de Personas
Fisicas que a partir de los 18 anos de edad cumplidos requieran
inscribirse en el RFC con o sin obligaciones fiscales; lo podrdn hacer
a través del portal del SAT, siempre y cuando cumplan con la CURP.

Informacidn relativa a la transparencia del patrimonio y al uso
y destino de los donativos recibidos y actividades destinadas a influir
en la legislacién
Regla 3.10.11. Se modifica la fecha para informar por medio del
portal del SAT el destino y uso de los donativos recibidos cuando se
frate de donatarias autorizadas para recibir donativos deducibles del
ISR; a partir del 1 de junio se habilitard el programa electrénico que
para tal efecto publica la autoridad hacendaria en su pdgina de
Internet. Las Donatarias deberd de poner a disposicidon del publico
en general, a mds tardar el 30 de julio de 2020, la informacion relativa
a la transparencia del patrimonio y al uso y destino de los donativos
recibidos, de conformidad con lo senalado en la ficha de trdmite
19/ISR “Informe para garantizar la transparencia, asi como el uso vy
destino de los donativos recibidos y actividades destinadas a influir
en la legislacion”, contenida en el anexo 1-A, sin importar que en
el ejercicio por el cual se presenta el informe no hayan obtenido
donativos.



¢ Factor de acumulacién por depdsitos o
inversiones en el extranjero.

Regla 3.16.11. Se refiere a la opcidn que se
establece en el arficulo 239 del Reglamento
de la Ley del Impuesto sobre la Renta, con
relacion al factor de acumulaciéon aplicable
al monto de los depdsitos o inversiones al inicio
del ejercicio fiscal de 2019 y que se realizaron
en el extranjero; el factor de acumulacion
para el ejercicio 2019 serd del 0.0000.

¢ Opcién de pago en parcialidades
del ISR anual de las personas fisicas

Regla 3.17.4. Regula la opcidon que las
personas fisicas fienen al presentar la
declaracion anual, y cuando les resulte
ISR anual a cargo podrdn pagar hasta en
seis parcialidades, liquidando la primera
al momento de presentar la citada
declaracion. La primera parcialidad
resultard de dividir el importe total entre
seis, y el resultado serd el importe a liquidar
al momento de presentar la declaracion
anual. Para calcular el importe de la
segunda y posteriores parcialidades,
la autoridad considerard los siguientes
factores de actualizacion y recargos en
forma integral.

Parcialidades
o Factor
solicitadas
2 0.5875
3 1.9628
4 2.9259
5 3.8771
G 4.8164




En caso de que no se pague alguna parcialidad dentro del plazo senalado en cada una de
las lineas de captura que el programa arroje, los confribuyentes estardn obligados a pagar
recargos por falta de pago oportuno.

La opcion quedard sin efecto y las autoridades fiscales requerirdn de inmediato el pago del
crédito fiscal, cuando no se haya cubierto en su totalidad a mds tardar en la fecha limite
para su pago. Asimismo, el contfribuyente podrd pagar de forma anticipada el crédito fiscal.
Los contribuyentes personas fisicas que antes del 28 de abril de 2020, hayan presentado
declaracion anual del ISR correspondiente al ejercicio 2019, optando por pagar en
parcialidades el saldo a cargo y deseen cubrir las parcialidades en los plazos previstos en
esta regla, para el pago de la primera parcialidad o de las posteriores, deberdn obtener
los formatos para pago de contribuciones federales (FCF) con las nuevas fechas de pago
a fravés de la administracion desconcentrada de recaudacion o presentar declaracion
complementaria a fin de que el sistema los genere de manera automdatica.

En caso de que se haya efectuado algiun pago con anterioridad, en la declaracion
complementaria, se deberd senalar en el apartado de monto pagado con anterioridad.

Presentacion de avisos para adherirse o finalizar la opcion de pago en especie, asi como
para la declaracién anual del ejercicio fiscal de 2019

Regla 11.1.12. Los artistas de artes pldsticas que deseen adherirse o finalizar la opcidn de
pago en especie podrdn hacerlo por medio del correo electréonico a la direccidon pagos
en especie@sat.gob.mx a mds tardar el 30 de junio de 2020, ademds presentar declaracion
anual correspondiente al ejercicio fiscal del ano 2019.

Deberdn adjuntar, de forma digital, la documentacién relacionada en la ficha de trdmite
1/DEC-2 "Avisos, declaraciones y obras de arte propuestas en pago de los impuestos por
la enajenacion de obras artisticas y antigiedades propiedad de particulares” contenida
en el anexo 1-A, asi como identificaciéon oficial vigente que contenga su firma autégrafa.
Asimismo, durante julio, los contribuyentes presentardn los documentos en original
frmados autdégrafamente, previa cita generada en la direccién de correo electronico
pagosenespecie@sat.gob.mx. Los artistas que hayan optado por donar a museos propiedad
de personas morales que a su vez sean donatarias autorizadas por las autoridades fiscales o
que pertenezcan a la federacion, a las entidades federativas o municipios, e inclusive sean
organismos descentralizados o por la entrega de obras de arte pldsticas distintas a la pintura,
grabado y escultura para su exhibicidon y conservacion en un museo de arte contempordneo,
podrdn presentar el oficio de aceptacién durante el mes de julio de 2020.

Entrega de obras de arte propuestas para el pago de impuestos causados por la enajenacién
de obras artisticas y antigiedades propiedad de particulares.
Regla 11.1.13. Los contribuyentes a que se refiere la regla anterior podrdn entregar durante
julio de 2020, previa cita generada a través del correo pagosenespecie@sat.gob.mx, las obras
de arte que hayan propuesto para el pago de los impuestos causados en la declaracion
anual de 2019.



¢ IVA causado por la prestacién
de servicios digitales a través de
plataformas tecnoldgicas

Regla12.1.8.ElUltimopdrrafodelarticulo
18-D de la Ley del IVA establece que la
obligacion de inscripcion en el RFC de
proporcionar el nUmero de servicios u
operaciones, elcdlculodel VA mensual
el envio de los comprobantes de las
contraprestaciones, la designacion del
representante legal y el trdmite de la
firma electronica avanzada, deberdn
cumplirse de conformidad con las
reglas de cardcter general que al
efecto publique el SAT. En ese sentido,
con relacion a la fraccion IV del
arficulo 18-D que se refiere al cdlculo
del IVA, efectuardn el pago del citado
gravamen a través de la “Declaracion
de pago del IVA, por la prestacion de
servicios digitales” a mds tardar el dia
17 del mes inmediato siguiente al que
corresponda el pago.

Esimportantesenalarqueladeclaracion
se realizard de acuerdo con la “Guia
de llenado de la declaracion” que al
efecto se publique en el portal del SAT.

¢ Entrega de la informacién del
numero de servicios u operaciones
realizadas en cada mes de calendario
Regla 12.1.9. En atencidén a Ia
obligacion senalada en la fraccion |l
del articulo 18-D, durante 2020 se dard
cumplimiento a dicha obligacién con
la presentacion de la “Declaracion
de pago del IVA por la prestacion
de servicios digitales” en los términos
senalados en la regla anterior (12.1.8.).




Opcién de calcular retenciones sobre los ingresos diarios

Regla 12.2.6. Las personas fisicas que realicen actividades empresariales, gue enajenen bienes
O presten servicios a través de Internet, mediante plataformas tecnoldgicas, aplicaciones
informdticas y similares, podrdn ser sujetas de retenciones del ISR por periodos diarios, ya
sea por las personas morales residentes en México o residentes en el extranjero con o sin
establecimiento en territorio nacional, asi como las entidades o figuras juridicas extranjeras
obligadas a retener y enterar el ISR de dichos contribuyentes, aplicando al monto total de
ingresos diarios efectivamente percibidos por el contribuyente, las tasas de retencidn previstas
en las siguientes tablas:

. En el caso de prestacion de servicios de transporte terrestre de pasajeros y de
entrega de bienes.

Monto del ingreso diario Tasa de retencion
Hasta $180.92 2%
Hasta $493.42 3%
Hasta $690.79 4%
Mas de $690.79 8%

Il Si se frata de prestacion de servicios de hospedaje.

Monto del ingreso diario Tasa de retencion
Hasta $164.47 2%
Hasta $493.42 3%
Hasta $1,151.32 5%
Mas de $1,151.32 10%
M. En el supuesto de enajenacion de bienes y prestacion de servicios.
Monto del ingreso diario Tasa de retencion
Hasta $49.34 0.40%
Hasta $164.47 0.50%
Hasta $328.95 0.90%
Hasta $822.37 1.10%
Hasta $3,289.47 2.00%
Mas de $3,289.47 5.40%

Silos periodos de retencidn son diferentes al diario, al total de ingresos de ese periodo
se aplicard la tabla que corresponda calculada al niUmero de dias que contenga el periodo.
Se podrdan tomar como referencia las tablas antes senaladas y multiplicar los limites por los
dias del periodo o bien, considerar las tablas de las fracciones |, Il y Il del artficulo 113-A de
la Ley del ISR, dividir el monto del ingreso mensual indicado en Ias mismas entre 30.4 y el
resultado se multiplicard por el nUmero de dias del periodo.

Elentero de lasretenciones deberd efectuarse mediante declaracion que se presentard
ante las oficinas autorizadas, a mds tardar el dia 17 del mes inmediato siguiente al mes en que
se efectud la retencion.
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¢ Entero de retenciones del ISR que deberdn efectuar las plataformas tecnolégicas
Regla 12.2.7. Quienes presten servicios digitales de intermediacion entre terceros, realizardn la
retenciony entero dellSR que efectUen alas personas fisicas con actividades empresariales que
enajenen bienes o presten servicios a través de Internet, mediante plataformas tecnoldgicas,
aplicaciones informdticas y similares, por medio de la “Declaracion de pago de retenciones
del ISR para plataformas tecnoldgicas” , a mdas tardar el dia 17 del mes inmediato siguiente a
aqguel en que se hubiera efectuado la retencion.

Lo anterior se hard de acuerdo a la “Guia de llenado de la declaracion” que para tal efecto
se publique en el Portal del SAT.

¢ Ingresos considerados para el cdlculo de la retencién por la enajenacion de bienes y
prestacion de servicios mediante plataformas tecnoldgicas

Regla 12.2.8. Los sujetos que presten servicios digitales de intermediacion entre terceros,
deberdn considerar como base para el cdlculo de la retencion lo siguiente:

Ingresos efectivamente percibidos por las P.F.
a fravés de las plataformas tecnolégicas, aplicaciones
informdticas y similares

Ingresos que la propia plataforma tecnolégica

aplicaciones informaticas y similares le paguen a la P.F.
(sin considerar los percibidos directamente de los
adquirentes de los bienes o servicios obtenidos mediante
la intermediacién de las plataformas y apps)

TOTAL DE INGRESOS SUJETO A RETENCION




Entero de retenciones del IVA que deberdn efectuar quienes presten servicios digitales de
intermediacion entre terceros.
Regla 12.2.9. Se refiere a la obligacion que tienen los intermediarios entre la plataforma
tecnoldgica, aplicaciones informdaticas y similares y terceros, de realizar el entero de las
retenciones de IVA, a través de la “Declaracion de pago de retenciones del IVA para
plataformas tfecnoldgicas”, a mas tardar el dia 17 del mes inmediato siguiente a aquel en el
que se hubiera efectuado la retencion. Como se ha senalado en reglas anteriores, esto se
hard de acuerdo con la “Guia de llenado de la declaracion” que se publique en la pdgina
del SAT.

Declaracioén informativa de servicios digitales de intermediacién entre terceros
Regla12.2.10.Serefiere alaobligaciondelosprestadoresdeserviciosdigitalesdeintermediacion
entre terceros, de proporcionar al SAT la informacion de sus clientes enajenantes de bienes
y prestacion de servicios u oforgantes del uso o goce temporal de bienes, aun y cuando
no hayan efectuado el cobro de la contraprestacion y el IVA correspondiente, a través de
la “Declaracion Informativa de servicios digitales de intermediacion entre terceros” a mds
tardar el dia 10 del mes inmediato siguiente al que corresponda la informacion. Una vez mds
se senala que conforme a la “"Guia de llenado de la declaracion” que al efecto publique el
SAT en su portal.

Publicacién de precios de bienes y servicios sin publicar el IVA en forma expresa y por
separado
Regla 12.2.11. Se frata de una opcion para los prestadores de servicios, de publicar en su
pdagina de Internet, aplicacion, plataforma o cualquier otro medio similar, el precio en que
se ofertan los bienes o servicios por enajenantes, prestadores de servicios u otorgantes del
Uso 0 goce temporal de bienes, en los que operan como intermediarios, sin manifestar el
IVA en forma expresa y por separado, siempre y cuando dichos precios incluyan el IVA y se
publiquen con la leyenda “IVA incluido”.




De las personas fisicas que enajenen bienes, presten servicios o
concedan el uso o goce temporal de bienes mediante el uso de
plataformas tecnoldgicas.

¢ Pérdida derivada del remanente que al 31 de mayo de 2020 se
tenga en el RIF por la diferencia que resulte cuando los ingresos
percibidos son inferiores a las deducciones del periodo.

Regla 12.3.11. Facilidad para los contribuyentes que pierdan el
derecho de fributaren el RIF porla prestacion de servicios de transporte
terrestre de pasajeros o entrega de alimentos preparados, al no
ejercer la opcidon de considerar como pago definitivo la retenciéon
del ISR previstaenlaregla 3.11.11 y que a partir del 1 de junio de 2020
tributen en términos del fitulo IV, capitulo ll, Secciones | lll de la Ley
de ISR y no ejerzan la opcidon de pago definitivo conforme al Ultimo
pdrrafo delarticulo 113-Ay delarticulo 113-B, podrd considerar pérdida
pendiente de aplicar elremanente que a dicha fecha hubiera tenido
en el RIF por la diferencia que les resulte al comparar los ingresos del
periodo y las deducciones de éste y esta sean mayores; la diferencia
la podréan deducir en los diez ejercicios siguientes, hasta agotarla,
sin que pueda generarse saldo a favor que pueda compensarse o
solicitarse en devolucion.

¢ Declaracién de pago provisional por la enajenaciéon de bienes o
prestacion de servicios a fravés de plataformas tecnoldgicas

Regla 12.3.12. Se precisa que las personas fisicas que enajenen
bienes o presten servicios a fravés de Internet, mediante plataformas
tecnoldgicas, por los ingresos percibidos directamente de los
adquirentes de sus bienes o servicios que no opten por considerar
como pago definitivo la retencion que les efectuen las plataformas
tecnoldgicas, deberdn presentar el pago provisional del ISR a tfravés
de la "Declaracion provisional o definitiva de impuestos federales” a
mas tardar el dia 17 del mes inmediato siguiente al que corresponda
el pago. Dicha presentacion se hard de acuerdo con la “Guia de
llenado de la declaracion™ que publique en su portal el SAT.

¢ Declaracién de pago definitivo del ISR por ingresos recibidos
directamente por la enajenacién de bienes o prestacion de servicios
a través de plataformas tecnolégicas

Regla 12.3.13. Los contribuyentes que hayan elegido la opcidén de
considerar como pago definitivo la retencion que les efectien las
plataformas tecnoldgicas, para efectos de los ingresos que reciban
directamente de sus clientes, deberdn considerar la totalidad del
ingreso y enterar el pago definitivo a través de la “Declaracion de
pago definitivo del ISR personas fisicas plataformas tecnoldgicas” a
mas tardar el dia 17 del mes inmediato siguiente al que corresponda
el pago, mediante la “Guia de llenado de la declaracion”, que
publique en su portal el SAT.




IVA a cargo de personas fisicas que hayan efectuado cobros
directos de operaciones realizadas a través de plataformas
tecnologicas
Regla 12.3.14. Deberdn presentar la declaracion mensual por
los cobros de las contraprestaciones realizadas directamente all
adquirente de los bienes o servicios proporcionados, la cual se
considerard como pago definitivo, mediante la “Declaracion
de pago definitivo del IVA de personas fisicas por cobros
directos de operaciones realizadas a través de plataformas
tecnologicas” amads tardar el dia 17 del mesinmediato posterior
al que corresponda el pago, utilizando la *Guia para el llenado
de la Declaracion” que se publique en el portal del SAT.

Momento para dejar de considerar como pago definitivo del
ISR la retencion efectuada por plataformas tecnolégicas
Regla 12.3.15. Cuando los contribuyentes lleguen a obtener
ingresos mayores a $ 300,000.00 y por tanto no pueden
considerar la retencion como pago definitivo, dejardn de
aplicar dicha opcidén, a partir del ejercicio inmediato posterior.

Momento para dejar de considerar como definitiva la
retencion del IVA efectuada por plataformas tecnolégicas
Regla 12.3.16. Esta regla serd aplicable como una facilidad
para los contribuyentes personas fisicas senalados en la regla
12.3.15, que al percibir ingresos mayores a $300,000.00 por los
cuales eran sujetos de retencion del IVA trasladado, dejardn
de considerar como pago definitivo la citada retencion, o el
pago que efectlen por los ingresos percibidos directamente,
a partir del ejercicio fiscal inmediato siguiente a aquel en que
dejen de ubicarse en los supuestos referidos en los arficulos 18-L
y 18-M de la Ley del IVA.

Ingresos considerados para optar porrealizar pagos definitivos
Regla 12.3.17. Se establece que los ingresos a que se refiere el
articulo 113-A, Ultimo parrafo, de la Ley del ISR ($300,000.00)
serdn la suma de los obtenidos por enajenacion de bienes
o prestacion de servicios a través de Internet, mediante
plataformas tecnoldgicas, aplicacionesinformdticas o similares,
asi como los ingresos por salarios y en general por la prestacion
de un servicio personal subordinado y los ingresos por intereses.



Disposiciones de vigencia temporal

¢ Opcion de pago de créditos fiscales diversos conceptos.

Regla 13.1. Bdsicamente, esta regla establece la facilidad de que el contribuyente
pueda liquidar sus créditos fiscales pendientes de pago, constituidos por varios conceptos
correspondientes a contribuciones, aprovechamientos y/o accesorios, ejerciendo la
opcidn de pagar cada uno de forma independiente, conjuntamente con su actualizacion
y accesorios, siempre que se respete el orden establecido en el arficulo 20 del CFF. Para
tales efectos se deberd presentar un caso de aclaraciéon en el Portal del SAT, manifestando
el nUmero de resolucion en el caso de que proceda, asi como los conceptos, ejercicios
y periodos que desee cubrir y el monto de los pagos a realizar, desglosando, en su caso,
la actualizacion y los accesorios correspondientes. De ser procedente, el SAT le emitird el
Formato de Conftribuciones Federales (FCF) respectivo a los pagos solicitados.

¢ Plazo para la presentacion de la declaracion anual

Regla 13.2. Se amplia el plazo para la presentacion de la declaracion anual del ISR de
las personas fisicas, correspondiente al ejercicio de 2019; por esta Unica ocasion se podrd
presentar a mads tardar el 30 de junio del 2020.

¢ Suspension de plazos y términos legales.

Regla 13.3. Indica que con motivo de la situacion extraordinaria derivada de la epidemia del
SARS-CoV2 (Covid-19), se suspenden diversos plazos y términos legales relacionados con los
tramites fiscales.

Es importante observar que no se suspenden los siguientes fradmites:

. La presentacion de declaraciones, avisos e informes.

. El pago de contribuciones, productos o aprovechamientos.

. La devolucion de contribuciones.

. Los actos relativos al procedimiento administrativo de ejecucion.

. Los actos relativos a la entrada al territorio nacional y la salida del mismo de

mercancias y de los medios en que se transportan o conducen, incluyendo las
referentes al cumplimiento de regulaciones y restricciones no arancelarias.
. Los servicios de asistencia y orientacion al contribuyente, incluidos la inscripcion
y avisos ante el RFC, que deban realizarse en las administradoras desconcentradas
de servicios al contribuyente (ADSC) de manera presencial, las cuales se hardn
previa cita registrada en el portal del SAT.

En el punto C de esta regla se establece que en los términos del articulo 28, tercer parrafo,
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, se suspende el cOmputo de los plazos y
términos legales de una serie de actos y procedimientos que no puedan realizarse via internet
ante el Servicio de Administracion Tributaria.




Es importante resaltar que los contribuyentes
personas fisicas que efectien actividades
empresariales por enajenacion de bienes,
prestacion de servicios y uso o goce
temporal de bienes, ya sea en forma directa
O por infermediario realicen sus actividades
mediante el uso de Internet, aplicaciones
tecnoldgicas o similares, a partir del 1 de junio
deberdn tributar en el régimen general de ley
correspondiente a la seccion | del capitulo I,
del titulo IV de la Ley del ISR o en la seccidn
lll, que se refiere bdsicamente a la prestacion
de servicios a través de plataformas
tecnoldgicas.

Si bien, la primera modificacion a la
Resolucion Misceldnea Fiscal para 2020, fue
publicada el 12 de mayo del presente ano en
forma definitiva, ahora deberemos analizar
los cambios y adiciones que se consignan en
la pdgina del SAT, como la primera version
anticipada de la segunda modificacion a
la Resolucidn Misceldnea Fiscal para el ano
2020, misma que aparecid el viernes 29 de
mayo del presente ano.

Aprovecho la ocasidn para recomendarles la
sana distancia, y en las empresas establecer
los protocolos que de la misma se han ya
publicadoyaygue denohacerlolaSecretaria
del Trabajo y Previsién Social estd facultada
a aplicar sanciones econdmicas por ello.
Asi que a cumplir todos y a los que audn les
toca seguir estando en casa, aprovechen su
tiempo fuera del Home Office, para seguir
actualizando sus conocimientos. Por ahora
sélo resta decirles que nos leeremos en la
proxima ocasidon, a cuidarse todos.
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*Mtro. Angel Loera Herrera

La interrelacidon que se da entre usuarios
y enfidades financieras, tan necesaria e
importante en el desarrollo cofidiano de
toda actividad comercial, al requerir agilizar

la movilizacidon del dinero, el otorgamiento
de préstamos, el uso de tarjetas de crédito,
e incluso, para dar cumplimiento al pago

antelelldesacato/dellos

de contribuciones, en algunos casos lleva
a ciertas disconformidades que pueden
derivarse de multiples razones, como los
cobros indebidos de gastos inexistentes y/o
comisiones, por mencionar algunos.
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En ese tenor, la inejecucion de sentencias, su ejecucion excesiva o en su caso, defectuosa,
atenta en contra de los principios rectores del procedimiento que para el caso que nos
ocupaq, es de naturaleza administrativa.

Alrespecto, en el articulo 58 de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo se
regula el procedimiento a fin de asegurar el pleno cumplimiento de las resoluciones dictadas
por el Tribunal Federal de Justicia Administrativa, realizando ademds una clasificacion de los
casos en que procede la promocion de la queja, a saber:




1. La queja por cumplimiento extempordneo de la resolucion que dio origen a la

presentacion de la inconformidad de los justiciables.

Ahora bien, en el
ordenamiento en estudio se
senala como oportunidad
procesal para agotar la
queja, dentro de los 15 dias
siguientes a aquel en que
surtié efectosla notificacion
del acto, resolucidn o
manifestacién  que  lo
provoca, a excepcion del
supuesto de omisidn en el
que se puede presentar en
cualquier tiempo posterior
al vencimiento del plazo de
cuatro meses, tratdndose
del juicio ordinario, o de
un mes en el caso del
juicio sumario, con el
que cuenta la autoridad
para dar cumplimiento
a la sentencia, si en
ella se obliga a realizar
determinado acto o iniciar
un procedimiento.

En adicion a lo anterior, se
otorgan cinco dias para
que la autoridad a quien se
le impute el incumplimiento
rinda un informe, mds otros
cinco dias para que la
sala regional, la seccién o
el pleno que corresponda
resuelva conforme a los
pardmetros siguientes:

1. En caso de repeticion de la
resoluciéon anulada:

a) Se anule la resolucion repetida.

b) Se prevenga a la autoridad se
abstenga de incurrir en nuevas
repeticiones.

c) Se imponga una multa que oscila
entre los 26,064 y 86,880 pesos.

2. En caso de exceso o defecto
en el cumplimiento:

a) Dejard sin efectos la resolucion
que provoco la queja.

b) Concederd a la autoridad
demandada 20 dias para que
dé el cumplimiento debido al
fallo, y precise la forma y términos
conforme a los cuales deberd
cumplir.

3. En caso de que se emita
después de concluido el plazo legal

a) Se anule la resolucion notificada
extempordneamente.

b) Se declare la preclusion de la
oportunidad de la autoridad
demandada para dictarla.

c) Se ordene que se comunique esta
circunstancia al superior jerdrquico
de la autoridad que incurrid en
mora.




Como observamos, no existe precision alguna respecto al supuesto
de que la autoridad lisa y llanamente omita dar cumplimiento dentro
del plazo legal referido lineas arriba, lo que deja abierta la posibilidad
de que aqguélla permanezca en estado de reposo hasta que la
actora excite el procedimiento ante el tribunal quien al carecer de
dispositivo juridico que regule el mencionado supuesto, se apoya
en el Coédigo Federal de Procedimientos Civiles, y otorga un plazo
de 5 dias para la rendicion del informe respectivo y posteriormente
otorgar otro plazo para que se dé cumplimiento alo ordenado en la
sentencia.

Por lo anterior, cabe traer a colaciéon la consecuencia de que aquel
contribuyente a quien le fue determinado un crédito fiscal o le fue
notificada una resolucion negativa de devoluciones o una multa, no
impugne dentro del plazo de 30 dias. Como se ve, las consecuencias
para el gobernado no parecieran ser equilibradas silas comparamaos
con las de la autoridad al momento de ser omisa en el cumplimiento
de una obligacion nacida a fravés de una sentencia jurisdiccional.

A diferencia del mecanismo y las consecuencias reguladas en la Ley
Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo en cuanto a
la revision, en la Ley de Amparo existen ofras condiciones que en
mi opinidn son mds adecuadas para obligar a las responsables a
cumplir con diligencia lo ordenado a fravés de una sentencia, y
que vdlidamente podrian ser ftomadas en cuenta para una reforma
que busque desincentivar las conductas reprochables cargadas de
vicios arraigados desplegadas por las autoridades y que haga valer,
verdaderamente, el imperio de las decisiones del tribunal.

Asi, en materia de amparo, se observa la obligacion de que las
ejecutorias deben ser obedecidas oportunamente, debiéndose
cumplir en el plazo previsto so pena de hacerse acreedores a multas
y que pueden llegar hasta la separaciéon del puesto o cargo de los
titulares de la autoridad responsable y su superior jerdrquico, aunado
ala posibilidad de ser consignados ante el juez de distrito por el delito
de incumplimiento de sentencias.

Ahora bien, como ya lo he defendido en otras ocasiones, lo que
debemos hacer es practicar el uso de las pocas herramientas que nos
han cincelado nuestros legisladores, para lo cual quiero a remitirme
ala Ley General de Responsabilidades Administrativas.



JURIDICO

Faltas administrativas no graves

Se considerard Falta administrativa no 2. Los danos y perjuicios que, de manera culposa

grave:

1. Cuando se omita colaborar
los procedimientos judiciales
administrativos en los que sea parte

y de

o0 negligente y sin incurrir en alguna de las faltas
en administrativas graves senaladas en la Ley General
Responsabilidades
un servidor publico a la hacienda publica o al

Administrativas, cause

patrimonio de un ente publico.

Abuso de funciones del servidor publico.
Incurre en dicha falta aquel servidor publico
que ejerza atribuciones que no tenga
conferidas o se valga de las que tenga,
para readlizar o inducir actos u omisiones
arbitrarios, para generar un beneficio para si
o para su conyuge, parientes consanguineos,
parientes civiles o para terceros con los que
tenga relaciones profesionales, laborales
o0 de negocios, o para socios o sociedades
de las que el servidor publico o las personas
referidas formen parte o para causar perjuicio
a alguna persona o al servicio publico. !

Desacato. Lo comete aquel servidor
publico que, en el caso de requerimientos
o resoluciones de autoridades fiscalizadoras,
de conftrol interno, judiciales, electorales o en
materia de defensa de los derechos humanos
o cualqguier otra competente, proporcione
informacién falsa, asi como no dé respuesta
alguna, retrase deliberadamente vy sin
justificacion la entrega de la informacién, a
pesarde que le hayan sidoimpuestas medidas
de apremio conforme a las disposiciones
aplicables. ?

Faltas administrativas graves

Areservade analizarloscasosde procedenciaq,
de considerar la presunta responsabilidad
de faltas administrativas, su investigacion se
inicia a través de una denuncia que incluso
puede ser andnima que se presenta ante
las autoridades investigadoras, ya podrd ser,
segun el caso: la autoridad en las secretarias,
los érganos internos de control, la auditoria
superior de la federacion y las entidades
de fiscalizacion superior de las entidades
federativas, quienes determinardn la
existencia o inexistencia de actos u omisiones
que la ley senale como falta administrativa vy,
en su caso, calificarla como grave o no grave.

Una vez cdlificada la conducta, se inicia
el procedimiento de responsabilidad
administrativa para posteriormente
recaer en la unidad de responsabilidades
administrativas o el servidor publico asignado
en los érganos internos de control o en su
caso, para las faltas administrativas graves en
el fribunal competente.

1 Articulo 57 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas.

2 Articulo 63 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas.




Desde luego, el objetivo del denunciante siempre
serd demostrar o aportar elementos que, en su
caso, lleven a las autoridades investigadoras a
determinar la procedencia de la presentacion
del informe a las autoridades substanciadoras,
que es precisamente la aceptaciéon de éste el
que detona el procedimiento.

Por Ultimo, no obstante, existen opciones que el
gobernado puede agotar; no podemos ignorar
la gran responsabilidad del Tribunal Federal
de Justicia Administrativa en relacién con a la
claridad argumentativa en la emisidn de sus
sentencias, ya que cuanto mds precisas sean
respecto a su alcance, obstarian los atrevimientos
de la autoridad en cuanto a su cumplimiento.
Por lo que sazonarlas con la advertencia de las
responsabilidades en que pueden incurir de
no cumplimentarlas correctamente y desde
la primera, o no acatarlas en tiempo y forma
dada la afectacién que pueden provocar,
probablemente producirian un efecto inhibidor
de las conductas reprochables analizadas en el
presente articulo.

Lo importante es no quedarse con los brazos
cruzados y generar acciones fendientes a
demostrar las inconformidades ante los créditos
fiscales simulados o las negativas de devoluciones
sistemdticas, pues basta recordar el conocido
refrdn que reza "El que se queja, sus males aleja”.

*Mtro. Angel Loera Herrera

Ta TV IRT
Tk

_Hio director de la firma Corporativo

Legal Patrimonial, S.C.

aloera@legalpatrimonial.com
5591030106
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L.C.P. Martin Ernesto Quintero Garcia

Estamos a unos dias para retomar las labores
conforme a la “Nueva Normalidad”, que
implica realizar protocolos de accidn sanitaria
por parte de ya no vemos lo duro sino lo
tupido en cuanto a las obligaciones que se
deberdn cumplir.

\ =
.i
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Esta “Nueva Normalidad” al

gracias
Covid-19, va a hacer un cambio radical en
muchos aspectos, por un lado, la regulacion
sanitaria (NOM-030 de la STPS) y por oftro,
aun cuando haya un protocolo sanitario, las
incapacidades por Covid-19 serdn tomadas
como una enfermedad de trabajo.
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Pero veamos primero qué es el protocolo
de accion a seguir; en redes sociales ha
circulado la estrategia para la reapertura
de actividades, la cual deberd realizarse de
una manera gradual, ordenada y cauta,
es decir, estableciendo diversos protocolos
sanitarios; al respecto el Gobierno Federal ha
puesto a disposicion lineamientos técnicos
de seguridad sanitaria con una reapertura
conforme al semdforo de seguridad.

En nuestro pais, el 70% de las empresas
estan catalogadas como micro y pequenas
empresas cuyo objetivo principal ahora es
sobrevivir a este evento sanitario: al respecto,
se deberdn realizar acciones de prevencion
sanitaria como las siguientes:

1. Capacitar al personal
en temas como seguridad en
el ambiente laboral.

2. Readecuaciodon
de espacios Yy procesos
productivos  fomentar el
hdbito de la sana distancia,
es decir, mantener un espacio
de al menos 1.5 metros con
otras personas.

3. implementacion de
filtros de ingreso, asi como la
sanitizacion de los espacios
de trabagjo.




En este sentido, el documento de protocolo sanitario que debe ser enviado para el visto
bueno a cumplir y volver a reanudar actividades es el siguiente:

PROTOCOLO
SEGURIDAD SANITARIA
MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS

Nombre de la empresa
Actividad econdmica
Direccion

Ciudad vy Fecha (dd — mm — 33a3)

Contenido
Datos generales de [0 @mMPreS.........eeceiiiieiiiiterieeeeeeeeeeeeesensneeeeeseeeeessssssssnsssssaees 4
Estrategias generales de control implementadas........ccccceveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeenn, 4
A) Promocion de 10 SAIUG......cccuiiiiiiie ettt e eaaee e 4
B) Medidas de proteccion en salud (Seguridad e Higiene en el Trabgjo)............. 4
B1) SANA AISTANCIO . ..ttt e e e e e e e e e e eeeeeeeeanes 5
B2) CoNtrol de INGreSO-EQrES0...cciiiiiiiiiiccciiiieeeee e e e e e e e e e e eee et reeeeeaeaeeeeeeesnanes 5
B3) Medidas de prevencion de contagios en Ia empresa........ccveeeeeveeeeeneeeennne, 5
B4) Uso de equipo de proteccion personal (EPP).......ccocveiiiecieeieciieeecieee e, 5

Plan para el Retorno al Trabajo ante la COVID-19 5

1. P OB ACION ettt ettt e e e e e e 5

2. INfOrMaAciOn Yy COPACTHACION.....uviiiiiiiiieee e, 5
2.1 INfOMMNACION. .t et e 5

2.2 COPOCTHUCION. ittt e e e et e e e e e enaaeeeeas 5

3. Medidas de prevencion de brotes en |a empresa..........ceveceeeeeeeeecciveeeeeeens S

4, POIHCAS  1EMPOIAIES. ....eeeeiiiieeeeeee e e 6

5. VIigilaNCIA Y SUPREIVISION.....oiiiiiieieeeee e et 6
Medidas de proteccion para la poblacion vulnerable en centros de trabajo ubicados
en regiones designadas de alerta alta y medid.............eeeeeeeeeennnnnn. 6
ANEXOS. ... ittt reeeeseseseeeseeeeeeeeeeeeaaaaassssesssssssassssssannnnnnsssssseeeeeeeeeeeeeesaseeernees 6

Se observa que este plan cuenta con cinco puntos arealizar el cualdebe dejarse plasmado por
escrito como una politica de accidn y supervision, con la Unica finalidad de dar cumplimiento
al protocolo sanitario y dejar constancia documental para el desarrollo de la accion.



Datos generales de la empresa

Nombre de la empresa:

No. Folio de autoevaluacion: Actividad economica o Sector:
Registro patronal: RFC:
Domicilio:

{Calle, nimero, colonia, municipio y CP)

Nombre: Correo electronico: Teléfono:




Estrategias generales de control implementadas

La informacién deberdn enviarla de acuerdo con el orden enunciado en el documento
“Lineamientos técnicos de seguridad sanitaria en el entorno laboral”, favor de poner la
informacién fotogrdfica o documental en el rubro correspondiente de acuerdo con las dreas
de oportunidad detectadas en la autoevaluacion.

B1) Sana distancia

B2) Control de ingreso-egreso

B3) Medidas de prevencién de contagios en la empresa
B4) Uso de equipo de proteccion personal (EPP)

®) '®)



1 2 3
@ 4

Planeacién Definir las medidas de Seleccionar medidas de
womocion de la salud proleccion de la salud
() | &
-]
Polili N ; Asesoria y Cumplimenior ¢l documenic de

S 6 7

La informacién deberdn enviarla de acuerdo con el orden enunciado en el documento
“Lineamientos técnicos de seguridad sanitaria en el entorno laboral”, favor de poner la
informacién fotogrdfica o documental en el rubro correspondiente de acuerdo con las dreas
de oportunidad detectadas en la autoevaluacion.

1. Planeacién
2. Informacién y capacitacién

2.1 Informacién
2.2 Capacitacion

3. Medidas de prevencion de brotes en la
empresa
4, Politicas temporales

5. Vigilancia y supervisiéon




La informacién deberdn enviarla de acuerdo con el orden enunciado en el documento
“Lineamientos técnicos de seguridad sanitaria en el entorno laboral”, favor de poner la
informacién fotogrdfica o documental en el rubro correspondiente de acuerdo con las dreas
de oportunidad detectadas en la autoevaluacion.

Autoevaluacion del Protocolo de Seguridad Sanitaria
LISTA DE COMPROBACION DE MEDIDAS DE LOS

LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD SANITARIA EN EL
ENTORNO LABORAL

Las listas de comprobacion de medidas que se presentan a continuacion sintetizan el
Protocolo de Seguridad Sanitaria elaborado por las empresas e industrias para un retorno
seguro al trabagjo. Igualmente, son una herramienta que ayuda a los centros de trabajo a
evaluar el grado de avance de sus acciones de retorno, asi como a implementar y evaluar
de manera correcta las medidas que se adopten antes y durante el reinicio de actividades.
Sélo con la implementacion de las medidas consideradas en la lista se conseguird que la
reapertura sea exitosa.

Se coloca aqui este anexo el cual es el mismo que usted lleno en la autoevaluaciéon para
que identifique faciimente y conozca las preguntas en las que tuvo dreas de oportunidad y
anexe la evidencia fotogrdfica o documental en los rubros especificados en este Protocolo
de Seguridad Sanitaria.




Lista 1. Medidas de ingenieria

EN AREAS DE ENTRADA Y SALIDA AL CENTRO DE TRABA.MO

El mantro de trabajo cuenta con entradas y salidas eeclusivas dal personal, en caso
cle o se cusnbs can un Ssals accesn ashe =e divide por bBareras fiscas a fin de

[ = =]
cantar con espacos aspeciicos para el ingreso ¥ salida del persanal
Cuenta en ks aooescs Al centro de tabajo con jengas saturadas con hipodontode|
madio Al 005% para la limpeeza de s soelas de o 2apaios A
Se cuenks on 0% accesos con dsperasdores de alcohol al 7% o gel desirdeclants R

Erisem aloakwl ol O,

AREAS COMUNES

e ouerta can Bvamanas con jabdn, agua v oallas de papel desedhable, o en su

s, pon dspereadones de aloobal al TO% o gel desinfectante base aloohol al 700 e

Se favorece b verliBoidn natural 2n ks luganes que sea pasils. Fenpgurics
AREA DE OFICINAS O ADMINISTRATIVAS

En los e=pacios dande se encuentran conceniradas dos o mas trabajadores, las

Areas de trabajo == encuenbran delimitadas por barreas fisices protegiendo @l frenbe | Focgaics

¥ llerales de los irabapdones

Coenta con sefislizacionss o mansas en el peo indicando los lugares de rabajo,

respetanda siempre la distancia minma anre cada puesio de trabajo, de al manos | Fecgasics

1.5 metras.

Los rabajadores cuentan con dispensadares de alcobol al 70% o gel desindectante |

base aloobal o 70%. o

e favorece b verdilacidn natural en las leganes gue e posible. Fenpgurics

FROCESO PRODUCTIVG O SERVICID

CueE B prooRso Proousineg o senac kK permla, e ashyoones y aress
de trabasjo se delimilan con barmeras fisicas lavables, fijas, mosiles, colgantes, aic,
an caso contrana, Bs estacones de Fabajo se delimilan oon sefalisacanes o
st e el pea asegurancs b distancs minimas de 1.5 metros entee rabaadores

N Cass O

kel DA

=13 esiacion o e de rabago o permce, @l trabapdor cuenta con degersadones
de aloatal @ 700G o gel dednfectants base aloobal & 700 en su lugar de rabasjo;
En casa contrana, ks deperesdores die dasinfectanies s gbican en los Sooasas 5
las dregs de trabajo o al procesa productivi

kel DA

Se favorece b verlilBoidn natural 2n ks loganes que &= posible.

SANITARIDS

Los sarmtanos cueentan con lavabos en condicionss adeonadas e operacion (san
fursionales ¢ ouerlan oon aguas y jabdn)

kel DA

kel DA

Sa cusanda con dspensasdores de aallas de papel desachaihlas,

kel Ot il

S faporece B venlilscdn natucal

(Sl b
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Lista 2. Medidas administrativas

EN AREAS DE ENTRADA ¥ SALIDA AL CENTRO DE TRABAJO

¥ salicla del lugar

S tama la bemparabura corparal al ingreso ¢ egress de s ampresa J,:f;'f'l',:_:
Cuanta con Ineamientos para el contml de vetss, prowedores ¢ conratetas an malena de
higiere, sara dstancia, 1o obligada de cubrebacas que debe sspuirse al ingreso, pamanenda i enesd

TODAS LAS AREAS DE TRABAJO

5o faciita o jeletrabajo a a5 pesonas que, por sus condidones die salud, sdad, geskscdn o

hacerse uso abligado de cubrebacas v pralecdtn ooubar o facial,

. Cwwpimoresl
lastanca, ke ameriten,
Lis reuniones de rabyo == nealean prelererements por telefono o woeooanfenencia, en caso
contraria, se cuida |8 sana dstancia, higiene respiraloria, limpieza v desinfeccion del ugar, messs, S uTioresl
sillas y objetas de uso comidn, anfes ¥ despuss de cada reunion,
S lirmita la realizacion de evenlos saciales kT iores
Luenta con protocolos de kmples y desinheoaon didna de aneas, superioes y objeios de comacio
y de use coman, que inchya lyvar can agua y jabdn, v desinfectar can una solucion de hipodonbo | cecwrenes
de =adio al 0.5% v atra certificada para eimmar SARS-Cal-Z
Sa realizs supervEon o verificacion del cumplimiento a los Irssmiantas de sana distarcs que
Cexmercsl
deben sepuir los irabajadores
e supervisa que s soluciones de agua v aban o se mesden con apin olm producta guimico S uTioresl
e supervisa que |8 solucidn de hipoclonto de sodio se prepare de maner diaa y que no se S
meddE aan ninguna olrd Suskanca quimica
S cuida que las dispensadones de aloohol gel o 70% cusnten con s canfdades nesesarias por S
turn dis trabajo.
Sa supardsa que ks dispensadones de oallas desschabiles de papel cusnlen dempre con eshe S
rasterial
Cuenta con al suficienie nomers de conlensdanes (botes de basura) en dversos punios [ S
arcjar cubrebacas usadas o maltratados.
Promusye y comurica una buena higiene respirasana enel lugar de trabag, Bl como cubinir B boca
. - Cwwpimoresl
¥ maariz oan &l code fledonads o un pafivela de papel al ioser o estomudar.,
Hecamensa al abapdor que pnonce las opoanes de mowbdad (raslado de cass al rabao
wicesersa) gue be garanfioen la dislanct imemersonal, promaviendo of uso obiligada de cubrebocsss S uTioresl
¥ profsocdn ooular o facial durante & ryecia
S fimpen Iinsamienios para edtar o w=o de jayeria, cortbalas, barba y bigate, boda vee que son S
resEreanoes dis wiris y demas micoangansmos (famites),
e enen Eneamientos sobre na compartic entre los rabajadones: celubar, ubensiios de cocina,
Cwwpimoresl
EPP papeleris, plumas, ale.
S lisnen Inesmienias para que (oS rabajadanes cuden ly dstancs socal con sus companens
de al menas 1.5 metros, g como de que en aquelios lugamres dands no e factible, deber S uTioresl




Lista 3. Equipo de proteccién personal

EGUIFD DE PROTECCION PER SONAL

Se le praparaona al trabajadar ef EPP acarde al tipo de fasior de nesgo de axpasicaon
al que s& encusnina expuesha durante su jormada Bbaral

FalBgrince

Duante & tiempo que el trabajadar no liepe exposicon a agentes quimicas
cantaminantes del ambienle Bboral, e le proporciona cubrebocas i protecdan ocular
y facial o se cuida | sana distanca de al menos 1.5 m endne rabajadares.

i ]

Se |es proporanad A odes s rabajadores del centro de rabajo cubrebocas v
pratecton ocular o fagal, segn lo permita & puesio de trabajo, an aquellas dreas que
por Su tamaia y distribucon de equipos sea camplejo, se mantensn detancas minimas
de al menes 1.5 m antre irabaadons

FalBonince

Para o caso de frabajadares que fienen contacts oan pablios, e les proportiona
cubrebocs v praleccion acular o faaal (o protector facial u acular pusde omitine i &
cuerta con bameas fisicas y se martens la dstancia de 1.5 m entre trabagador v
cliefiie).

i ]

Todos ks trabajadanes tienen acceso & agua, jabon, allas desechables de paps|, asi
aafma & alabal al T0% o gel desinfeciants.

Falbgniice

Lista 4. Capacitaciéon

CAPACITACION

Se fene un programa de capacilacon para el personal diredivo o gerencial de [as
accianes A realizar en |y empresa para preveni v evitar cadenas de contagio por

duranie fodo o process de capasatacian

COVID-19, pueds hacerse o del material de CUMSS que = ubica en la Biga| 7
siguieniz: hitps:iclimes. imea.gob.ma).

La capacilacon e realiza de manera presancial asequrando la sana detancia entre los
trabagadores, con wso de ool aolibaciangl & ingress v 8o de cubrebosas obigads |  oswrens

'®)



Evidanoia
raquerids

P‘F-!DHDI':I"'IH A LA SALUD

MEa CON WUn program:s de s ay T
cmmumwn-mqmuw: mmmw#m
saspedhosos, conlactos, confirmades v s reincamoracian labacal asi como de DeeaTars
pmmEWMHMHywd&hm&mmh

trabajadores que puaten genarar camplicadones per COVID-19.

Cusnta con un irstrumento para idendfice sintamas y contactas an el trabao y
Cafmnilarios.

Cuenta oon hermamientss que pemmitan identificar irabapdores con facomses de nesgo
pﬂn:l'rq:imnn‘rupum‘m-ﬂ puede hacer uso de la heramisnta que se
EncLEnina las iga sigUisnis:

hitpcivareneImes, immmru—mmmpm

Cuanta can Ensamisrios para la identificacian de factores de riesga psicosocial, coms
winlencia laboral, canga mantal, entorna organizacional, etz

D las facilidades pars que sl rabajador pusda scudc 3 stencicn médica fuer de la
arpnEs

Cuenta con guis die acluacian pars ks Cas0s B0 gus un ransjader manifieste simomas
de COAVID-19, can la firaidad de protegero, asi como al resio de os tabajadores v su
familia, que inchuya: lineamisnios para manejo de rshajadarss spepachasas, contacios,
confirmades y su reincorparacian al trabajo.

Al realizar este protocolo se deberd documentar y fotografiar las acciones a fin de cumplir los
lineamientos que las autoridades nos indican.




Por qué se debe cumplir con estas medidas

Para efectos del Seguro Social, la
implementacion correcta de estas medidas
permitird evitar que dentro delasinstalaciones
de la empresa brote el Covid-19, pues
asi las incapacidades que deriven serdn
consideradas como riesgo de frabajo, carga
monetaria para los patrones alincrementar la
prima de grado de riesgo que se presentard
en 2021, el titular del Seguro Social, Zoé
Robledo, senald que el Covid-19 no seria
considerado como enfermedad de frabagjo:

No necesariamente ocurre en el centro de
trabajo, es diferente que uno se contagie de
manera comunitaria en el hogar, en la calle,
en la via publica, en cualquier ofro espacio
y ofra cosa es que el contagio a partir de la
mala implementacion de protocolos o de
la ausencia de estos, entonces un contagio
se convierte en un brote y un brote genere
problemas y saturacion de hospitales.

Ademds, menciond la responsabilidad de los
patrones a seguir el protocolo:

Es parte de la nueva normalidad, que cada
uno haga lo que le corresponde y que cada
uno realmente sea rigurosisimo a la hora de
emprender un protocolo, de declararlo vy
sobre todo de implementarlo, si esto es asi, no
tendriamos por qué considerar la enfermedad
del trabajo y esperemos que asi sea en la
mayoria de los casos.

Precis6é que no llevar la rigurosidad del
protocolo puede implicar la existencia de no
cumplimiento:

No obstante, en caso de que haya un
empleado enfermo de coronavirus y que de
algun modo contagiara a sus companeros,
daria paso a un brote de contagios, con el
cual, el IMSS declararia riesgo de trabajo
comunitario.

Las empresas en caso de que se llegara a
ver un brote de contagios, efectivamente se
declarara elriesgo de trabajo, la enfermedad
de ftrabajo y entonces el incremento de
la prima, facultad a la que no se puede
renunciar.




= LU S et - T I T W AT

L.P.C. Martin Ernesto Quintero Garcia.
Especialista en Seguridad Social
RMA Consultores Profesionales S.C.
mquintero@ma.com.mx




<COMO
AJUSTARNOS
A LA NUEVA
NORMALIDA

POR: L.C. y M.A.N. SERGIO JIMENEZ
DOMINGUEZ

FINANZAS, -



a normalidad”, como la ha @
mica, todo empresario debe consider

‘encaminadas a cuidar la salud de
tagio.

lud &o a conocer el pasado 17 de Mayo ¢

onsmdo reoper’ruro de actividades gradual, ordenaday cauta, eIIo enc Y
alo senalado en el acuerdo de esa misma secretaria publicado en eI DOF el 14 de
mayo de 2020 y modificado por su similar el 15 de mayo de ese mismo ano.

Para lograrlo deben observarse ciertos protocolos sanitarios, denominados
“Lineamientos técnicos de seguridad sanitaria en el entorno laboral” (LSSEL), los
cuales implican un compromiso de buena fe por parte de los empresarios.

Segun los LSSEL su cumplimiento es obligatorio para las industrias de la construccion
y la mineria, y la referente a la fabricacion de equipo de transporte; y es un modelo
a seguir para las actividades esenciales que les resulte de aplicacion.

Hay que tener presente que como el regreso a las actividades debe darse en forma
escalonada y responsable, se debe atender a las siguientes tres etapas




PRINCIPIOS RECTORES PARA UN RETORNO EXITOSO

El retorno exitoso a los centros de trabajo requiere la participaciéon conjunta de toda la
sociedad. En la aplicaciéon de estos lineamientos se deberdn considerar los siguientes
principios, que serdn necesarios para la correcta toma de decisiones y la implementaciéon
exitosa de los planes de retorno al trabajo:

PARTICIPACION
| De patronesy trabajadores, de manera
De empleadoresy trabajadores que los activa en la implementacion y

procesos, ritmos y cargas de trabajo e en o delas medidas
pueden verse afectados, lo que —

podria comprometer la pro-
ductividad del centro de
trabajo.

COMPRENSION

'
CONTINUIDAD PRINCIPIOS

1 TRANSPARENCIA
A programas de promocion

de la salud y preventivos, RECTORES En el manejo oportuno y

una vez que los mayores confiable de la informacion, sin

::2:?:::;;;:.:;012.0 hayan P ARA '-A ACC’O’N exagerar ni minimizar riesgos.
EN LOS CENTROS
‘% DE TRABAJO

COMUNICACION
Y COOPERACION RESPETO
A los derechos de los
De autoridades, patrones y \ trabajadores, y entre ellos,
trabajadores, en la imple- 1 para efectuar su trabajo en
mentacion de medidas condiciones que
que protejan la aseguren su viday
salud de los tra- salud.

bajadores. NO DISCRIMINACION
A los trabajadores, independientemente
de su situacion de salud.




PROCESO PARA ESTABLECER LOS PROTOCOLOS Y
MECANISMOS DE SEGURIDAD SANITARIA EN LAS EMPRESAS
DE ACUERDO CON LOS LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD
SANITARIA EN EL ENTORNO LABORAL

A partir del 18 de mayo, las empresas e industrias
responderdn aldocumento denominado “Autoevaluacion
del Protocolo de Seguridad Sanitaria”, que sintetiza
dicho protocolo y que necesariamente bajo el acuerdo
de buena voluntad debe basarse y tener su respaldo en
el mismo, en la plataforma correspondiente www.gob.
mx/nuevanormalidad. Ademds deberd responderse a
los datos generales de identificacion que la plataforma
contenga y cumplimentar la Carta-Compromiso. En el
caso de empresas multiplanta, se registrard cada planta
en forma individual.

El IMSS emitird un acuse de recibo via electronica y un
resultado en un plazo no mayor a 72 horas. Las empresas
recibirdn notificacién del IMSS via correo electréonico sobre
la aprobacion, solicitud de ampliacién de la informacion
o denegaciéon del protocolo de seguridad sanitaria a los
efectos de poder iniciar o no las actividades esenciales
consideradas.

En los supuestos de que por parte del IMSS se formule
solicitud de ampliacién de informacioén, la notificacion alas
empresas e industrias podrd recabar diferentes aspectos
o la totalidad del Protocolo de Seguridad Sanitaria. En
el caso de denegacidén de la autorizacion, las empresas
podrdn reiniciar el proceso aportando para su andlisis el
Protocolo de Seguridad Sanitaria.

El IMSS, en el marco de sus acciones de prevencion de
riesgos de frabajo a que se refiere el articulo 80 de la Ley
del Seguro Social, asesorard y acompanard a las empresas
y organizaciones en la aplicacién de los Lineamientos de
Seguridad Sanitaria en el Entorno Laboral.

Este lineamiento entrard en vigor el dia de su publicacion
como lineamiento técnico y estard vigente hasta en
tanto se declare terminada la emergencia sanitaria que
la originé. La plataforma para la “Autoevaluacion del
Protocolo de Seguridad Sanitaria™ estd disponible a partir
del 18 de mayo, en www.gob.mx/nuevanormalidad.



ESTRATEGIAS GENERALES DE CONTROL

Las siguientes estrategias de control son
indispensables para contener la diseminacion
del Covid-19 en los centros de frabagjo, vy
deberdndifundirse oensucasoimplementarse
por los empleadores en cada empresa.

Promocién de la salud

Implica la orientacion, capacitacion vy
organizacion de los frabajadores para
prevenir y controlar la propagacion del
Covid-19 en sus centros laborales, incluyendo
las siguientes:

e Lavarse las manos con agua y jabon
frecuentemente o bien, usar soluciones a base de
alcohol gel al 70%.

e Cubirirse la nariz y boca al toser o estornudar,
con un panuelo desechable o el dngulo interno
del brazo.

e No escupir. Si es necesario hacerlo, utilizar un
panuelo desechable, meterlo en una bolsa de
pldastico, anudarla y tirarla a la basura; después
lavarse las manos.

* No tocarse la cara con las manos sucias, sobre
fodo nariz, boca y ojos.

* Limpiar y desinfectar superficies y objetos de
uso comun en oficinas, sitios cerrados, transporte,
centros de reunion, entre otros.

* Ventilar y permitir la entrada de luz solar.
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Para facilitar las labores de difusion en los
centros de trabajo, se ha puesto a disposicion
de las personas trabajadoras infografias y
material de comunicacién elaborado por el
Gobierno de México (Anexo 1), en el siguiente
enlace:

hitps://coronavirus.gob.mx/

Sana distancia

Comprende la modificaciéon de hdbitos,
entre los que estdn la distancia minima de
1.5 metros entre las personas y la disminuciéon
de la frecuencia y el encuentro cara a cara
entre las personas trabajadoras, incluyendo
la adecuacién de los espacios y dreas de
trabajo conforme a las disposiciones relativas
a la densidad humana mdxima en ambiente
inframuros y extramuros durante la epidemia
porel Covid-19, paralo cual se deberdn seguir
las siguientes recomendaciones generales:

* Evitar el hacinamiento en espacios y garantizar
la oferta permanente de agua potable, jabdn,
papel higiénico, gel con base de alcohol y toallas
desechables para el secado de manos.

» Establecer horarios alternados de comidas,
banos y actividades cofidianas para reducir el
contacto entre personas.




Control de ingreso-egreso

Instrumentacion de un confrol de ingreso-egreso de las personas trabajadoras y
clientes mediante la toma de temperatura que permita la identificacion de personas
con signos de enfermedades respiratorias, tos, flujo nasal o dificultad para respirar,
con el fin de remitirlas a su domicilio en aislamiento voluntario y disminuir el riesgo de
contagio.

Resguardo domiciliario corresponsable

Limitaciéon voluntaria de movilidad, permaneciendo en el domicilio de residencia
durante la duraciéon de la Jornada Nacional de Sana Distancia, periodo durante el
cual la persona trabajadora recibird su salario.

Aislamiento

Separacion y restriccion del movimiento de un frabajador con contagio confirmado
de Covid-19, o la exposicion al agente bioldgico infeccioso durante 14 dias o el
tiempo necesario para la recuperacion a fin de evitar un ulterior contagio de Ia
enfermedad en la comunidad.
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PLAN DE ATENCION EN LOS CENTROS DE TRABAJO ANTE EL COVID-19

Para el retorno alas labores se implementard un plan que consta de siete pasos que
deberdn seguir las empresas:

Planeacién

Acciones necesarias para implementar las medidas en los centros de trabajo. Para
ello, deberdn designar un comité o persona responsable de la implementacion,
seguimiento y supervision de las medidas para la nueva normalidad, tales como:

Identificar si el centro de trabajo puede contfinuar laborando, si se considera
actividad esencial, de acuerdo con el semdforo de alerta sanitaria segun la regién
del pais que le corresponda.

Una vez detectada la actividad y el nivel del semd&foro, definird las acciones a
implementarse en el centro de trabajo, considerando:

e Las dreas con las que cuenta el centro de trabagjo.
e E| personal vulnerable.

Mantenerse informado de las indicaciones de la autoridad federal para comunicar
a sus trabajadores las medidas por implementar.

Informacion y capacitacién

Acciones para difundir entre el personal las medidas de seguridad, higiene, limpieza,
cuidados y en general las indicaciones de las autoridades, con la colocacion de
carteles o envio de correos electrénicos, videoconferencias, etcetéra.

Medidas de prevencion de brotes en la empresa
Cuando un frabajador tenga algun sinfoma se deberd hacer lo siguiente:

* Remitirlo al centro de atencién médica mds cercano.

* |[dentificar al personal que estuvo en contacto con él.

* Evitar que regrese a trabajar hasta que cuente con una evaluacion médica
que establezca que estd fuera de peligro.

e Llevarregistro y seqguimiento del personal en resguardo domiciliario y evaluar los
posibles casos de contagio.

* Incentivar al personal con sospecha o confirmacion de Covid-19 a cumplir
con el resguardo domiciliario, periodo en el que deberd percibir su salario.




Medidas de proteccion para grupos vulnerables, en regiones con niveles
de alerta alta y media

Las personas que se consideran en este rango son las que tienen mayor riesgo
a desarrollar complicaciones o la muerte por el Covid-19, tales como personas
embarazadas, obesas, mayores de 60 anos, diabéticos o hipertensos, con VIH,
cdncer o discapacidades.

Antes de regresar a laborar deberdn acudir a una evaluacién médica para
conocer el estado de salud vy si se encuentra controlado, ademds de que
en los centros de trabajo se deberdn implementar lineamientos diferenciados
para estas personas y disminuya el riesgo de contagio.

Es recomendable se implemente el trabajo a distancia; en caso de que no
sea posible, se deberd asignar un comité para garantizar medidas, como las
siguientes::

* |dentificar al personal vulnerable por cada drea de trabagjo.

* Verificar que cuenten con equipos de proteccion personal desechable
y gel antibacterial.

» Garantizar una sana distancia entre el personal.

* Implementar horarios escalonados.

» Establecer zonas exclusivas para personal vulnerable, o bien, alternar
horarios de comida y en zonas comunes para evitar contagios.

* Siempre cuidando que no se incurra en discriminacion a estas personas.

Por Ultimo y no menos importante, el personal pertinente deberd ejecutar una

autoevaluacion del protocolo de seguridad sanitaria mediante las listas de .
comprobacién de medidas de seguridad sanitaria en el entorno laboral, ,7,
que son una herramienta de apoyo para los centros de trabajo en los /*- O
de evaluacion del grado de avance y sus acciones de retorno, asi com ar
implementar y evaluar la época previa y de reinicio de actividades.

la implementacion de estas medidas se conseguird una reoper’rur X

L.C. y M.A:N. SERGI
Fundador de Cor




EN LA OPINION DE...

Aspectos S0Cioeconomicos
derivados del Covid-19

C.P.C.Manuel Jesus Cdardenas

El Fondo Monetario Internacional acaba
de reevaluar la perspectiva de crecimiento
mundial para 2020 y 2021, ha declarado que
hemos entrado en una recesién tan mala o
peor que en 2009, y que ningun pais podrd
salir solo de esta crisis de salud y econdmica.

Se requiere de una accidn politica
coordinada, decisiva e innovadora por parte
de las principales economias del mundo, y el
maximo apoyo financiero y técnico para los
paises mAs pobres y vulnerables, que serdn
los mds afectados, entendiendo que vivimos
en un mundo globalizado, y las extensas
interrelaciones econdmicas, sociales vy
comerciales.

Se debe hacer todo lo posible para mitigar los
efectos colaterales en la vida de millones de
personas, sus medios de vida y su economia.
Ello significa la provision directa de recursos
para apoyar a los trabajadores y los hogares,
la provision de salud y el desempleo. Seguro
y Qpoyo a empresas para evitar quiebras y
pérdidas masivas de empleos.

También implica disenar respuestas fiscales
y monetarias para garantizar que la carga
no recaiga en los paises que menos pueden
soportarla.

EN LA OPINION DE  {)




EN LA OPINION DE...

Si a nivel mundial vy

local hubiéramos
avanzado mds en
el cumplimiento

de los objetivos de
Desarrollo Sostenible
y el Acuerdo de Paris
sobre el Cambio
Climdtico, habriaomos
tenido la posibilidad
de enfrentar mejor
este desafio, con
sistemas  de salud
mds fuertes, menos
personas viviendo en
la pobreza extrema,
menos desigualdad
de género, un
entorno natural
mds  saludable y
sociedades maAs
resilientes.

D e be m o s
aprovechar esta crisis
desaludyecondmica

para fortalecer
nuestfro compromiso
de implementar

la Agenda 2030 vy
los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible.
Al avanzar en nuestra
hoja de ruta global
para un futuro mds
inclusivo y sostenible,
podemos responder
mejor a futuras crisis.

Es necesario que
exista un desarrollo

inmediato a
mayor escala,
disponibilidad,
produccion y

distribucion de lo
siguiente:




EN LA OPINION DE...

Las empresas estdn  proporcionando
herramientas digitales necesarias para
superar el aislamiento social, promover la
cohesiéon social y crear conciencia sobre la
salud y seguridad para abordar la pandemia.

La innovacion del sector privado puede
conftribuir significativamente a la respuesta
pandémica inmediata y a corto plazo vy
a la capacidad de recuperacion a largo
plazo. En particular, los grandes datos y la
inteligencia artificial deben aprovecharse
para crear bienes publicos digitales en forma
de informacién procesable en tiempo real y
predictiva.

Esto podria identificar nuevos brotes,
determinar en dénde se han saturado los
servicios de salud y ofros servicios publicos,
rastrear y contrarrestar la propagacion de
la xenofobia y la desinformacion, medir los
impactos intersectoriales de la crisis en las
poblaciones vulnerables, ademds de focalizar
las comunicaciones de riesgo, asistencia
financiera, e intervenciones politicas Se
necesitardn asociaciones del sector privado
entre industrias para cerrar estas brechas de
informacién, y muchos paises necesitardn
inversion y soporte técnico en capacidad
analitica.

Se debe considerar la ética y la privacidad,
y se necesitardn marcos de gobernanza de
datos para apoyar la innovacidon rdpida,
garantizar la fransparencia sobre qué datos
se comparten y coémo se utilizan para el
bien publico, y evitar que cualquier actor
aproveche la crisis para violar derechos
humanos oimplementarsistemas de vigilancia
masiva.

Los paises, empresas y organizaciones
deberdn llevar a cabo tres acciones
principales:

2

Adecuarse a los consejos de salud,

* pautas de seguridad y proporcionar
apoyo econdmico a los trabajadores,
incluso atravésde garantizarlaseguridad
de los trabajadores y el distanciamiento
social y los salarios seguros para aquellos
que trabajan desde casa.

Brindar apoyo financiero y técnico a
* gobiernos confribuyendo al Fondo de
Respuesta Solidaria COVID19.

Reutilizar sus instalaciones y planes de
®* negocios para centrarse en satisfacer
las necesidades de esta crisis.




EN LA OPINION DE...
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En el sector educativo, 166 paises han implementado cierres de escuelas y
universidades en todo el pais. Mdas de 1.52 mil millones de ninos y jovenes estdn
actualmente fuera de la escuela o la universidad, lo que representa el 87% de
la poblacién mundial de estudiantes matriculados en escuelas y universidades.
Ademads, casi 60.2 millones de maestros ya no estdn en el aula, con las
complicaciones y retrasos pedagodgicos que trae consigo tomar clase a distancia
sin interaccion entre profesores y alumnos.

Por otro lado, las tecnologias digitales se han convertido en un facilitador positivo
en esta crisis, al permitir la continuidad de los negocios para conectarse con
sus trabajadores y clientes, y ayudarles a mantener una buena salud mental; sin
embargo, la desigualdad en el acceso a la conectividad de banda ancha y la
inaccesibilidad de las TIC dificultan la participacion y el acceso remoto efectivo
al aula en casaq, salud y telemedicina. Se estima que 3,600 millones de personas
permanecen desconectadas, y la mayoria de las personas desconectadas viven
en los paises menos desarrollados.

Se deberdn tomar medidas puntuales para impulsar las economias de los paises
en desarrollo.

Los paises en desarrollo necesitan apoyo internacional, dado que su capacidad
para financiar el estimulo expansivo ya es limitada, y en los Ultimos dias se ha visto
aln mas agresiva por la inestabilidad monetaria.

Esto requerird un alivio de la deuda para que muchos paises creen el espacio
fiscal interno. Esto también exigird un pensamiento creativo sobre cémo movilizar
grandes inyecciones de financiamiento en condiciones favorables, no sélo de los
bancos multilaterales de desarrollo, sino también de los prestamistas privados,
como los fondos de pensiones, quienes buscaran oportunidades de inversion de
bajo crecimiento.




Las deudas de paises fragiles y
paises afectados por conflictos
deben ser canceladas. Estos
recursos deben canalizarse
inmediatamente hacia la
respuesta humana y de salud
a fravés de facilidades de
apoyo presupuestario, incluso
para ampliar la proteccioén
social. El Fondo Monetario
Internacional, el Banco Mundial
y ofras instituciones financieras
internacionales  serdn  socios
criticos en este esfuerzo.

La interrupcion  econdmica
creada por la crisis estd llevando
a una reconsideracion del uso de
recursosylafragilidad delaslineas
de suministro. Esta oportunidad
debe utilizarse para fortalecer
los enfoques que mejoran tanto
la resiliencia como la eficiencia,
como la economia circular, la
accion climdtica.

Del mismo modo, propiciar un
medio ambiente fortalecido
y completo con politicas que
aborden la prioridad y los
problemas transfronterizos
para prevenir y mitigar futuras
pandemias, prohibiendo
simultdneamente el comercio
de vida silvestre (que puede
contribuir a los riesgos para la
salud), armonizando las normas
sanitarias 'y abordando las
amenazas que  interactian
debido al comercio ilegal, la
pérdida de hdbitat, el cambio
climdtico y las diferentes fuentes
de contaminacién mediante el
desarrollo colaborativo.
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El apoyo directo a las empresas,
especialmente a las Pyme, es urgente.

Los gobiernos pueden proporcionar asistencia
a las empresas para mantener el flujo de
insumos esenciales, productos y servicios
finales. Ademds, se pueden introducir
procedimientos especiales de contfratacion
pUblica de emergencia, con especial
atencidén a las oportunidades comerciales
para mujeres y jovenes, y se pueden readlizar
transferencias y asistencia temporal a los
gobiernos para apoyar a las Pyme.

Ademds, se debe considerar la reduccion
temporal de los cargos de nédminay seguridad
social, impuestos al valor agregado vy
reembolsos de impuestos.

Finalmente, las subvenciones y subsidios
pueden facilitar el pago de alquileres y
servicios publicos, el pago de salarios vy
otros servicios esenciales. Deberdn tomarse
medidas para apoyar al sector informal, que
constituye el 80% de la poblacién en todo el
mundo, los cuales generalmente estdn fuera
del alcance de las politicas publicas.

La sociedad civil juega un papel vital a
nivel local. Al ayudar a las poblaciones mds
vulnerables, estos grupos son activos en
brindar oportunidades econdmicas y de
medios de vida y en adaptar las respuestas al
contexto comunitario.




Estas organizaciones, en muchos lugares en el mundo, son el
primer o Unico punto de referencia para individuos y familias
sobre Covid-19. Sirven como los principales canales de
comunicaciéon sobre la salud, prdacticas de higiene y medidas
de cuarentena. Estdn prestando servicios publicos, incluida
la entrega de alimentos y servicios médicos a individuos vy
familias en riesgo y de bajos ingresos, y asegurando que
haya suficientes instalaciones para lavarse las manos en
comunidades altamente densas como barrios marginales y
asentamientos informales.

Con las acciones correctas, la pandemia de Covid-19
puede marcar el renacimiento de la sociedad tal como la
conocemos hoy en dia para proteger a las generaciones

presentes y futuras.

Fuente: Responsabilidad compartida, solidaridad global: Respondiendo a los impactos
socioeconémicos de Covid-19, Organizacion de las Naciones Unidas.
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