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CORPORATIVO

Responsabilidades administrativas de las empresas
que licitan en el sector publico -

Responsabilidad, segun el Diccionario Juridico
Mexicano del Instituto de Investigaciones
Juridicas, proviene de ‘“responderé” que
significa, inter alia:"prometer”, “merecer”,
“pagar”. Asi, “responsalis” significa: “el que
responde (fiador)”;' seguin se observa, la
definicion expresa de manera genérica
que responsabilidad es el cumplimiento de
una obligacidén de dar o de hacer. En la
actualidad, dicho concepto se ocupa en el
tema penal, civil, ambiental, administrativo
y Ulfimamente en los dmbitos étfico y social,
entre otros, que en muchas ocasiones se
encuentran infimamente ligados entre si.

Por su parte, el término de responsabilidad
administrativa puede ser visto desde dos

enfoques divergentes que comprenden
fundoamentalmente, por un lado, la
diligencia de un sujeto en el desarrollo

de sus actuaciones para llegar a un fin, vy
por otro, las consecuencias que devienen
de la readlizacion u omision de un acto.

Leopoldo Reyes Equiguas

i

Dicho de ofra forma, y transportado a la
contratacion publica, desde el nacimiento
de una empresa existe la responsabilidad
administrativa de velar por el cumplimiento
de ciertos requisitos establecidos, ya sea en
contratos o en la misma ley, en contraste
con la responsabilidad administrativa que
como consecuencia de un incumplimiento
contractual o legal, decante en una sancion.

Alanalizarlos dos frentes, debemos considerar
gue muy al margen de que nuestra intencion
sea la de ser un proveedor potencial del
gobierno, las culturas de legalidad y de
la prevencion de sanciones y/o delitos
empresariales deben ser el estandarte con
el cual marchen las acciones de dichas
entidades, pues de esta manera, ademds de
eficientar los recursos con los que se cuenta
para funcionar, al mismo tiempo se evitan
confingencias futuras que rompan con el
sano desarrollo financiero y empresarial.

1L instfiintto o investigaciones Judidieas, Disstemaio Jutiifiso Medtoans, désfing ediln, 1997, p. 2524,
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La actuaciéon ética y responsable de las
empresas tiene un papel importante en el
entorno de la contratacion publica. Diversos
actos de corrupcidon se activan con el
dnimo de obtener ventajas indebidas en los
procedimientos delicitacion, los cuales deben
ser evitados a toda costa, pues ello implica
que los servidores publicos no cuenten con la
contraparte corrupta, cuya colusibn abona
en la descomposicion social que padecemos
actualmente.

Sibien, los actos de corrupcion no son el tema
central del presente articulo, conviene tener
presente que, alo largo de la historia, muchos
contratos publicos de obras y servicios han
sido adjudicados mediante discrecionalidad
administrativa, y la Unica herramienta que
sive como mecanismo de defensa ante
una eventual iregularidad dentro de un
procedimiento de licitacion, serd la del
cumplimiento técnico y normativo.

Aunado alo anterior, a partir de julio de 2017,
con la enfrada en vigor de la Ley General

de Responsabilidades Administrativas,
ademds de establecer las obligaciones
y responsabilidades de los servidores

pUblicos, también considera (por el Sistema
Nacional Anticorrupcion)  responsabilidad
administrativay penaldelas personas morales,
quienes pueden ser sancionadas por actos
que realicen las personas fisicas en su nombre
o representacion, y que se encuentren
vinculados a faltas administrativas graves.?

No obstante, o expuesto es senal de que
debemos precisar que, aun cuando se
cumpla de manera cabal con el principio
de legalidad, con ello no se garantiza la
seguridad vy justicia en la adjudicacién de
un contfrato publico, pues como sabemos,

intervienen factores discrecionales que
pueden ser observados ante el tamiz del
procedimiento legal vigente; ejemplo de
ello es la tendencia del gobierno actual a
las adjudicaciones directas, que justifica la
discrecionalidad enla “moral” de los actuales
funcionarios responsables de las compras
gubernamentales, o bien, argumentando
los grados de especializacion o los temas de
seguridad nacional que igualmente justifican
otras formas de adjudicacién contempladas
en las leyes secundarias.

Ahora bien, conindependencia de quela Ley
de Obras PUblicas y Servicios Relacionados
con la Misma vy la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico
son disposiciones que regulan otras formas
de asignar obras, adquisiciones y/o servicios
por parte del sector gubernamental, tales
como la adjudicacién directa o la invitacion
a cuando menos fres personas, nuestra
Carta Magna en su articulo 31 establece lo
siguiente:

[.]

Las adquisiciones, arrendamientos ~ y
enajenaciones de todo tipo de bienes, prestacion
de servicios de cualquier naturaleza y la
contratacion de obra que realicen, se adjudicaran
o llevaran a cabo a través de licitaciones
publicas mediante convocatoria publica para
que libremente se presenten proposiciones
solventes en sobre cerrado, que sera abierto
publicamente, a fin de asegurar al Estado las
mejores condiciones disponibles en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y
demas circunstancias pertinentes

[.].

ralesfseranlsancionadasfentloslicrminosfdelestaiifeyfeuandofiosfactoslvinculadostcontfaltasfadministrativasferayesiscan
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De la anterior tfranscripcidn se infiere que al ser
procedimientos generales de contratacion
(licitaciones publicas), todos podemos ser
licitantes, en la inteligencia de que para ello
debemos contar con proposiciones solventes
que reunan condiciones legales, econdmicas
y técnicas que garanticen el cumplimiento
de las exigencias del Estado. De ahi la
necesidad de generar una transformacion en
la regulaciéon interna de las organizaciones
corporativas y empresariales actuales.

Asi pues, hoy en dia, no contar con controles
que delimiten funciones, procedimientos,
mapas de riesgos legales que identifiquen y
evalten las contingencias en la organizacion,
asi como manuales que establezcan
responsabilidades, ubica a las empresas con
dichas carencias, en una clara e innecesaria
desventaja ante oftros licitantes.

En el dmbito de los negocios, aun es muy
comun gue se celebren operaciones que se
considere, por ejemplo, la importancia de la
formalizacidn de un contrato, en el que se
establezcan los derechos y las obligaciones
de quienes contratan, es decir, el instrumento
en el que se senalen los alcances de tales
operaciones, y no es sino hasta que surge
alguna insatisfaccion juridica derivada de un
inesperado incumplimiento de obligaciones
de alguna de las partes para que al tratar
de exigir el cumplimiento ante un dérgano
jurisdiccional se reflexione acercadelo valioso
que habria sido contar con un documento
base de la accion en el que descanse nuestra
pretension; ello dard lugar a preguntarse por
qué en su momento no se suscribid dicho
instrumento juridico.

Nos enconframos, también, con ofras
interrogantes; en primer lugar, ¢a quién se
le puede atribuir la responsabilidad por no
haber verificado previomente los términos
y condiciones del confrato, asi como
de cerciorarse de quién lo debe firmar?,

constatando de que se cuenta con las
facultades para obligar al representado.
En segundo lugar, ¢a quién se le imputard
las  sanciones, cuando derivado del
incumplimiento surja la responsabilidad del
pago de infracciones?

Asi pues, para el sano desarrollo de las
empresas, obligadamente deben confluir
las mejores prdcticas corporativas, como
las de legalidad, verificacién, prevencion
y, autorregulacion; para ello es importante
conocer las herramientas corporativas que
han sido disenadas, creadas y puestas a
nuestro alcance, que facilitan la realizacién
de aquellas actividades que nos lleven al
cumplimiento de objetivos societarios dentro
de una corporacidn, entre los cuales destaca
el poder ganar una licitacion publica.

Casi sobra decir que, en esta era de
globalizaciéon, el conocimiento y desarrollo
empresarial de las practicas mencionadas se
ha convertido en una necesidad imperativa
que no se limita a las relaciones entre
particulares, la tendencia debe ser a mejorar
los procesos que se adapten a un entorno
competitivo. Por lo anterior, comentamos en
seguida algunas de las contribuciones mds
importantes para las empresas y que sin duda
son de gran utilidad para el cumplimiento de
las obligaciones administrativas impuestas a
las empresas que licitan o pretenden licitar en
el sector publico.

Auditoria legal o Due Dilligence

Como mecanismo de constataciéon, la
auditoria legal o due dilligence, es una
herramienta Util que imprime una radiografia
del estado general de la empresa. Hoy, no
basta con realizar Unicamente auditorias
que se refieran a cuestiones contables, en las
que bdsicamente se examinan los estados
financieros, asi como los resultados operativos
de una entidad expresados en términos
monetarios.




Con la auditoria
legal se abarca un

amplio espectro
de conocimiento
en diferentes
materias como
fiscales, laborales,
propiedad industrial,
riesgos de lavado

de dinero, aspectos
corporativos,
ambientales, de
seguridad social vy
proteccién de datos
personales, entre
otros.

La importancia de
su  implementacion
estriba en conocer
si las actuaciones
de la corporaciéon
se han realizado en
estricto apego a las
disposiciones legales,
y en advertir a fravés
de un dictamen, de
las iregularidades

gue, en su momento,
fomar

permitan

YA 1BiS)
fle]

acciones preventivas

que contengan
el riesgo de ser
afectados  juridica

y  financieramente,
por la inobservancia
de un contrato o
de alguna norma
legal, y en su caso,
quizd a través de la
figura de compliance
establecerprotocolos
decumplimientopara
los diversos agentes
de la entfidad,
que disminuyan al
minimo una posible
confingencia.

Lo anterior nos
permite, ademds,
verificar el correcto
funcionamiento
administrativo

de una empresa
que pretenda ser
proveedora de

productos o servicios
para el Estado.

Cumplimiento
normativo o
Compliance

Ofra figura de

recienfe cuno que
no ha alcanzado
sU debido
reconocimiento, es
la de cumplimiento
normativo o)
compliance, que
en México se abrid
camino a partir de
la reforma de 2014
al  Cdédigo Penal
Federal, al establecer
fe responsabilidad
penal de personas
juridicas por  su
eventual imputaciéon
en la comision de
diversos delitos,
principalmente  de
corte econdmico,
siempre y cuando se
determine que existio
inobservancia del
debidocontrolinterno

de la organizacion.
A su vez, dicho
ordenamiento
contempla la
posibilidad de
atenuar las sanciones
Si las personas
juridicas a quienes
se les impute un
delito demuestran
haber establecido
medios eficaces
para la prevencion
de conductas
ilicitas que pudieran
cometerse a través
de éstas dicho de otro
modo, si  acreditan
fehacientemente
haber implementado

la figura de
compliance.?

Ahora bien, aun
cuandose creacomo

una herramienta con
fines de prevenciéon
de sanciones en
la via penal, ello
no impide que su

Enltodosllosfsupuestosipreyistosfenlelfatticulo4221del(€5digo acion-al deJbrocedimientosiRenalesilasfsancionesjpodranfatenuarselhastalenjunal
cuartajparteYsifcontanterioridadfalthecholquelse}les imputaYlas] JEENIE juridicasfcontabanfcon unférganoldelcontroljpermanenteYencargadoldej
Verificarielcumplimientolde)lasldisposicionesilegales aplicablesjpara darle seguimiento a laspoliticasinternaside;prevenciontdelictivajyzqueihayant
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implementacidon pueda abarcar diversos
campos denfro de una empresa. Si se
considera que lo que se busca es ajustar
las acciones de una empresa para que las
mismas se desarrollen dentro de un marco de
legalidad, como medida de prevenciéon de
sanciones y/o delitos empresariales, entonces
el espectro de aplicaciéon puede ser mds
amplio. Por ejemplo, la creacién de procesos
y procedimientos que, implementados
de manera eficaz, nos permitan observar
con la debida antelaciéon, riesgos legales
con clientes, proveedores, empleados,
autoridades y cualquier tercero con el que la
empresa interactue.

Cabe mencionar que su implementaciéon
y monitoreo requieren de un perfil juridico
e independiente a la empresa; al respecto
la figura Compliance Officer permite evitar
danos econdmicos a la empresa derivados
de actividades ilicitas cometidas en el seno
de la organizacion.

Gobierno corporativo

Si bien no existe una definicion legislativa
que otforgue reconocimiento legal a la
figura empresarial de gobierno corporativo,
a nuestro juicio, dicho concepto se refiere
al sistema de disposiciones que regulan la
estructura organizacional de la gobernanza
que conforma una sociedad y sus relaciones,
delimitando la toma de  decisiones
estratégicas para alcanzar objetivos
institucionales.

los

Es decir, a través del gobierno corporativo
se establecen politicas mediante lo que
se conoce como coédigo de mejores
prdcticas corporativas  para  que  los
principales érganos de control (asamblea de
accionistas, administrador Unico o consejo

de administracion y directivos), bajo una
vision estratégica, estructuren sus facultades
perfectamente definidasy alineadas al objeto
social de la empresa, a fin de potencializar su
valor.

Si una empresa que pretenda licitar en el
sector publico, adapta su mecanismo de
direccion y administracion al modelo de
gobierno corporativo, se estard anticipando
a parte de las exigencias de los érganos
gubernamentalesy tendrd un valor agregado
ante oftros licitantes, ya que la cultura
corporativa se ve reflejada en la generacion
de confianza para con sus acreedores y
contratantes, lo cual conlleva a ganancias
y mdrgenes de utilidad mayores, asi como a
disminuir en la posibilidad de sanciones para
si, como para sus accionistas y/o directivos.

En resumidas cuentas, las personas morales
estdn expuestas a que por su conducto se
cometan delitos como fraude, operaciones

con recursos de procedencia llicita,
defraudacion fiscal y sus equiparables,
confrabando, fraude a acreedores vy

delitos financieros, entre ofros; por lo que
no confar con un sistema de cumplimiento
normativo puede ser considerado un drea
de oportunidad para evitar exposicidon «
situaciones de alto riesgo, pues se expone a
las empresas a diversos tipos de sanciones,
entre las que se encuentra la inhabilitacion
temporal que consiste en la suspensidon de
derechos para participar en procedimientos
de contratacién del sector pUblico; o en su
caso, la prohibicidon para celebrar contratos
regulados por la Ley de Obras PuUblicas
y Servicios Relacionados con las Mismas,
asi como por la Ley de Adquisiciones

Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico,
por un plazo que puede abarcar desde seis
meses hasta los seis anos.




Ahora bien, todas estas herramientas que
han sido creadas con fines especificos para
contribuir al sano desarrollo empresarial,
poco a poco han adquirido fuerza entre el
grupo de empresas que licitan para el sector
publico, pues como lo comentaremos mds
adelante, se encuentran alineadas a los
pardmetros que el gobierno toma como base
para determinar el nivel de responsabilidad
de las personas juridicas por conductas
relacionadas con actos de corrupcion.

Normas ISO

Conocidas como ISO, por ser establecidas
por el Organismo Internacional de
Estandarizacion (International Organization
for Standardization), dichas normas buscan
orientar la gestion de las empresas que
voluntariamente las adopte con el fin
de mejorar procesos en busca de un
reconocimiento a nivel internacional.

Al establecer pardmetros de calidad de
los productos y servicios ofertados por las
empresas, las normas ISO brindan la certeza
de que quienes cuenten con la certificaciéon
son conscientes de que el uso de medios
eficaces de mejora continua los coloca en
una ventaja competitiva.

Parte de la responsabilidad administrativa
de las empresas e incluso de los gobiernos,
radicaen elempleo de dispositivos voluntarios
como este para garantizar la satisfaccion de
los clientes y reducir incidencias.

Un punto importante por considerar es que
las normas ISO tienen la peculiaridad de
que para obtener la certificacion y para
conservarla, se hacen revisiones en las que
se verifica que la aplicacion de los procesos
internos certificados efectivamente se esté
desarrollando y constantemente mejorando,
de tal suerte que la generacién de evidencias
juega un papel importantisimo para su
conservacion.

Modelo de
empresarial

programa de integridad

El desarrollo de politicas que bajo una visidon
legal, doctrinal y prdctica se ha concebido
para la regulacién al interior y al exterior de
la empresa, no sélo ha sido objeto de estudio
por parte de las asociaciones o cdmaras
empresariales.

Derivado de las reformas que dan vida al
Sistema Nacional Anticorrupcion, el gobierno
de México a fravés de la Secretaria de la
Funcién Publica también se dio a la tarea
de analizar, crear y proponer un programa
de cumplimiento que denomind “Modelo de
Programa de Integridad Empresarial”, cuya
finalidad principal es la de fomentar una
mayor cultura de la ética, en aras de prevenir,
detectar y disuadir actos de corrupcion.

Si bien es cierto, el mencionado modelo
establece mecanismos de autorregulacion
con objeto de orientar al sector privado
dentro de un marco regulatorio en materia
anticorrupcion, también es que de su estudio
se rescatan las especificaciones que la
politica de integridad debe contener y que
no son ajenas a los objetivos de las figuras
corporativas antes comentadas (auditoria
legal o Due Diligence, Compliance
o cumplimiento  normativo, gobierno
corporativo y normas ISO), pues es a fravés
de ellas que toman cuerpo los elementos
vertidos en el articulo 25 de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas:

L Un manual de organizacion y procedimientos que sea
claro y completo, en el que se delimiten las funciones
y responsabilidades de cada una de sus areas, y que
especifique claramente las distintas cadenas de mando
v de liderazgo en toda la estructura;

II.  Un codigo de conducta debidamente publicado
v socializado entre todos los miembros de la
organizacion, que cuente con sistemas y mecanismos
de aplicacion real;




IIl.  Sistemas adecuados y eficaces de control, vigilancia
vy auditoria, que examinen de manera constante
y periodica el cumplimiento de los estandares de
integridad en toda la organizacion;
IV. Sistemas adecuados de denuncia, tanto al interior
de la organizacion como hacia las autoridades
competentes, asi como procesos disciplinarios y
consecuencias concretas respecto de quienes actuan
de forma contraria a las normas internas o a la
legislacion mexicana;

V. Sistemas y procesos adecuados de entrenamiento y
capacitacion respecto de las medidas de integridad
que contiene este articulo;

VI. Politicas de recursos humanos tendientes a evitar
la incorporacion de personas que puedan generar
un riesgo a la integridad de la corporacion. Estas
politicas en ningun caso autorizaran la discriminacion
de persona alguna motivada por origen étnico o
nacional, el género, la edad, las discapacidades, la
condicion social, las condiciones de salud, la religion,
las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil
o cualquier otra que atente contra la dignidad humana
y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas, y

VII.

Mecanismos que aseguren en todo momento la
transparencia y publicidad de sus intereses.*

Por su parte, adicionalmente el “Modelo de
Programa de Integridad Empresarial” sugiere
implementar las acciones siguientes:

1. Programas de incentivos al interior de
la empresa: establecer incentivos (no
pecuniarios) a los empleados que destaquen
por su probidad.

2. Sanciones: asegurar que las sanciones se
implementen de acuerdo con la proporcion
de la falta a nivel interno y acudir con las
autoridades correspondientes en caso de
incumplimiento a la ley. Reducir los espacios
de impunidad.

3. Convenios o pactos de colaboracién con
el sector pUbico: se recomienda establecer
figuras como el "ombudsman empresarial”;
impulsar convenios o pactos de colaboracion
para lainstauracion de una cultura ética en el
sector privado; y a su vez, disponer espacios
nuevos para la divulgacion e intercambio de
buenas prdcticas de integridad.

4. Criterios de licitaciones: establecer criterios
minimos con los cuales debe contar una
empresa para poder participarenlicitaciones.

De lo anterior, tenemos que lo que
conociamos en el mundo empresarial como
“las mejores prdcticas corporativas”, que en
un principio se crearon para potencializar
el mejoramiento en el desempeno de
las empresas por medio de procesos
estratégicos y administrativos, hoy, a fravés
de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas se abre una brecha para que
las dependencias publicas coadyuven con
las personas fisicas y morales que participen
en contrataciones publicas, sumando a las
cdmaras empresariales U organizaciones
industriales, para la creacién de mecanismos
de avutorregulacion  que  instrumenten
conftroles internos y programas de integridad,
que serdn considerados “las mejores practicas
internacionales sobre controles”, revistiendo
de ética e integridad a los negocios, ademds
de incluir medidas que inhiban la prdctica de
conductas irregulares.®

Sobre el particular, con el objetivo de que las
Pymes desarrollen e implementen la “politica
de integridad empresarial”’, tomando como
base el “ProgramadelasNacionesUnidaspara
el Desarrollo” (PNUD), junto con la "*Oficina
de las Naciones Unidas contra la Droga vy
el Delito” (UNODC), en apoyo al proyecto
“Fortalecimiento y acompanamiento del

4 Aot 28 il i Ly Glamaral i RegpomsbiRidtss Adminisimabes,
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programa de integridad de la Secretaria
de la Funcidn PuUblica”, se disenaron los
denominados  “productos  dirigidos @
pequenas y medianas empresas que fienen
relacidbn comercial con el sector publico”,
mismos que se enlistan a continuacién:

1. Glosario de términos de integridad
corporativa.

2. Documento de mapeo y reporte de buenas
practicas para la prevencion y el combate a
la corrupcion y promocion de la integridad
en pequenas, medianas y grandes empresas
en México 2017-2018.

3. Modelo de cédigo de conducta para
Pymes.

4. Manual de implementacion del codigo de
conducta para Pymes.

5. Protocolo de andilisis de riesgos.
6. Herramienta de autodiagndstico.

Desde luego, como ya lo hemos venido
mencionando, el conjunto de documentos
descritos anteriormente se asocia a temas
relacionados con la prevencion de la
corrupcion; no obstante, consideramos que
su estudio puede resultar Util para aquellas
empresas que pretenden licitar en el sector
publico.

Responsabilidades administrativas

La responsabilidad  administrativa  por
incumplimiento prevista tanto en la Ley de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con
las Mismas, como en la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico,
puede comprender lo siguiente:

1. Sanciones de entre 55 mil veces la unidad
de medida y actualizacion, es decir, de
$4,224.50 a $84,490.00

2. Inhabilitacion temporal de entre tres meses
ycincoanosparaparticiparde maneradirecta
o por interpdsita persona en procedimientos
de contratacién o celebrar contratos
regulados por dichos ordenamientos.

3. Sanciones en los términos del contrato
adjudicado.

Los supuestos en los que existe la posibilidad
de ser sancionado son los siguientes:

1. Por no formalizar el contrato adjudicado
por la convocante.

2. Por haberle sido rescindido
administrativamente un contrato en dos o
mds dependencias o entidades en un plazo
de tres anos.

3. Porincumplir contratos que causen danos o
perjuicios graves a la dependencia o entidad
de que se tfrate.

4. Por haber proporcionado informacion
falsa o que se actie con dolo o mala fe
en algun procedimiento de contratacion,
en la celebracién del confrato o durante
sU vigencia, o bien, en la presentacion o
desahogo de una solicitud de conciliacion o
de una inconformidad.

5. Los contratistas a los que se les compruebe
que todo o parte de las contraprestaciones
pagadas al prestador del servicio, a su vez,
son recibidas por servidores publicos por si o
por interpdsita persona, con independencia
de que quienes las reciban tengan o no
relacion con la contratacion.

6. Cuando se promuevan recursos de
inconformidad con el propdsito de retrasar o
entorpecer la contratacion.




En el mismo sentido, se prohibe a las
dependencias y enfidades de recibir
proposiciones o adjudicar confratos en los
siguientes supuestos:

1. Por tener vinculos con algun servidor
pUblico (conflicto de intereses).

2. Porencontrarse sancionados o inhabilitados
para contratar.

3. Por insolvencia econdmica que exponga
el cumplimiento del contrato.

4. Por tener vinculos con otros licitantes.

5. Por impedimento derivada de otras
disposiciones.

Como podemos apreciar, lo mencionado
deja ver en buena medida, los pardmetros
que deben considerar los interesados en
licitar en el sector pUblico, ya sea en materia
de arrendamiento, adquisiciones, prestacion
de servicios U obra publica, y que pueden
ser un punto de partida para implementar
las herramientas aqui analizadas, en aras de
prevenir el riesgo de caer en los supuestos
que dejen fuera de la jugada.

Estar preparados para el momento en que se
emita alguna convocatoria de interés o una
vezadjudicadoelcontrato,implicalaprevision
de cumplimiento en todos los campos de
la empresa. No sobra recordar que contar
con archivos debidamente identificados en
el que se ordenen, clasifiquen, registren vy
controlen todos los documentos; tener al dia
los libros corporativos y contables; generar
evidencias documentadas; implementar
bitGdcoras; contar con evidencias de

cerfificaciones tanto de la empresa como
de quienes la integran, ademds de manuales
de procedimientos; y cenirse a las mejores
prdcticas

corporativas, son entre ofras

COsas, acciones que Nos acercan a nuestros
objetivosy evitan contratiempos econdmicos,
como multas, intereses, recargos, honorarios
por abogados en caso de litigios, pagos de
indemnizaciones, etcétera.

Recordemos que las responsabilidades
en materia administrativa no culminan
con las infracciones, pues adicionalmente
en la mayoria de los supuestos, ciertas
conductas también pueden traer consigo
responsabilidades en materia penal que
puede alcanzar a socios vy directivos
de una empresa; es por ello que en la
actualidad, la necesidad de implementar
los mecanismos analizados en el presente
articulo debe ser considerada como una
inversion para el debido cumplimiento de
la obligacion administrativa, prelicitacion y
posadjudicacion.

A manera de colofdn, “La oferta mas baja no
siempre es la mds viable”.

Insistimos en que el mejor mecanismo
para alcanzar y mantenerse en la meta
de la contfratacion publica, exige en todo
momento el establecimiento de mejores
prdcticas que prevean y eviten el riesgo de
caer en incumplimientos. Citando aquel
dicho que reza “El gobierno es el mejor y el
peor cliente ala vez”, implica que los montos
de los contratos son en mds de las ocasiones
cuantiosos y por consiguiente seductores,
pero la necesidad de financiar los proyectos
publicos es muy alta, dado que al fratarse
de recursos del Estado, muchas veces no se
cumple con las fechas de pago, por lo que
no establecer mecanismos de verificacion de
riesgospuedellevaralcontratistaalextremode
quedarse sin recursos para dar cumplimento
a sus obligaciones, o que le genera pérdidas
econdmicas por el cumplimiento de fianzas,
multas y hasta inhabilitaciones para seguir
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Arrendamiento
analisis inGegral

Una de las actividades que con mayor
frecuencia realizan los  contribuyentes
personas fisicas o morales, es la de otorgar
el uso o goce temporal de bienes inmuebles.
En seguida, haremos un andlisis de las
disposiciones legales que aplican a
esta actividad. Se comentardn a la
luz de las siguientes disposiciones las
obligaciones y derechos:

. Aspe_c’ro legal.
* Aspecto ante la LFPIORPI.
e Aspecto fiscal.

A manera de infroduccién, es importante
senalar que de acuerdo con el articulo 4 de
la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM), y cito textualmente,
“toda familia tiene derecho a disfrutar de
vivienda dignay decorosa. La Ley establecera
los instrumentos y apoyos necesarios a fin de
alcanzar tal objetivo”. De pronto pareciera
bajo ese contexto en el cual se quiere
obtener del Estado todos los bienes y servicios,
la obligacion equivocada de que es el
gobierno quien debe proporcionar vivienda
digna y decorosa; sin embargo, la segunda
oracion del séptimo pdrrafo del articulo
cuarto constitucional deja en claro que se
establecerd una ley en la cual se senalara
en forma clara cémo se ha de alcanzar
dicho objetivo, es decir, tener una vivienda.
Ahora bien, sin pretender profundizar en
el tema de adquisicion de la vivienda, el
articulo 123 constitucional, en su fraccion

Javier Arenas Wagner*
Xll, primer y segundo pdrrafos, establece la
obligacion para los patrones de proporcionar
habitaciones comodas e higiénicas a sus

trabajadores, para lo cual el gobierno,
los patrones y los representante de
los trabajadores conformardn un

organismo fripartita con la finalidad de

proporaonor créditos que permitan a

los trabajadores adquirir una
vivienda digna y decorosa a

la que hace referencia el
: septimo pdrrafo

del articulo cuarto constitucional. Se dispon%
que el patron deberd realizar aportacione
a dicho fondo para ir constituyendo la
garantia de que todo trabajador tenga
acceso al crédito para la adquisicion de
una habitacidon cémoda e higiénica. Es asi
que el articulo segundo de la Ley del Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores, ha facultado la creacion
de un organismo de servicio social con
personalidad juridica y patrimonio propios. El
articulo tercero de ese ordenamiento precisa
el objeto de dicho organismo. Debido a que
no todos los trabajadores tienen la posibilidad
de contar con un trabagjo fijo o bien no reunir
los requisitos que los puedan ubicar en la
posibiidad de obtener un crédito para la
adquisicién de su vivienda, tiene la opcidén de
arrendar un bien inmueble en el cual puedan
establecer su casa-habitacion. Esta situacion
la encontramos a lo largo y ancho de nuestro
territorio nacional; es por ello que en el
presente articulo estableceremos algunas
premisas del arrendador como sujeto directo
generador del tributo y de las obligaciones
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legales ante esa actividad econdmica. Por
otra parte, la relacidén entre el arrendador y
el arrendatario debe legalizarse mediante
un contrato civil (mercantil en su caso, si la
materia del mismo recae sobre un acto de
comercio, conforme al articulo 75 del Codigo
de Comercio), debido a que en nuestro pais
cada entidad federativa tiene su propio
Cadigo Civil, resulta necesario almomento de
elaborar el contrato respectivo, que éste sea
en atencion a la disposicion legal del lugar y
no tfomar un formato del que se vende en las
papelerias o bien, delque podemos encontrar
en Internet, que en muchas ocasiones foma
de referencia al Cdédigo Civil Federal; de
ahi la necesidad de elaborar un contrato
concreto y particular para cada caso y de
acuerdo con el Codigo Civil de la entidad
federativa en la cual se encuentre la materia
objeto del acto. Para la elaboraciéon de este
articulo hemos tomado como referencia el
Cadigo Civil Federal.

Aspecto Legal.

De conformidad con el articulo 2398, “hay
arrendamiento cuando Ilas dos partes
confratantes se obligan reciprocamente,
una, a conceder el uso o goce temporal de
una cosa, y la ofra, a pagar por ese uso o
goce un precio cierto.” De esta definicidn se
deprende que el contrato de arrendamiento
es un instrumento legal (contrato) por virtud
del cual una persona llamada arrendador se
obliga a conceder temporalmente el uso o
el goce de un bien a ofra persona llamada
arrendatario, que se ha de obligar a pagar
como contraprestacion un precio cierto.

El arrendamiento no puede exceder de
diez anos para las fincas destinadas a casa-
habitacion y de veinte anos para las fincas
destinadas al comercio o la industria. En la
definicion de arrendamiento se dispone la
temporalidad del mismo, al senalar que uno
de los contratantes se obliga a conceder

el uso o goce “temporal” de una cosa; es
asi, que establecer un contfrato en el cual
no se defina la temporalidad, es decir, un
contfrato por tiempo indefinido, se estaria
violentando la disposicion del articulo 2398
del Cdédigo Civil Federal y como resultado
de ello dicho contrato seria nulo para ambas
partes. Es necesario precisar que en estos
casos, la ley no senala un plazo mdximo para
el arrendamiento de los bienes muebles; por
tanto, ello estard regido por el acuerdo de
ambas partes, pero siempre sobre una fecha
cierta para la vigencia del arrendamiento.

Larenta o el precio del arrendamiento puede
consistiren una suma de dinero o en cualquier
ofra cosa equivalente, con tal de que sea
cierta o determinada. El precio de la renta
debe quedar correctamente estipulado en
el confrato. Ademds, son susceptibles de
arrendamiento todos los bienes que puedan
usarse sin consumirse, excepto aquellos
que la ley prohibe arrendar y los derechos
estrictamente personales.

De acuerdo con el Coédigo Civil Federal,
el que no sea dueno de la cosa podrd
otorgar el uso o goce temporal del bien, si
tiene autorizacion del dueno limitdndose
a lo convenido con él. En el caso de la
copropiedad proindiviso, un copropietario
no podrd otorgar en arrendamiento el bien
o cosa sin el consentimiento de los demds
copropietarios; no obstante si esto llega
a llevarse a cabo serdn los copropietarios
afectados por tal situacidon quienes deberdn
ejercerla accionlegal parainvocarla nulidad
del contfrato. Asi se ha determinado en
diversos tribunales del pais, de acuerdo con
sus legislaciones locales, segun se observa en
seguida:




Arrendamiento. La nulidad del contrato no
demandada por copropietarios es improcedente.
Aun cuando el articulo 8o. del Codigo Civil
para el Distrito Federal ordena que los
actos ejecutados contra el tenor de las leyes
prohibitivas seran nulos, excepto en los casos
en que la ley ordene lo contrario, y el precepto
2403 del mismo Codigo estatuye que no puede
arrendar el copropietario de cosa indivisa sin
consentimiento de los otros copropietarios,
la nulidad a que se refieren las disposiciones
invocadas solo puede ser reclamada por el
o los copropietarios que no hayan dado su
consentimiento para la celebracion del contrato
por uno solo de los copropietarios, pero no el
inquilino que contrato con el copropietario que
lo hizo sin autorizacion de los conduerios.

Tesis 1.80. C. 101C, Seminario Judicial y su
Gaceta, Novena Epoca, t. V, febrero de 1997, p.
709.

Arrendamiento celebrado por un copropietario
sin el consentimiento de los demadas, accion
de nulidad derivada del. A quien compete
(legislacion el estado de Jalisco). Si bien es
verdad que el articulo 2321 del Codigo Civil
del Estado de Jalisco dispone que no puede
arrendar el copropietario de cosa indivisa sin
el consentimiento de los otros copropietarios,
no es menos cierto que estableciendo la ley
esta nulidad a favor de los condueiios, es a
estos a quienes corresponde invocarla y no al
arrendatario.

Tesis Aislada (civil), Semanario Judicial de la

Federacion,
Quinta Epoca, t. CXXVIL, p. 863.

El contrato de arrendamiento debe otorgarse
por escrito. La falta de esta formalidad se
imputard al arrendador.

Las caracteristicas del contfrato de
arrendamiento son las siguientes:

1. Nominado. Porque se encuentra senalado
especificamente en el Cédigo Civil Federal.
2. Consensual. Cuando se perfecciona con
el simple consentimiento, aun sin la enfrega
del bien.

3. Bilateral. Se establecen obligaciones
legales para ambas partes.

4. Oneroso. Se senalan provechos y
gravdmenes por ambas partes.

5. Conmutativo. Las prestaciones que se
deben las partes son ciertas desde que se
celebra el contrato.

6. Principal. Porque existe y subsiste por si
mismo, porque tiene su propia finalidad
juridica y econdmica, pues no depende
de ofro contrato o de otra obligacion
preexistente para existir.

7. De tracto sucesivo. Los efectos del contrato
se encuentran prolongados en el tiempo, ya
que el arrendador se obliga a permitir el uso
0 goce del bien durante cierto tiempo, lo que
a su vez le concede al arrendatario el poder
gozar del bien, mediante el pago del precio
de la renta pactada.

8. Formal. Los contfratos de arrendamiento
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Ya hemos dicho que el contfrato de
arrendamiento debe ser por escrito; si no
se hace asi, esta causa serd imputable
al arrendador, sin que haya un sancidn
por el hecho de que el confrato al tener
la caracteristica de consensual se pueda
realizar de manera verbal; sin embargo,
siempre serd recomendable que el contrato
seq por escrito y cumpla cuando menos con
lo senalado en el articulo 2448-F del Cdodigo
Civil Federal, a saber:

1. Nombre del arrendador y arrendatario.

2. La ubicacion del inmueble.

3. Descripcion detallada del inmueble
objeto del contfrato y de las instalaciones
y accesorios con que cuenta para el uso
o goce del mismo, asi como el estado que
guardan.

4. El monto de la renta.

5. La garantia, en su

Caso.

6. La mencion expresa

del destino habitacional del

inmueble arrendado.

7. El término del contrato.

8. Las obligaciones que el arrendador y el
arrendatario contraigan adicionalmente a
las establecidas p ley.

S R T T wS

La falta de un contrato por escrito llevard
al arrendador, en cualquier conflicto, a que
demuestre la prueba de la carga juridica.

Con forme a la ley, el arrendador tiene los
siguientes derechos:

1. De acuerdo con la fraccion | del articulo
2425 del CCF, a que se le pague el monto de
las rentas en el lugar, en el fiempo y del modo
convenido. En caso de que no haya un pago
oportuno de las rentas y en el confrato de
arrendamiento se establezca alguna pena
econdmica o se pactenintereses por mora, el
arrendatario estard obligado a cubrirlo; asi lo
ha dispuesto el mdximo tribunal de la nacién:

Arrendamiento. Procede la condena a cubrir intereses
moratorios ante el incumplimiento del pago de las
rentas devengadas (legislacion del Distrito Federal).

Aun cuando el Titulo Sexto de la Parte Segunda
del Libro Cuarto del Codigo Civil para el Distrito
Federal, relativo al contrato de arrendamiento, no
prevé expresamente la condena al pago de intereses
moratorios tratandose del incumplimiento del pago de
las rentas devengadas, conforme a las disposiciones
relativas a las obligaciones generales de los contratos
se advierte que las partes quedan sujetas tanto a lo
dispuesto en las clausulas de 0 respectivo

omo pri os le secuencias
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concernientes al acto juridico realizado. En ese tenor
y tomando en cuenta que los intereses moratorios
son la indemnizacion cuya finalidad es desincentivar
el retraso en el cumplimiento de las obligaciones a
plazo, se concluye que ante el incumplimiento del
pago de las rentas devengadas procede la condena
a cubrir los intereses moratorios correspondientes,
independientemente de que haya o no pacto expreso en
ese sentido, en tanto que el arrendador tiene derecho
a ser resarcido por el daiio y perjuicio causados,
entendiendo por el primero, las rentas adeudadas y por
el segundo, la imposibilidad fdctica de usar y disfrutar
el bien arrendado, asi como la ganancia licita dejada
de percibir durante el tiempo en que el arrendatario
omitio efectuar el pago a que estaba obligado. Primera
Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion que
puede consultarse en la Novena Epoca, Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, t. XXIX, abril
de 2009, p. 82 (Jurisprudencia).

Arrendamiento. La pena  convencional  por
incumplimiento del pago de las rentas puede ser
igual o hasta el monto de la obligacion principal.
Si en el contrato de arrendamiento se fijo una pena
convencional cuyo monto asciende a la misma cantidad
que se fijo por concepto de renta, la penalidad referida
no infringe el articulo 1843 del Codigo Civil para el
Distrito Federal, habida cuenta de que el monto de la
pena convencional es igual al monto de la obligacion
principal originalmente pactada, cuya satisfaccion
debe realizarse en forma mensual, y por ende, su
incumplimiento

Se origina en la misma forma, es decir, por cada mes de
renta pagado en forma impuntual. Semanario Judicial
de la Federacion y su Gaceta, t. XXIII, junio de 2006,
p- 971

2. De la fraccién lll, del articulo 2425 del CCF
se advierte que el bien debe utilizarse para el
fin convenido, o conforme a la naturaleza o
destino del mismo.

3. De acuerdo con el articulo 2430 del CCF,
si el arrendatario se obligd a pagar el precio
de larenta en frutos, y no lo hizo en el tiempo
convenido, el arrendador tendrd derecho a
exigir que se le pague el precio mayor que los
frutos tengan en el tiempo convenido.

4.Segunelarticulo 2415del CCF, elarrendador
tiene derecho a que el arrendatario le informe
a la brevedad sobre las necesidades de las
reparaciones que el inmueble necesite.

5. El arrendador tendré el derecho y el
arrendatario la obligacion (articulo 2419) de
poner de su conocimiento, con la prontitud
debida, toda usurpacidén o novedad danosa
que ofro haya hecho o tenga conocimiento
que vaya a readlizarse en la cosa rentadaq,
bajo la pena de que al no darlo a conocer,
el arrendatario serd responsable de pagar
los danos y perjuicios que se originen por su
omision.

6. Conforme a los articulos 2435 y 2439 del
CCF, se deberdn pagar los danos en caso
de incendio que sufra el inmueble materia
del arrendamiento por causa imputable al
arrendatario.

7. De acuerdo con el articulo 2441 del CCEF,
se tendrd derecho a que se restablezca
al estado en que se encontraba el bien al
momento de ser arrendado, si el arrendatario,
sin consentimiento expreso del arrendador,
modificd la forma de la cosa arrendada, mds
danos y perjuicios.

Respecto a las
arrendadores, conforme al
Federal son las siguientes:

obligaciones de los
Codigo Civil

1. El arrendador tiene obligacion de entregar
el bien arrendado en el tiempo convenido,
y si no hubiera convenio, luego de que el
arrendador sea requerido por el arrendatario.

2. Durante el arrendamiento, el arrendador no
puede mudar la forma de la cosa arrendada,
ni intervenir en el uso legitimo de ella, salvo lo
senalado en la fraccion Il del articulo 2412.




3. El arrendador tiene obligacién de realizar
las reparaciones necesarias para el correcto
uso de las instalaciones de acuerdo con lo
convenido. En caso de negativa por parte
del arrendador a realizar las reparaciones, el
arrendatario podrd rescindir el arrendamiento
o acudir al juez, para que éste mediante
el procedimiento expedito obligue al
arrendador al cumplimiento de su obligacion.

4. El arrendador responderd por los vicios o
defectos de la cosa arrendada que impidan
el uso de la misma, aunque él no los hubiese
conocido o hayan sobrevenido en el curso
del arrendamiento, sin culpa del arrendatario.

5.Elarrendadordeberdpagarlasreparaciones
hechas por el arrendatario si en el contrato o
posteriormente, se autorizd para hacerlas y
se obligd a pagarlas; si se trata de mejoras
Utiles, y por culpa del arrendador se rescinde
el contrato; y, cuando el confrato sea por
tiempo indeterminado, si el arrendador
autorizé al arrendatario a efectuar mejoras y
antes de que transcurra el tiempo necesario
para que éste quede compensado con el uso
de las mejoras de los gastos que hizo, da el
arrendador por concluido el arrendamiento.
Es importante senalar que el arrendador estd
obligado al pago de las mejoras, sin importar
que en el contrato se haya estipulado que las
mismas quedan en beneficio del arrendador
al término del contrato.

En el caso de la contraparte del contfrato de
arrendamiento, es decir, el arrendatario, se
enlistan sus derechos (conforme alos articulos
2448-A al 2448-H) los cuales en cierta forma
se convierten también en otras obligaciones
para el arrendador, como sigue:

1. A que se le conceda en arrendamiento
una localidad que reuna las condiciones
de higiene y salubridad necesarias para la
habitabilidad del inmueble; en caso de que
el arrendador no haga las obras que ordene
la autoridad competente como necesarias

para que una localidad sea habitable,
higiénica y segura, serd responsable de los
danos y perjuicios que los inquilinos sufran por
esa causa.

2. La duracién minima de todo contrato
destinado a casa-habitacion serd de un ano
forzoso para el arrendador y arrendatario,
siempre que se esté al corriente del pago de
las rentas, salvo pacto en contrario.

3. La renta debe estipularse en moneda
nacional.

4. El arrendamiento de fincas urbanas
destinadas a la habitacion no termina
por la muerte del arrendador ni por la
del arrendatario, sino sélo por los motivos
establecidos en las leyes.

Con exclusion de cualquier otra persona,
el coényuge, el o la concubina, los hijos,
los ascendientes en linea consanguinea o
por afinidad del arrendatario fallecido, se
subrogardn a los derechos y obligaciones
de éste, en los mismos términos del contrato,
siempre y cuando hubieran habitado real y
permanentemente el inmueble en vida del
arrendatario.

No aplica lo dispuesto en el pdrrafo anterior a
las personas que ocupen el inmueble como
subarrendatarias, cesionarias o por otro fitulo
semejante que no sea la situacion prevista en
este articulos.

Por otra parte el arrendador debe saber
que el articulo 2448-) establece diferentes
situaciones en donde se dejan a salvo los
derechos de preferencia del arrendatario en
elsupuesto de que el propietario delinmueble
arrendado decida enajenarlo.

5. En todos los casos el propietario deberd
dar aviso por escrito al arrendatario de que
pretende vender el inmueble, y precisard el
precio, términos, condiciones y modalidades
de la compra venta.



6. Elolos arrendatarios dispondrdn
de quince dias para dar aviso
por escrito al arrendador de su
voluntad de ejercitar el derecho

de preferencia que se
consigna en este articulo
en los términos y condiciones
de la oferta, y exhibirdn para
ello las cantidades exigibles al
momento de la aceptacion
de la oferta, conforme a las
condiciones senaladas en ésta.

7. En caso de que el
arrendador cambie

cualquiera de los términos
de la oferta inicial estard obligado a dar un
nuevo aviso por escrito al arrendatario, quien
a partir de ese momento dispondrd de un
nuevo plazo de quince dias. Si el cambio se
refiere al precio, el arrendador sélo estard
obligado a dar este nuevo aviso cuando el
incremento o decremento del mismo sea de
mas de un diez por ciento.

8. En el caso de bienes sujetos al regimen de
propiedad en condominio, se aplicaran las
disposiciones de la ley de la materia.

9. La compra venta realizada en
contravencion de lo dispuesto en este
articulo otorgard al arrendatario el derecho
de demandar danos y perjuicios, sin que la
indemnizacion por tales conceptos pueda
ser menor a un 50% de las rentas pagadas por
el arrendatario en los Ultimos doce meses. La
accién antes mencionada prescribird sesenta
dias después de que tenga conocimiento
el arrendatario de la readlizaciéon de la
compraventa respectiva.

En caso de que el arrendatario no cumpla
con las condiciones establecidas conforme
al tiempo que tenga para hacer efectivos sus
derechos, los perdera.

Con la finalidad de concluir correctamente
un confrato de arrendamiento, es necesario
tomar como base el capitulo IX del
titulo IV y en especial, los articulos

2483, 2484,2487, 2489 vy
2490.

En atenciobn a ello, el
arrendamiento puede terminar:
1. Por haberse cumplido el
plazo fijado en el contrato o por
la ley, o por estar satisfecho el
objeto para el que la cosa fue
arrendada.

2. Por motivo de
convenio expreso.

3. Por nulidad.

4. Por rescision.

5. Por confusion.

6. Por pérdida o destruccion total de la cosa
arrendada, por caso fortuito o de fuerza

mayor.
7. Por expropiacion de la cosa arrendada
hecha por causa de utilidad publica.

8. Por eviccion de la cosa dada en
arrendamiento.

Si el arrendamiento se ha hecho por tiempo
determinado, concluird en el dia prefijado.
Si no se ha senalado tiempo, terminard
a voluntad de cualquiera de las partes
contratantes, previo aviso por escrito dado a
la ofra parte con quince dias de anticipacion,
si el predio es urbano, v si es rdstico, con un
ano de anticipacion.

Por ofra parte, el arrendador puede exigir la
rescision del contrato en los siguientes casos:

1. Por falta de pago de la renta.

2. Por ddrsele un uso a la cosa diferente al
que fue pactado en el contrato.

3. Por darse en subarrendamiento, cuando
se haya estipulado esta prohibicion en el
confrato.




4. Por danos graves al inmueble (muebles)
arrendados.

5. Por variar la forma de la cosa arrendada
sin contar con el consentimiento expreso del
arrendador.

Ademds, el arrendatario, podrd exigir la
rescision del contrato en los siguientes casos:

1. Porque el arrendador no cumpla con
conservar la cosa arrendada en el mismo
estado, durante el arrendamiento.

2. Por la pérdida total o parcial de la cosa
arrendada.

3. Porla existencia de defectos o vicios ocultos
de la cosa, anteriores al arrendamiento y
desconocidos por el arrendatario.

Para complementar este breve andlisis del
contrato de arrendamiento, a continuacion
se relacionan algunos precedentes de
tribunales con la finalidad de que el lector
se norme un criterio al momento de llevar a
cabo un contrato de arrendamiento.

Lugar de pago

Arrendamiento. Lugar de pago. Conforme a lo
establecido en el articulo 2427 del Codigo Civil para
el Distrito Federal, la renta debe pagarse en el lugar
convenido, y a falta de convenio en la casa habitacion
o despacho del arrendatario, lo que significa que en
primer lugar debe estarse a lo pactado, esto es al
lugar convenido,; pero en este caso puede suceder que
simplemente y en forma general se convenga como
lugar de pago el domicilio del arrendador sin que se
precise la calle y numero, colonia o datos del predio
o inmueble correspondiente al referido domicilio
del arrendador. En este supuesto, aun cuando en el
contrato los datos del domicilio sean asi de abstractos,
si durante el procedimiento queda demostrado que el
inquilino conocia el domicilio del arrendador, debe
establecerse que prevalece lo pactado y la renta debe
pagarse en ese domicilio, y si no lo hace asi, incurre
en mora.

Semanario Judicial de la Federacion, Octava Epoca,
t. VI, Segunda Parte-1, julio-diciembre de 1990,
p- 325.

Convenio de incremento de la renta

Arrendamiento. Renta cierta y determinada. La
constituye el incremento pactado en relacion con la
variacion porcentual delindice de precios al consumidor
que fije el banco de México. El articulo 2399 del Codigo
Civil para el Distrito Federal preceptua que la renta o
precio del arrendamiento puede consistir en una suma de
dinero o en cualquier otra cosa equivalente, con tal que
sea cierta y determinada. Por tanto, si en el contrato de
arrendamiento de un inmueble destinado a uso diverso
del de habitacion se pacto que la arrendataria pagaria
como renta una cantidad determinada de dinero, y
que al término del contrato la renta se incrementaria
en una suma equivalente a la variacion porcentual del
indice de precios al consumidor que fije el Banco de
Meéxico durante el curso del ario correspondiente, como
para cuantificar tal incremento solo basta hacer una
simple operacion aritmética al conocer la variacion
porcentual del indice de precios al consumidor, la
nueva renta convenida constituye un precio cierto y
determinado.

Tesis Aislada (civil), Semanario Judicial, Octava
Epoca, t. IX, abril de 1992, p. 433.

Arrendatario obligado a demostrar el pago
de larenta

Arrendamiento. Pago de rentas. Corresponde al
arrendatario demostrar su cumplimiento. Cuando
el arrendador demanda la rescision del contrato de
arrendamiento basada en la falta de pago de las rentas
convenidas o cuando se demanda el pago de rentas,
para que prospere su accion solo debe acreditar la
relacion contractual con el demandado y afirmar que
el deudor no ha cumplido con sus obligaciones, puesto
que al ser un hecho negativo la ausencia del pago,
no se le puede obligar a probarlo, toda vez que ello
iria en contra de la logica y del derecho, por tanto,
corresponde al deudor probar un hecho positivo, esto
es, que pago las rentas que se le reclaman o, en su
defecto, probar los hechos que justifiquen el impago.

Tesis: L11o.C. J/18, Seminario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, t. XXX, agosto de 2009,
p- 1258.




Para concluir, cabe observar que existen otras
formas de otorgar el uso o goce temporal de
un bien, sin que se concluya termine como un
contrato de arrendamiento, ya que no existe
una contraprestacion por el mismo; tal es el
caso del contrato de comodato senalado
en el articulo 2497, que lo define como un
“contrato por el cual uno de los contratantes
se obliga a conceder gratvitamente el uso
de una cosa no fungible, y el otro contrae la
obligacion de restituirla individualmente”.

El arrendamiento, frente a la Ley Federal para
la Prevencion e Identificacién de Operaciones
con Recursos de Procedencia llicita

La LFPIORPI tiene como objeto proteger el
sistema financiero y la economia nacional,
estableciendo medidas y procedimientos
para preveniry detectar actos u operaciones
gue involucren recursos de procedencia
ilicita, a través de una coordinacion
interinstitucional que tenga como fin recabar
elementos Utiles para investigar y perseguir
los delitos de operaciones con recursos de
procedencia ilicita, los relacionados con
estos Ultimos, las estructuras financieras de las
organizaciones delictivas y evitar el uso de los
recursos para su financiamiento.

Respecto al arrendamiento de bienes
inmuebles, el articulo 17, fraccion xv, de
la LFPIORPI senala textualmente que se
considera una actividad vulnerable la
constitucion de derechos personales de uso
0 goce de bienes inmuebles por un valor
mensual superior al equivalente a 1,605 veces
el salario minimo vigente en la Ciudad de
México, al dia en que se realice el pago o se
cumpla la obligacion.

Ahora bien, conforme al decreto que
le da vigencia a la Unidad de Medida y
Actualizacion, aquellos valores indexados
con base en el salario minimo general serian
sustituidos por dicha unidad, de tal forma que
para efectos de estar obligado aidentificarla
operacioén, es decir, en este caso, identificar
al arrendatario, siempre que el valor de la
contraprestacion sea superior a $135,606.45
(1605 X $ 84.49 valor de la UMA para 2019).

Asimismo la fraccion XV del articulo 17 de la
LFPIORPI establece que en caso de que la
contraprestaciéon convenida mensualmente
en el contrato de arrendamiento del bien
inmueble sea superior a 3,210 veces el salario
minimo vigente en la Ciudad de México, se
estard obligado _a presentar a la secretard
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el aviso de operacién vulnerable; en este
caso, para el 2019, el valor a partir del cual
se estd obligado a presentar el aviso serd de
$271,212.90 (3210 x $ 84.49 valor de la UMA
para 2019).

Cabe precisar que el penultimo pdrrafo
del articulo 17 de la LFPIORPI dispone que
los actos u operaciones que se realicen por
montos inferiores a los senalados no dardn
lugar a obligacion alguna; sin embargo, en
la segunda oraciéon del mismo pdrrafo se
establece que si una persona efectua actos
U operaciones por una suma acumulada en
un periodo de seis meses que supere el monto
establecido para la formulacidén del aviso,
podrd ser considerada como operacion
sujeta a la obligacion de presentar el mismo
para los efectos de la LFPIORPI.

A manera de ejemplo podemos comentar

1. Contrato porotorgar el uso o goce temporal
de un bien inmueble, cuyo monto de la
contraprestacion pactada es de $100,000.00
cada mes, exigible el dia primero del mes al
cual corresponda la renta.

2. Esta operacioén, en forma aislada, no obliga
al arrendador a identificar al arrendatario
para los efectos de la LFPIORPI, en virtud de
qgue no se rebasa el importe de $135,606.45
que es el umbral para identificar este tipo de
operaciones; por consiguiente, al no rebasar
dicho importe, tampoco existe obligaciéon de
presentar el aviso correspondiente ante la
secretaria.

3. Sin embargo, si el importe de las rentas
sumadas durante los seis meses, si llega
a rebasar el umbral para identificar al
arrendatario y en su caso, para presentar el
aviso, se estard bajo el supuesto del penultimo
pdrrafo del articulo 17 de la LFPIORPI, ya que
el importe acumulado en este caso seria de
$600,000.00 ($100,000.00 x 6 meses).

4. Debido a lo anterior, el arrendador deberd
presentar los avisos mensuales en “cero”
hasta en tanto no se haga la acumulacion
semestral y se presente el aviso con los datos
del periodo referido.

5. De lo anterior se hace indispensable
senalar que el articulo 19 de las Reglas de
Cardacter General a que se refiere la LFPIORPI
considera que las personas que lleven a cabo
actividades vulnerables estardn constrenidas
a establecer mecanismos de seguimiento
para efectos de la acumulacion.

Ya para concluir este aspecto de las
obligaciones que los arrendadores tienen
frente a dicha disposicidon, es necesario
atenderd lo senalado en el articulo 18, para
la identificacidn de los arrendatarios, que
en nuestra opinidn, debiera identificarse sin
importar el monto de la contraprestacion.

.\

C.P.C. Javier Arenas Wagner. M.I.
Socio Director

ARENAS WAGNER CONSULTORES ASOCIADOS, S.C.

jarenasw@hotmail.com
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Defensa contra mulGas por incumplimiento a la
Ley Antilavado

~Angel Loera Herrera*

Los procedimientos administrativos previstos en la ya
no tan joven Ley para la Prevencion e Identificacion
de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita,
cada vez cobran mayor relevancia en México, sobre
todo si tomamos en cuenta que las autoridades
han determinado multas cuantiosas derivadas de su

inobservancia, toda vez que aln se conoce un
altoindice de sujetos obligados que soslayan su
cumplimiento. En este contexto, la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), en
aras de incorporar a aquellos sujetos que

realizan actividades vulnerables y que han \
sido omisos en el cumplimiento de la ley, se
dio a la tarea de implementar mecanismos
alternativos de cumplimiento a través de la
emision de las Disposiciones de Cardacter
General que Regulan los Programas de Auto
Regularizacion de la Ley antilavado, mismo
que entrdé en vigor el pasado 21 de junio,
por lo que bastaba con satisfacer una serie
de requisitos para estar en condiciones de
solicitar la entrada al programa y en su caso
lograr la condonacidn de multas generadas
por incumplimiento.

Al margen del mencionado programa
de autorregularizacioén, lo cierto es que el
desconocimiento o renuencia de aquellos
que se justifican bajo el argumento de que el
satisfacer la serie de obligaciones impuestas
en dicho se traduce en mayores cargas
administrativas para los particulares, no exime
de su cumplimiento y las consecuencias para
aqguellos que lleguen a incumplir de manera
total o parcial pueden resultar en créditos
fiscales que en muchas ocasiones pueden
llegar a ser impagables; como ejemplo de
ello tenemos el caso de Jorge Arzaid,! quien
dedicdndose a la renta de inmuebles se hizo
acreedor a 98 millones de pesos en multas por

incumplir los avisos de posibles actividades
vulnerables desde que entrd en vigor la ley
en 2013.

Se dice que “el conocimiento es poder”, y
para el caso que nos ocupa, el entendimiento
de las obligaciones, los procesos y los
procedimientos en materia de prevencion
de lavado de dinero nos permitird estar
preparados ante una eventual contingencia
derivada del establecimiento de multas
impuestas por la autoridad administrativa.

Como sabemos, todos los  &organos
administrativos cuentan con una serie de
facultades, de entre las cuales se encuentra
la de verificar que los actos desplegados
por los gobernados se desarrollen dentro
de un marco de legalidad, so pena de ser
sancionados, ya sea por la via administrativa
y en algunos casos penal, situacion que, de
enfrada, provoca un detrimento patrimonial
a través de la imposicion de infracciones y/o
multas.

JURIDICO



Por su parte, para México el pertenecer al
Grupo de Accidn Financiera (GAFI), trajo
consigo la gran responsabilidad de tener
que qgjustar nuestro marco normativo a las
directrices de dicho organismo, de entre
las cuales se encuentran, la de prevencion,
identificacion, investigaciéon y sanciéon de las
operaciones con recursos de procedencia
ilicita.

Derivado de lo anterior, se dispuso que
fuera la SHCP a través del Servicio de
Administracion  Tributaria (SAT)  quien
contara con las facultades para verificar el
adecuado cumplimiento de las obligaciones
establecidasenlaley delamateriaysancione
administrativamente a quienes la infrinjan vy
en Ultima instancia, quien ejecute el cobro
de las multas a través del procedimiento
administrativo de ejecucion, regulado por el
Codigo Fiscal de la Federacion (CFF).

Al respecto, es dable aclarar que si bien
la Ley antilavado es una ley de indole
administrativo, las multas que derivan de su
incumplimiento adquieren el cardcter de
crédito fiscal; por lo que, es importante
no confundir los procedimientos de visita

de verificacion de cumplimiento a la Ley
antilavado con el de visita domiciliaria para
verificar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias en términos del CFF, pues cada
procedimiento tiene particularidades que lo
distinguen, aun cuando su base constitucional
es la misma para ambos.

Previo alandlisisdelosmecanismos de defensa
conquecuentaelparticularparacontrarrestar
los efectos de las multas, resulta necesario
conocer algunas de las obligaciones a que
se encuentra sujeto quien realice alguna de
las actividades contempladas en el articulo
17 de la LFPIORPI y que, en todo caso, serdn
motivo de verificacion; siendo entre otras, las
siguientes:

1. Identificacion y verificaciéon de identidad
de clientes y/o usuarios.

2. Presentacion de avisos a mds tardar el dia
17 del mes inmediato siguiente.

3. Conservacion de copia de los avisos y sus
respectivos acuses de recibido por el SAT.

4. Elaboracion de documento que
contenga los criterios, medidas vy
procedimientos infernos que sean
_# necesarios para la identificacion de
500 clientes y usuarios, asi como los relativos

ala verificacion y actualizacion
de datos proporcionados por
éstos.




5. Integracién y conservaciéon de un
expediente Unico de identificacion de cada
cliente o usuario.

6. Custodiar, proteger, resguardar y evitar la
destruccioén u ocultamiento de la informacion
y documentacion que sirva como soporte de
la actividad vulnerable de que se trate.

7. Identificacion del dueno beneficiario.

8. Permitir y coadyuvar con la autoridad en el
desarrollo de las visitas de verificacion.

Ahora  bien, para comprobar que
efectivamente se esté cumpliendo con lo
arriba senalado, en la visita de verificacion
las autoridades deben cenir sus actuaciones
a lo que estd estrictamente establecido en
la ley (principio de legalidad), y velar por el
cumpliendo de los elementos y requisitos
senalados en el articulo 3o0. de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, pues de
contravenirlos, las consecuencias pueden ser
que se dejen sin efectos las multas en materia
antilavado.

En términos mdas especificos, el impacto de
la ausencia o irregularidad en las diligencias
administrativas puede causar la nulidad o
anulabilidad de dichas multas por ser fruto
de un acto viciado. A los efectos de la
aplicaciéon del presente articulo se entiende
por declaracién de nulidad la invalidez del
acto administrativo, el rompimiento de su
presuncion de legitimidad y su condicion de
ejecucion.?

Sobre este punto, basta con la omision o
iregularidad en cualquiera de los elementos
o requisitos comprendidos en las fracciones
| a X del articulo 30. de la Ley Federal del
Procedimiento Administrativo para que los
actos del SAT deban ser declarados nulos.
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Articulo 3. Son elementos y requisitos del acto
administrativo:

1. Ser expedido por organo competente, a través de

servidor publico, y en caso de que dicho organo

fuere colegiado, reuna las formalidades de la ley

o decreto para emitirlo;

Tener objeto que pueda ser materia del mismo;

determinado o determinable; preciso en cuanto a

las circunstancias de tiempo y lugar, y previsto

por la ley;

Cumplir con la finalidad de interés publico

regulado por las normas en que se concreta, sin

que puedan perseguirse otros fines distintos;

Hacer constar por escrito y con la firma

autografa de la autoridad que lo expida, salvo en

aquellos casos en que la ley autorice otra forma
de expedicion,

V. Estar fundado y motivado;

VI. (Se deroga)

VII. Ser expedido sujetindose a las disposiciones
relativas  al  procedimiento  administrativo
previstas en esta Ley;

VIIL. Ser expedido sin que medie error sobre el objeto,

causa o motivo, o sobre el fin del acto,

Ser expedido sin que medie dolo o violencia en su

emision;

X.  Mencionar el organo del cual emana;

1I.

111.

v

IX.

Como podemos observar, la columna
vertebral de nuestra defensa descansard en
el andlisis literal de las fracciones arriba

senaladas, pues las multas derivadas
de incumplimientos a la Ley antilavado
pueden ser combatidas cuando @ se

detectan irregularidades en el desarrollo del
procedimiento verificador y/o en la propia
resolucion que las determina, por lo que
centraremos nuestra atencion en la debida
fundamentacion y motivacién como requisito
elemental del acto administrativo.




La regulaciéon de las visitas de verificacion
de actividades vulnerables establece ciertos
requisitos formales que se deben observar
en el citado procedimiento, los vicios que se
actualicen durante su desarrollo, asi como
la omision de tales requisitos en el actuar
de los verificadores, puede abrir paso a una
nulidad si se acredita que afecta las defensas
del particular y trascienden al sentido de
la resolucidon impugnada, por lo que: a)
Identificarse como verificador con credencial
vigente con fotografia, b) Presentar vy
enfregar al propietario, responsable,
encargado u ocupante del establecimiento
copia de la orden de verificacion escrita con
frma autdgrafa expedida por la autoridad
competente, en la que se precise el lugar,
objeto de la visita, alcance y las disposiciones
legales, y c) Levantar actas debidamente
circunstanciadas ante dos testigos en las
que se manifiesten los hechos u omisiones
suscitados durante el desarrollo de la visita,
concediéndole al obligado la oportunidad
de senalar testigos, realizar observaciones,
asi como ofrecer pruebas, serdn aspectos
primordiales que debe observar el obligado
en términos de la Ley antilavado durante la
sustanciacién del proceso o procedimiento
por virtud del cual se impugne la ilegalidad
del acto administrativo.

Al realizar un comparativo entre las visitas
domiciliarias conforme al CFF vy las visitas de
verificacion en términos de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, se fiene que
mientras las primeras se pueden desarrollaren
unperiodo hastade 12meses, enlassegundas,
los actos de verificacion se pueden agotar en
una sola diligencia, lo que conlleva la gran
responsabilidad de tener que contar con
toda la evidencia que demuestre el debido
cumplimiento de obligaciones impuestas por
la Ley anfilavado en el mismo instante que
sean requeridas por el verificador que se
apersone en el domicilio del obligado con la
orden de visita.

BYiculoflyZaeyakederalldSiRrocedimicnio¥Adminisrativos

Por ofra parte, en contra de las resoluciones
definitivas que impongan multas por
incumplimiento a la Ley antilavado dictadas
en el procedimiento de verificacion, se
admitirdelrecursoderevision, mismo que debe
interponerse ante la misma autoridad que las
emitio, es decir, ante el SAT en un plazo que
no exceda de 15 dias a partir del dia siguiente
en que fueron nofificadas de forma personal
y debe resolverse en un plazo que no podrd
exceder de tfres meses. Transcurrido el plazo
aplicable, se entenderdn las resoluciones en
sentido negativo al promoventes.

Si bien es cierto, en la prdctica el silencio
de la autoridad actuadliza el supuesto de
“resolucion negativa ficta” contemplado
en la ley, no menos cierto es que todas las
resoluciones deben estar debidamente
fundadasy motivadas, porlo cual, alcombatir
la resolucidon mencionada mediante el juicio
de nulidad ante el Tribunal Federal de Justicia
Administrativa, se obliga a la autoridad a que
en su contestacidon exponga las razones vy
motivosquelallevaron adeterminarlas multas,
por lo que en su contestaciéon de demanda
deben exhibir el expediente administrativo
que en muchas de las ocasiones carece de
los requisitos y elementos contenidos en el
articulo 3°.Dela Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, transgrediendo la esfera
juridica del administrado.

Bajolos términos apuntados, es preciso aclarar
que, a diferencia de los créditos fiscales
que derivan del ejercicio de facultades de
comprobacidén previsto en el CFF, y que de
ser impugnados ante la misma autoridad que
los emite a través del recurso de revocacion
no es necesario garantizarlos, tratdndose
de multas derivadas por incumplimiento a
la Ley antilavado, si el recurrente, pretende
suspender el procedimiento administrativo de
ejecucion, deberd garantizar el crédito fiscal
mediante alguna de las formas establecidas
en el articulo 141 del CFF siguientes:




JA Deposito en dinero, carta de crédito u otras
formas de garantia financiera equivalentes que
establezca la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico mediante reglas de caracter general.

1I.  Prenda o hipoteca.

I11. Fianza otorgada por institucion autorizada.

IV. Obligacion solidaria asumida por tercero que
compruebe su idoneidad y solvencia.

V. Embargo en la via administrativa.

VI. Titulos valor o cartera de créditos del propio
contribuyente.

Desde una perspectiva particular, no son
pocas las dificultades que enfrenta el
obligado en términos de la Ley antilavado,
pues en su mayoria, las resoluciones emitidas
por las autoridades administrativas dentro del
procedimiento administrativo de verificacion,
mds adelante, son confirmadas de manera
sistemdtica y sin realizar mayor andlisis en
el recurso de revision, lo que genera cierta
desconfianza razonable al momento de
valorar si se opta por el mencionado recurso.

Por ofra parte, en confra de las multas
por incumplimiento a la ley antilavado
determinadas por el SAT, asi como de
las resoluciones del recurso de revision
que en su caso las confirme, procede el
juicio contencioso administrativo, también
conocido como juicio de nulidad, por su
caracteristica peculiar de dotar de nulidades
a las resoluciones con cardcter de definitivo
emitidas por las autoridades administrativas.

Conforme a lo antes expuesto, se confirma
una vez mds que nuestros tribunales como
estudio de precioy especial pronunciamiento,
siempre buscardn la violacion formal en el
procedimiento antes que la violacidn de
fondo, siendo éstas suficientes para poder
combatir con altas posibilidades de éxito
la imposicion de multas derivadas  por
inobservancia a la Ley antilavado; asi que
se recomienda que durante las revisiones y
verificaciones no se haga notar al verificador
el incumplimiento de alguna disposicion, ya
que esto restaria posibilidades de éxito en
una eventual demanda.

*Mtro. Angel Loera Herrera
Socio director de la firma Corporativo
Legal Patrimonial, S.C.
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De ahi que también debamos interesarnos
por el dmbito laboral con la Unica finalidad de
asesorar adecuadamente en el cumplimiento
de los cambios derivados de la reforma
laboral que inicid en diciembre de 2012.

La Secretaria del Trabagjo y Prevision Social
ha decidido regular el tfrabajo en el hogar
y ha publicado en el DOF del 2 de julio de
2019 diversas modificaciones tendientes a
identificar situaciones diversas por el que se
reforman, adicionan y derogan disposiciones
en materia de las personas trabajadoras del
hogar.

Entre los cambios en el articulo 50. de la Ley
Federal del Trabagjo cambidé el término de
trabajo para ninos por el de adolescentes, y
en lugar de 14 anos se precisa menos de 15
anos; ademds, para ellosno produciradn efecto
legal las disposiciones de dicha ley; por tanto,
se prohibe la contratacion de menores de 15
anos para el trabajo del hogar; al respecto, el
articulo 331 Bis ordena lo siguiente:

1I.

111.

Reforma en materia de personas
Grabajadoras del hogar

Martin Ernesto Quintero Garcia*

Unadelasactividadesque debemos
realizar como contadores publicos Y
dentro de una organizacion, ya sea
de manerainterna o como asesores
externos, es tener conocimiento
de todo el dmbito que conlleva la
contabilidad general, pues no todo
lo que ocurre en las organizaciones
son asuntos  financieros que
permiten a los empresarios generar
empleos y que la economia de
nuestro pals siga su curso.

v i i e |

Articulo 331 Bis. Queda prohibida la contratacion
para el trabajo del hogar de adolescentes menores
de quince arios de edad.

Tratandose de adolescentes mayores de quince
anos, para su contratacion el patron debera:

Solicitar certificado médico expedido por una
institucion de salud publica por lo menos dos
veces al ario.

Fijar jornadas laborales que no excedan, bajo
ninguna circunstancia, las seis (6) horas diarias
de labor y treinta y seis (36) horas semanales.
Evitar la contratacion de personas adolescentes
mayores de quince anios que no hayan concluido
cuando menos la educacion secundaria, a
excepcion de que la persona empleadora se haga
cargo de que finalice la misma.

En el caso en el que la adolescente habite en
el domicilio en donde realiza sus actividades
y preste sus servicios para una sola persona,
deberd garantizarse que el espacio en donde
pernocte sea seguro.

Todo lo dispuesto en este articulo queda sujeto a la
supervision de la autoridad laboral competente.



Y cuya finalidad solo es el cuidado de los
adolescentes y que estos hayan concluido
con su educacion bdadsica.

Por su parte, en el articulo 49 de la LTF cambid
el término patrén por el de empleadora, vy
en la fraccién IV se modifica también para
mencionar que se tfrata de “trabajo del
hogar”, el cual era antes “Trabajadores del
hogar”, como sigue:

LFT derogada del 1de
mayo de 2019

LFT vigente del 2 de
Julio de 2019

1. Personas trabajadoras del hogar que trabajen
para una persona empleadora y residan en el
domicilio donde realice sus actividades.
Personas trabajadoras del hogar que trabajen
para una persona empleadora y que no residan
en el domicilio donde realice sus actividades.
Personas trabajadoras del hogar que trabajen
para diferentes personas empleadoras y que no

residan en el domicilio de ninguna de ellas.

1I.

111.

Se tiene asi:

LFT derogada del 1de LFT vigente del 2 de
mayo de 2019 Julio de 2019

quedara eximido

de la obligacion de
reinstalar al trabajador,
mediante el pago de las
indemnizaciones que se
determinan en el articulo
50 en los casos siguientes:

|
Articulo 49. El patron

Arbiculo 49. La persona
lempleadora quedara
eximida de la obligacio
de reinstalar a lZl
Ipersona trabajadora,
mediante el pago de las
indemnizaciones que se
determinan en el articulo

Capitulo XIll
Trabajadores del hogar

Articulo 331. Trabajadores
del hogar son los que
Iprestan los servicios de
aseo, asistencia y demads
ipropios o inherentes al

Capitulo XIil
Personas trabajadoras del

hogar

Articulo 331. Persona
Grabajadora del hogar es
aquella que de manera
remunerada realice
actividades de cuidados,
aseo, asistencia o cualquier

50 en los casos siguientes:
|

IV. En los casos de IV. En el brabajo del hogar

Grabajadores del hogar

¢.Quiénes son las personas trabajadoras del
hogar?

La nueva definicion de personas trabajadoras
del hogar hizo que se modificara en el
capitulo Xl este término; ademds, se reformd
el articulo 331 que define claramente lo que
debe entenderse por Persona trabajadora
del hogar:

Es aquella que de manera remunerada realice
actividades de cuidados, aseo, asistencia o
cualquier otra actividad inherente al hogar en
el marco de una relacion laboral que no importe
para la persona empleadora beneficio economico
directo, conforme a las horas diarias o jornadas
semanales establecidas en la ley, en cualquiera
de las siguientes modalidades:

otra actividad inherente
al hogar en el marco
de una relacion laboral
que no importe par
la persona empleadorgl
beneficio econdémico
directo, conforme a las
horas diarias o jornadas
semanales establecidas en|
la ley, en cualquiera de las
siguientes modalidades:

hogar de una persona o
familia.

1. Personas trabajadoras
del hogar que trabajen
para una persona
empleadora y residan en
el domicilio donde realice
sus actividades.

I1. Personas trabajadoras
del hogar que trabajen paral
una persona empleadora
y que no residan en el
domicilio donde realice
sus actividades.

I11. Personas trabajadoras
del hogar que trabajen
para diferentes personas
empleadoras y que no
residan en el domicilio de
ninguna de ellas.




Ademds, se modificéd el articulo 332 de la
LFT, que precisa quiénes no se consideran
personas trabajadoras del hogar:

1. Quienrealice trabajo delhogar unicamente
de forma ocasional o esporadica.

2. Quien preste servicios de aseo, asistencia,
atencién de clientes y otros semejantes, en
hoteles, casas de asistencia, restaurantes,
fondas, bares, hospitales, sanatorios, colegios,
internados y otfros establecimientos andlogos.

Ello estard sujeto a las disposiciones generales
o particulares de la LFT.

Contrato por escrito para trabajos del hogar

El trabajo del hogar deberd fijarse mediante
contrato por escrito, de conformidad con
la legislacidn nacional o con convenios
colectivos, y que incluya como minimo lo
siguiente:

1. El nombre y apellidos de la persona
empleadora y de la persona trabajadora del
hogar;

2. La direccién del lugar de trabajo habitual;
3. La fecha de inicio del contrato y, cuando
éste se suscriba para un periodo especifico,
su duracion;

4. El tipo de trabajo por realizar;

5. La remuneracion, el método de cdlculo de
la misma y la periodicidad de los pagos;

6. Las horas de trabajo;

7. Las vacaciones anuales pagadas y los
periodos de descanso diario y semanal;

8. El suministro de alimentos y alojamiento,
cuando proceda;

9. Las condiciones relativas a la terminacion
de la relaciéon de trabajo, vy

10. Las herramientas de trabajo que serdn
brindadas para el correcto desempeno de
las actividades laborales.

Derechos de los trabajadores del hogar

Se anade a la ley el articulo 331- Ter, el cual
especifica lo que los empleadores deben
tomar en cuenta en la contratacion de los
trabajadores del hogar, a saber:

1. Las personas empleadoras garantizardn en
todos los casos los alimentos.

2. Cuando la persona trabajadora resida
en el domicilio, también se le garantizard la
habitacion.

3. Que los alimentos que proporcionen sean
ser higiénicos y nutritivos, teniendo que ser de
la misma calidad y canfidad de los que la
persona empleadora consuma.

4. Est& prohibido solicitar constancia o prueba
de no gravidez para la contratacion de una
mujer tfrabajadora del hogar.

5. No podrd despedirse a una persona
trabajadora embarazada, ya que esto se
presumird como discriminacion.

6.Silaempleadorarequiere quelatrabajadora
del hogar utilice uniforme, el costo quedard a
cargo de la persona empleadora.

7. El contrato de trabajo se establecerd sin
distincion de condiciones, al fratarse de
personas frabajadoras del hogar migrantes.

8.Quedaprohibidotodotipodediscriminacion
en todas las etapas de la relacion laboral.



Horas extra en el caso de las personas
trabajadoras del hogar que residan en el
domicilio

Las personas frabajadoras del hogar
contardn con horas de descanso minimo
diario, es decir, tres horas entre las actividades
matutinas y vespertinas, sin que la jornada
diurna exceda de ocho horas diarias; esto ya
estaba establecido en el articulo 333 de la
LFT.

Se adiciona el pdrrafo donde se da derecho
al pago de horas extras cuando las personas
trabajadoras del hogar no dispongan de su
tiempoypermanezcanadisposicion delhogar
para responder posibles requerimientos: y/o
cuando se excedan las horas establecidas
para el tipo de jornada:

Articulo 333. Las personas trabajadoras
del hogar que residan en el domicilio donde
realicen sus actividades deberan disfrutar de un
descanso minimo diario nocturno de nueve horas
consecutivas, y de un descanso minimo diario
de tres horas entre las actividades matutinas y
vespertinas, sin que la jornada diaria diurna
pueda excederse de las ocho horas diarias
establecidas en la presente Ley.

Los periodos durante los cuales las personas
trabajadoras del hogar no disponen libremente
de su tiempo y permanecen a disposicion del
hogar para responder a posibles requerimientos
de su trabajo y/o cuando se excedan las horas
establecidas en la Ley para cada tipo de jornada,
deberan considerarse como horas extras,
conforme a lo dispuesto en los articulos 58 a 68
del presente ordenamiento.

Prestaciones y pago del salario

Se adiciona el articulo 334 Bis para indicar
las prestaciones con las que contardn las
personas trabajadoras del hogar, en los
términos siguientes:

Articulo 334 Bis. Las personas trabajadoras del
hogar contaran con las siguientes prestaciones
conforme a las disposiciones de la presente Ley y
estaran comprendidas en el régimen obligatorio
del seguro social:

a. Vacaciones;

b. Prima vacacional;

¢. Pago de dias de descanso;

d. Acceso obligatorio a la seguridad social;

e. Aguinaldo; y

f. Cualquier otra prestacion que se pudieren
pactar entre las partes.

Se readlizan diversas modificaciones para
otorgar beneficios y el pago de salarios a las
personas trabajadoras del hogar mediante el
articulo 334 de la LFT, como sigue:

cuando los
domicilio de

1. Garantfizar la comida
trabajadores residan en el
trabajo.

2. La equivalencia de la habitacion vy la
alimentacién en 50% del salario que se pague.

3. Pago del salario mediante transferencia
bancaria.



LFT vigente del 2 de
Julio de 2019

Arbiculo 334. Las personasl
empleadoras garantizara
en todos los casos los

alimentos para las personas
trabajadoras del hogar.

LFT derogada del 1de
mayo de 2019

|
Articulo 334. Salvo lo
expresamente pactado, la
iretribucion del trabajador;
del hogar comprende,
ademas del pago en|
efectivo, los alimentos y la
thabitacion. Para los efectos
de esta Ley, los alimentos
y habitacion se estimaran|
equivalentes al 50% del
salario que se pague en|

En aquellos casos en los
que la persona trabajadoral
resida en el domicilio donde
realicen sus actividades les
serd garantizada ademas

efectivo. de los alimentos, Ia
habitacion.
Salvo lo expresamente
pactado, la retribucion)
del trabajador del hogar
comprende, ademas del
pago en efectivo, los

alimentos y la habitacion.
Para los efectos de esta Ley,
los alimentos y habitacio

se estimaran eqpivalenbe:|
al 50% del salario que se
pague en efectivo.

El salario a que tienen|
derecho podra efectuarse
a través de bransferencia
bancaria o cualquier otro
medio de pago monetario
legal, con el consentimiento
de la persona trabajador:
del hogar interesada.

Término de la relacion de trabajo y despido
injustificado

Las personas frabajadoras del hogar podrdn
dar por terminada su relacidon de trabajo
dando aviso al empleador con ocho dias de
anticipacion. De igual forma, el empleador
podrddarporterminadalarelacionde trabajo
después de los primeros 30 dias siguientes ala
iniciaciéon del trabajo, avisando a la persona
trabajadora del hogar con ocho dias de
anticipacion (se pagard indemnizacion).

Segun el articulo 341, es causa de rescision de
las relaciones de frabajo el incumplimiento
de las obligaciones consignadas en la LFT,
pero un pdrrafo adicionado senala que se
entenderdn como despido injustificado todas
las causas previstas en la LFT, incluyendo
aquellas que se den por motivos de violencia
de género y discriminacion en el trabajo de
manera explicita.

Si se da el despido injustificado el empleador
deberd pagar una indemnizacién conforme
a ley a la persona trabajadora del hogar.

LFT derogada del 1de LFT vigente del 2 de
mayo de 2019 Julio de 2019
Arbiculo 34. Es causalArbiculo 34. Es causal
de rescision de lasi/de rescision de las
irelaciones de trabajo el|relaciones de trabajo el
incumplimiento de las|lincumplimiento de las
obligaciones  especiales|obligaciones consignadas

consignadas en  este|len esta Ley.

capitulo.
Se considerara despido
injustificado de las
personas trabajadoras

del hogar todas aquellas
contempladas enlapresente
Ley, asi como aquellas
que se den por motivos de
violencia de género en el
trabajo de manera explicita
y discriminacién conforme
lo establecido en el articulo
lo. de Ila Constitucion|
Politica de los Estados
Mexicanos y la legislacion)
aplicable.

Para los efectos del parrafo
anterior, la indemnizacion|
sera la prevista en el
articulo 50 del presente
ordenamiento.

L.C.P. Martin Ernesto Quintero Garcia.

RMA Consultores Profesionales SC
Integrante de la Comision de Seguridad Social
e INFONAVIT de la AMCPDF

Correo Electronico: mquintero@rma.com.mx



Sujetos de aseguramiento ante el IMSS

Para efectos de la Ley del Seguro Social se
modificaron diversas disposiciones a fin de
incluir a las personas trabajadoras del hogar;
al respecto, se adiciond la fraccién IV al
articulo 12 con objeto de que las personas
trabajadoras del hogar formen parte del
régimen de aseguramiento obligatorio, luego

de ser eliminadas del articulo 13 de la LSS:

LFT derogada del 1de
mayo de 2019

Arbiculo 12. Son sujetos del
aseguramiento del régime
obligatorio:

Il. Las personas que

de  conformidad  con|
los articulos 20 y 21
de la Ley Federal del
Trabajo,  presten, en|
forma  permanente 0O
eventual, a otras de

caracter fisico o moral
o unidades econdmicas
sin personalidad juridica,
un servicio remunerado,
ipersonal y subordinado,
cualquiera que sea el
acto que le dé origen y
cualquiera que sea |
Eersonalidad juridica o 12]
n

aturaleza econdmica del
atron aun cuando éste,
en virtud de alguna ley
especial, esté exento del
ago de contribuciones;

L

Los socios de sociedades
cooperativas, y

illl. Las personas que
determine el Ejecutivo
Federal a través del
Decreto respectivo,
bajo los términos Yy
condiciones que senalal
esta Ley y los reglamentos
correspondientes.

LFT vigenbte del 2 de
Julio de 2019

rbiculo 12. Son sujetos de
aseguramiento del régimen
obligatorio:

l. Las personas que de
conformidad con los
articulos 20 y 21 de la Ley
Federaldel Trabajo,presten,
en forma permanente
o eventual, a otras de
caracter fisico o moral
o unidades econdmicas
sin personalidad juridica,

n servicio remunerado,
I;ersonal y subordinado,
cualquiera que sea el
acto que le dé origen y
cualquiera que sea la
Eersonalidad juridica o la
n

aturaleza econdmica del
atron aun cuando éste,
en virtud de alguna ley
especial, esté exento del
ago de contribuciones;

|

Los socios de sociedades
cooperativas;

lll. Las personas que

determine el Ejecutivo
Federal a través del
Decreto respectivo,
bajo los términos y
condiciones que sefala
esta Ley y los reglamentos
correspondientes, y

IV. Las personas
trabajadoras del hogar.

¢Cuadndo entran en vigor estas modificaciones
para las personas trabajadoras del hogar?

Conforme los articulos segundo y tercero
fransitorios, las disposiciones relativas a
la incorporacion formal de las personas
trabajadoras del hogar al régimen obligatorio
de seguridad social iniciardn su vigencia
una vez que se readlicen las adecuaciones y
reservaslegalesnecesarias paradarcompleta
operatividad al reconocimiento del derecho
a que se refiere este decreto, y ello debera
quedar totalmente concluido en un plazo no
mayor de seis meses contados a partir de la
culminacion del Programa Piloto y entrega al
legislativo del informe correspondiente.

Por ofra parte, el articulo cuarto transitorio
establece que en tanto entren en vigor las
disposiciones contenidas en el presente
decreto referentes a la Ley del Seguro Social
para comprender el frabajo del hogar en el
régimen obligatorio, el patrén garantizara la
atencion médica y los gastos por concepto
de sepelio.

Conclusion

En diciembre de 2012 se realizd la primera
modificacion a la Ley Federal del Trabajo,
que marca el inicio de diferentes cambios en
materia laboral, como la subcontratacion, el
manejo de los sindicatos y ahora el tfrabajo
doméstico, este Ultimo proximamente con
cardcter de obligatorio.

Y qué viene enseguida? No estdn ustedes
para saberlo, pero este servidor estard
presente en las discusiones que se vienen
para legislar el correcto cumplimiento de
las outsourcing, las cuales iniciardn con la
participacion de la AMCPDF, ofreciendo
punfos de vista a las modificaciones que se
pretende realizar desde el Poder Legislativo,
ya a unas semanas de entrar en accion.

Espero sea una intervencion afortunada
por parte del gremio contable, profesion
indispensable a la que se debe allegar por
ser la mas capacitada en asuntos fiscales y

laborales.
Mﬁ
L$py



FINANZAS

De ahi que las NIF se
den a partir de un
proceso de andlisis
profundo con base
en conceptos
generales y normas
particulares que
sirven para presentar,
regular e interpretar
la informacion
financiera; de esta
manera, se hace
mds  eficiente  la
presentacion e
interpretaciéon de los
estados financieros,
ademds de que se
evita la discrepancia
de criterios.

En este sentido, las NIF
se han estructurado
de la siguiente
manera:

1. Normas de
informacidn
financiera (NIF).

2. Mejoras, O

en sU Caso,
interpretaciones
a las normas de
informacioén
financiera (INIF).

3. Orientaciones
a las normas
informacion
financiera (ONIF).

de

4. Boletines y

circulares emitidos
por la  Comisidon
de  Principios de
Contabilidad
que no hayan
sido modificados,
sustituidos o

derogados por las
nuevas NIF.

‘mas de informacion financiera
(Segunda parte)

Maria Elena Bebel Becerril Sanchez

La globalizacion actual y los cambios
en los mercados internacionales han
provocado que las normas de informacion
financiera (NIF) se actualicen de manera
constante con el propdsito de mantener
una armonia global comparable de
fransparencia, veraz y oportuna para
s usuari la informacién financiera
cional e internacional.

5. Normas 4. NIF D. Normas

infernacionales  de aplicables a

informacioén problemas de

financiera (NIIF). determinacion de
resultados.

A su vez se clasifican

en las siguientes 5. NIF E. Normas

series: aplicables a  las
actividades

1. NIF A. Marco especializadas de

distintfos sectores.

conceptual.

2. NIF B. Normass
aplicables a los
estados  financieros
en su conjunto.

3. NIF C. Normas
aplicables a
conceptos
especificos de los
estados financieros.




Estas, por su parte, se integran de la siguiente
manera:

Serie NIF A

1. A-1 Estructura de las normas de infformacion
financiera. Precisa la estructura de las NIF asi
como el enfoque sobre el que se desarrolla su
marco conceptual.

2. A-2 Postulados bdsicos. Define los
postulados bdsicos sobre los cuales debe
operar el sistema de informacion contable.

3. A-3 Necesidades de los usuarios y objetivos
de los estados financieros. Establece las
caracteristicas, limitaciones y objetivos de los
estados financieros.

4. A-4 Caracteristicas cualitativas de los
estados financieros. Establece las
caracteristicas cualitativas que debe reunir
la informacién financiera a fin de asegurar el
cumplimiento de los objetivos de los estados
financieros.

5. A-5 Elementos bdsicos de los estados
financieros.Pretendelauniformidaddecriterios
en la elaboracion, andlisis e interpretacion
de la informacién financiera, mediante la
definicion de los elementos bdsicos que
conforman los estados financieros.

6. A-6 Reconocimiento y valuacion.

Establece criterios generales que deben
utilizarse en la valuacién de reconocimientos
de fransacciones, fransformaciones internas
y ofros eventos que afecten a la entidad,
Asimismo, dispone los conceptos bdsicos de
valuacién que forman parte de las normas
particularesaplicablesalosdistintoselementos
que intfegran los estados financieros.

7. A-7 Presentacion y revelacion. Establece
las normas generales de presentacion vy
revelacion de la informacion financiera.

8. A-8 Supletoriedad. Dispone cémo debe
aplicarse la supletoriedad a las NIF.

Serie NIF B

1. B-1 Cambios contables y correcciones
de errores. Refiere a las normas parficulares
de presentacion y revelacidén de cambios
contables y correccidon de errores con el
objetivo de apreciar la informacidén financiera
como si el cambio nunca hubiera existido o el
error no hubiera ocurrido.

2. B-2 Estado de flujos de efectivo. Indica las
normasgeneralesde presentacion, estructura,
elaboracion, asi como las revelaciones del
estado de flujos de efectivo.

3. B-3 Estado de resultados integral. Establece
las normas generales de presentacion,
estructura, requerimientos minimos de
contenido y de revelacién del estado de
resultados integral.

4. B-4 Estado de cambios en el capital
contable. Establece las normas generales
de presentacién, estructura, requerimientos
minimos de contenido y de revelacién del
estado de cambios en el capital contable.

5. B-5 Informacion financiera por segmentos.
Establece criterios para identificar los
segmentos a informar de una enfidad;
asimismo, indicalasnormasderevelaciondela
informacién financiera de dichos segmentos.
Ademds, dispone los requerimientos de
revelacion de cierta informacion de la
entidad econdmica en su conjunto.

6. B-6 Estado de situacion financiera. Indica las
normas para la presentaciéon, elaboraciéon y
estructura del estado de situacion financiera.




7. B-7 Adquisiciones de negocios. Senala
a las normas que deben observarse en el
reconocimiento de las adquisiciones de
negocios.

8. B-8 Estados financieros consolidado o
combinados. Precisa las normas para la
elaboracion, presentacién y revelacion de
los estados financieros consolidados.

9. B-9 Informacion financiera a fechas
infermedias. Establece las normas de
reconocimiento para la elaboracién y del
contenido de la informacion financiera a
fechas intermedias; ya sea que se presente
en forma completa o condensada.

10. B-10 Efectos de la inflacién. Normas que
refieren al reconocimiento de los efectos de
la inflacidon en la informacidén financiera.

11. B-11 Disposicion de activos de larga
duracion y operaciones discontinuadas.
Establece las normas de  valuacion,
presentacion y revelacidon en la disposicion
de activos de larga duracion y operaciones
discontinuadas.

12.B-12 Compensacion de activos financieros
y pasivos financieros. Senala las normas
para la presentacidon y revelacion para el

reconocimiento de la compensacién de
activos y pasivos financieros en ©

elestado de situacion financiera.

13. B-13 Hechos posteriores a la fecha de los
estados financieros. Indica el fratamiento
contable de hechos posteriores a la fecha de
los estados financieros, y precisa el momento
en que estos hechos deben reconocerse y
revelarse.

14. B-14 Utilidad por accién. Define los
elementos y la metodologia de cdlculo para
determinar la utilidad por accién, asi como
las reglas de presentacion y revelaciéon en los
estados financieros.

15. B-15 Conversion de monedas extranjeras.
Establece las normas aplicables para
reconocer, presentar y revelar en los estados
financieros, las transacciones y operaciones
en moneda extranjera, asi como las normas
de conversidn a ofra moneda.

16. B-16 Estados financieros de entidades con
propositos no lucrativos. Dispone las normas
generales de elaboracion y presentacion
de los estados financiero con propdsitos no
lucrativos, asi como las revelaciones que
deben hacerse.

17. B-17 Determinacion del valor razonable.
Establece cédmo debe determinarse
y revelarse el valor razonable para la
informacién financiera.

Enla préoxima edicion,
- se continuard
enlistando las normas
que integran las series
NIF C, NIF D y NIF E.



ADMINISTRATIVO

Cosollll
Marco inbegrado de control inGerno 2013

Introduccion

El Comité de Organizaciones Patrocinadoras
de la Comision Treadway (Coso) presentd en
1992 la primera version del Marco Integrado
de Control Interno, que ha sido aceptado
en todo el mundo y se ha convertido en un
marco lider en diseno, implementaciéon vy
conduccion de control interno y evaluacion
de su efectividad.

Considerando los grandes cambios
que ha tenido la industria y los avances
tecnoldgicos, el comité dio a conocer en
2013 una nueva versidon que permitird que las
empresas desarrollen y mantengan efectiva
y eficientemente sistemas de control inferno
gue ayuden en el proceso de adaptacion a
los cambios, se cumplan los objetivos de la
empresa, se mitiguen los riesgos a un nivel
aceptable, y se apoye la toma de decisiones
y al gobierno.

Este modelo presentado por Cosa ha
enfocado la atencidn hacia el mejoramiento
del controlinterno y del gobierno corporativo,
y responde a la presién publica para un mejor
manejo de los recursos publicos o privados en
cualquiertipo de empresa, comoresultado de
los numerosos escandalos, la crisis financiera
y los fraude.

Unsistema de confrolinterno efectivorequiere
la toma de decisiones y es disenado con el
fin de proporcionar un grado de seguridad
razonable en cuanto a la consecucion de
los objetivos en relacidon con la eficacia y la
eficiencia de las operaciones, la confiabilidad
de lainformacion financieray el cumplimiento
de leyes y normas aplicables.

Leticia Mayela Meza Pérez

Asimismo, un sistema de control interno es un
procesointegradoy dindmicoy se caracteriza
por o siguiente:

1. Se puede aplicar a cualquier tipo de
entidad y de acuerdo con sus necesidades.

2. Presenta un enfoque basado en principios
que proporcionan flexibilidad y que se
pueden aplicar a nivel de entidad, operativo
y funcional; consigna los requisitos para
un sistema de control interno efectivo,
considerando los componentes y principios
existentes, cémo funcionan y cdmo
interactuan.

3. Proporciona un método para identificar y
analizarlos riesgos, asi como para desarrollary
gestionar respuestas adecuadas a los mismos
dentro de unos niveles aceptables y con un
mayor enfoque sobre medidas antifraude.

4. Constituye una oportunidad para ampliar
el alcance de control interno mds alld de
la informacidon financiera, a ofras formas de
presentacion de la informacion, operaciones
y objetivos de cumplimiento.

5. Implica una oportunidad para eliminar
controles ineficientes, redundantes o
inefectivos que ofrecen un valor minimo en la
reduccion de riesgos para la consecucion de
los objetivos de la entidad.

6.Brindaunamayor confianzaenlasupervision
efectuada por el consejo sobre los sistemas
de control interno.
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7. Proporciona mayor confianza conrespecto
alcumplimiento de los objetivos de la entidad.

8. Genera mayor confianza en la capacidad
de la entidad para identificar, analizar y
responder a los riesgos y a los cambios que
se produzcan en el entorno operativo y de
negocios.

9. Permite lograr una mayor comprension de
la necesidad de un sistema de control interno
efectivo.

10. Facilita el entendimiento de que mediante
la aplicacion de un criterio profesional
oportunoladireccidénpuede eliminarcontroles
no efectivos, redundantes o ineficientes.

Comité de Organizaciones Patrocinadoras
de la Comision Treadway-Committee of
Sponsoring Organizations of Treadway
Commission (Coso)

El Comité de Organizaciones Patrocinadoras
de la Comision Treadway se conforme
en 1985 con la finalidad de identificar los
factores que originaban la presentacion de
informacidén financiera falsa o fraudulenta vy
emitir las recomendaciones que garantizaran
la mdxima transparencia informativa en ese
sentido.

Coso se dedica a desarrollar marcos vy
orientaciones generales sobre el control
interno, la gestion del riesgo empresarial vy
la prevencidn del fraude, disenados para
mejorar el desempeno organizacional y la
supervision, y reducir el riesgo de fraude enlas
organizaciones. Asimismo, el comité sustenta
gue una buena gestidon del riesgo y un sistema
de conftrol interno son necesarios para el éxito
a largo plazo de las organizaciones.

Entre los objetivos del Marco Integrado
de Control Interno estd el de aclarar los
requerimientos del control interno, actualizar
elcontexto dela aplicacién del controlinterno
a cambios en las empresas y ambientes
operativos, y ampliar su aplicaciéon al
expandir los objetivos operativos y de emision
de informes. Este nuevo marco permite una
mayor cobertura de los riesgos a los que se
enfrentan actualmente las organizaciones.

A continuacion, enlistamos algunos de los
factores mds relevantes que contribuyeron
a la actualizaciéon del Marco Integrado de
Conftrol Interno:

1. Variacion de los modelos de negocio como
consecuencia de la globalizacion.

2. Mayor necesidad de informacién a nivel
intferno debido a entornos cambiantes.

3. Incremento del nUmero y complejidad

de las normativas aplicables al mundo
empresarial a nivel internacional.
4. Nuevas expectativas sobre la
responsabilidad y competencias de los

gestores de las organizaciones.

5. Incremento de las expectativas de los
grupos de interés (inversores, reguladores) en
la prevenciéon y detecciéon del fraude.

6. Aumento del uso de las nuevas tecnologias,
y su desarrollo constante.

7. Exigencias en la fiabilidad de la informacion
reportada.

Este nuevo enfoque no sustituye el marco
de control interno, sino que lo incorpora
como parte del mismo, y permite a las
companias mejorar sus prdcticas de confrol
interno o decidir encaminarse hacia un
proceso mds completo de gestion de riesgo.




Adicionalmente, dado que Coso Enterprise
Risk Management-Integrated Framework se
encuenfra completamente alineado con
el Internal Conftrol-Infegrated Framework,
las mejoras en la gestion de riesgo permiten
mejorar un trabajo eficaz en control interno
bajo las disposiciones de la Ley Sarbanes-
Oxley.

Los cambios mds significativos presentes en el
Marco Integrado de Confirol Inferno 2013, a
nivel general y en cada componente son los
siguientes:

Coso 1992 se mantiene:
» Definicidon del concepto de control interno.
e Cinco componentes del control interno.

e Criterios para utilizar en el proceso de
evaluacion de la eficacia del Sistema de
Conftrol Inferno.

* Uso deljuicio profesional para la evaluacion
de la eficacia del Sistema de Control Interno.

Coso 2013 cambia:

e Ampliacion y aclaracién de conceptos
con el objetivo de abarcar las actuales
condiciones del mercado y la economia
global.

» Codificacidon de principios y puntos de
enfoque con aplicacién internacional para
el desarrollo y evaluaciéon de la eficacia del
Sistema de Conftrol Interno.

» Aclaracién de la necesidad de establecer
objetivos de negocio como condicién previa
a los objetivos de conftrol interno.

e Extension de los objetivos de reporte mds
alléd de los informes financieros externos,
los de cardcter interno y a los no financieros
tanto externos como internos.

e Inclusibn de una guia orientadora para
facilitar la supervision del Control Interno
sobre las operaciones, el cumplimiento y los
objetivos de reporte.

Principales cambios.

A través de esta actualizaciéon, Coso propone
desarrollar el marco original mediante lo
siguiente:

1. Inclusiéon de 17 principios de control que
representan el elemento fundamental
asociados a cada componente del conftrol,
y que éstos deben estar operando en forma
conjunta.

2. Proporciona "puntos de enfoque", o
caracteristicas importantes de los principios,
al fiempo que reconoce que el diseno vy la
implementacidon de controles relevantes
para cada principio y componente requieren
de juicio y serdn diferentes de acuerdo con la
organizacion.

El Marco Infegrado de Control Inferno abarca
cada una de las dreas de la empresa, vy
engloba cinco componentes relacionados
entre si, a saber:

* El entorno de control.

e La evaluaciéon del riesgo.

e El sistema de informacién y comunicacion.
* Las actividades de conftrol.

* La supervision del sistema de control.

El marco apoya la administracion, la
direcciéon, los accionistas y demds partes
gue interactUan con la entidad, y ofrece

un entendimiento de lo que constituye un
sistema de control interno efectivo.




Componentes. Cambios representativos
Entorno de control

1. Se recogen en cinco principios la
relevancia de la integridad y los valores
éticos, la importancia de la filosofia de la
administracion y su manera de operar, la
necesidad de una estructura organizativa, la
adecuada asignacion de responsabilidades
y la importancia de las politicas de recursos
humanos.

2. Se explican las relaciones entre los
componentes del control interno para
destacar la importancia del entorno de
control.

3. Se amplia la informacion sobre el gobierno
corporativo delaorganizaciéon, reconociendo
diferencias en las estructuras, requisitos y retos
alolargo de diferentes jurisdicciones, sectores
y tipos de enfidades.

4. Se enfatiza la supervision del riesgo vy la
relacion entre elriesgo y larespuesta almismo.

Evaluacion de riesgos

1. Se amplia la categoria de objetivos de
reporte, considerando todas las tipologias de
reporte internos y externos.

2. Se aclara que la evaluacion de riesgos
incluye la identificacion, andlisis y respuesta
a los riesgos.

3. Se incluyen los conceptos de velocidad y
persistencia de los riesgos como criterios para
evaluar la criticidad de éstos.

4. Se considera la tolerancia al riesgo en la
evaluacion de los niveles aceptables de
riesgo; se considera el riesgo asociado a las
fusiones, adquisiciones y externalizaciones; se
amplia la consideracion del riesgo al fraude

Actividades de control

1. Se indica que las actividades de conftrol
son acciones establecidas por politicas y
procedimientos.

2. Se considera el rdpido cambio y evolucion
de la tecnologia,

3. Se enfatiza la diferenciaciéon entre
controles automdaticos y controles generales
de tecnologia.

Informacion y comunicacién

1. Se enfatiza la relevancia de la calidad de
informacion dentro del sistema de control
interno.

2. Se profundiza en la necesidad de
informacién y comunicacion entre la entidad
y terceras partes; se enfatiza el impacto de
los requisitos regulatorios sobre la seguridad y
proteccién de la informacion.

3.Serefleja elimpacto que tiene la tecnologia
y otros mecanismos de comunicacion en la
rapidez y calidad del flujo de informacion.

Actividades de monitoreo — Supervision

1. Se clarifica la terminologia definiendo dos
categorias de actividades de monitoreo:
evaluaciones contfinuas y evaluaciones
independientes.

2. Se profundiza en la relevancia del uso de
la tecnologia y los proveedores de servicios
externos.

El controlinterno es definido como un proceso
infegrado y dindmico llevado a cabo por la
administracion, la direccion y demds personal
de una entidad; disenado con el propdsito
de proporcionar un grado de seguridad
razonable en cuanto a la consecucion de los




objetivosrelacionados conlas operaciones, la
informacién/reporting y el cumplimiento. De
esta manera, el control interno se convierte
en una funcién inherente a la administracion,
integrada al funcionamiento organizacional
y a la direccion institucional, y deja, asi, de
ser una funcién que se asignaba a un drea
especifica de una empresa.

El concepto de responsabilidad toma gran
importancia y se convierte en un factor clave
para el gobierno de las organizaciones,
teniendo en cuenta que el principal propdsito
del sistema de control interno es detectar
oportunamente cualquier desviaciéon
significativa en el cumplimiento de las metas
y objetivos establecidos.

La implementacién de un sistema de control
interno  eficiente debe proporcionar o
siguente:

1. Consecucién de objetivos de rentabilidad
y rendimiento para prevenir la pérdida de
recursos.

2. Operaciones eficaces y eficientes.

3.Desarrollode tareasy actividades continuas,
establecidas como un medio para llegar a un
fin.

4. Conftrol interno efectuado por las personas
de la entidad y las acciones que éstas aplican
en cada nivel de la enfidad.

5. Produccion de informes financieros
confiables para la toma de decisiones.

6. Seguridad razonable, no absoluta, al
consejo y la alta direccién de la entidad.

7. Cumplimiento de las leyes y regulaciones
perfinentes.

8. Adaptacioén a la estructura de la entidad.

9. Promocion, evaluaciéon y preocupacion
por la seguridad, calidad y mejora continua
de todos los procesos de la enfidad.

El modelo de control interno Coso 2013
actualizado se caracteriza por tener en
cuenta los siguientes aspectos y generar
diferentes beneficios:

1. Mayores expectativas del gobierno
corporativo.

2. Globalizacién de mercados y operaciones.

3. Cambio continuo en mayor complejidad
en los negocios.

4. Mayor demanda y complejidad en leyes,
reglas, regulaciones y estdndares.

5. Expectativas de competencias y
responsabilidades.

6. Uso y mayor nivel de confianza en
tecnologias que evolucionan rapidamente.

7. Expectativas relacionadas con prevenir,
desalentar y detectar el fraude.

La efectividad del sistema de conftrol
intferno depende de estas caracteristicas,
y de esta manera se puede obtener una
certeza razonable del logro de los objetivos
de la enfidad. Un sistema de conftrol interno
efectivoreduce aun nivel aceptable elriesgo
de no alcanzar un objetivo de la entidad vy
puede hacer referencia a las categorias de
objetivos. Para esto es indispensable que los
componentes y principios estén presentes
y en funcionamiento; es decir, que los

componentes y principios relevantes existen
en el diseno e implementacién del sistema
de control interno para alcanzar los objetivos




especificados. Ademds, los componentes vy
principios deben ser aplicados en el sistema
de control inferno y funcionar de manera
infegrada. Cuando se determina que el
sistema de control interno es efectivo, la
alta direcciéon y la junta directiva tienen una
seguridadrazonable acercadelcumplimiento
de las tres categorias de objetivos.

El Marco Integrado de Confrol Interno
requiere de un criterio profesional en el diseno,
implementacién, y conduccidon del control
intferno y la evaluacion de su efectividad.
El uso del criterio profesional ayuda a la
administracion a tomar mejores decisiones
con respecto al sistema de control interno,
teniendo en cuenta que esto no garantiza
resultados perfectos.

Conclusion.

Las empresas deben implementar un sistema
de conftrol interno eficiente que les permita
enfrentarse a los rdpidos cambios del mundo
globalizado.

Es responsabilidad de la administracion vy
de los directivos desarrollar un sistema que
garantice el cumplimiento de los objetivos
de la empresa y se convierta en una parte
esencial de la cultura organizacional.

Interno

El Marco Integrado de Confrol

propuestoporCosoproveeunenfoqueintegral
y herramientas para la implementacién de un
sistema de control inferno efectivo y en pro
de la mejora continua.

Lasempresas, en el cumplimiento de su misidn,
deben alcanzar sus objetivos, mantener vy
mejorar su rendimiento. Los directivos y la
administracion deben articular sus objetivos,
desarrollar  estrategias  para  lograrlos,
identificar los riesgos relacionados para
mitigarlos y cumplir la estrategia planteada.
De esta manera, el Marco Integrado de
Control Interno es disenado para controlar los
riesgos que puedan afectar el cumplimiento
de los objetivos, reduciendo dichos riesgos a
un nivel aceptable.

Cada empresa debe tener su propio
sistema de conftrol interno, debido a que sus
caracteristicas cambian (industria, leyes vy
regulaciones pertinentes, tamano, naturaleza,
entre ofras).

En el siguiente nimero nos ocuparemos
de la inclusidn de 17 principios de control,
que representan el elemento fundamental
asociados a cada componente del control
y que deben estar operando en forma
conjunta.

Los "puntos de enfoque", o caracteristicas
importantes de los principios, al tiempo que
reconocen el diseno y la implementacion
de conftroles relevantes para cada principio
y componente, requieren de juicio y serdn
diferentes de acuerdo con cada tipo de
organizacion.




Red

Nuestra actividad diaria estd intimamente
relacionada con Internet, de tal manera
qgue necesitamos que sea cada vez mads
veloz. En ese sentido, las empresas de
telecomunicaciones han desarrollado a nivel
mundial una tecnologia que permita que
Internet sea cada vez mds potente. Ahi es
donde entra lared 5G.

¢Qué es, exactamente, la red 5G?

Lared 5G esla nueva generacion de Internet.
Su antecedente es la tecnologia que se
empleaba para los teléfonos inaldmbricos, es
decir, el 1G, y luego el 2G, que permitieron la
comunicacion de SMS entre dos celulares.

Ello derivd en el desarrollo de la red 3G, que
facilitd a los usuarios navegar por Internet por
medio de sus dispositivos celulares, dando
entradaalared 4G, queincluia caracteristicas
de lared 3G, pero aun mds rapida.

Conestaevolucion, yla demanda de mejores
servicios de Internet para conectar a mas
personas a mayor velocidad, las empresas
anadieron a la red 4G el LTE, que significa
Long Term Evolution o Evolucion alargo plazo,
lo que dio cabida alared 5G.

Esta red permitird que la velocidad de
transferencia sea inmediata, que casi no sea
perceptible por la velocidad de la misma, y
hard mas sencilla la experiencia del usuario en
cuanto a descargas y cargas de contenido
de alta resolucion, realidad aumentada,
entre otros.

La red 5G acercard al usuario hasta 10
gigabytesporsegundo.Estetipodeconexiones
permitird que los autos autbnomos tfengan una
mejor respuesta ante cierta situacion que se

Manuel Jesus Cardenas Espinosa*

pueda presentar en el camino, lo que serd a
beneficio delusuario, del peatdn, asicomo de
otros automoviles. Igualmente, por medio de
esta red se podrdn conectar celulares, robots
industriales, mobiliario urbano o cualquier
dispositivo electronico que se tenga en el
trabajo o en el hogar, los cuales se podrdn
conectar y compartir informacion en tiempo
real, a beneficio del usuario.

Por ofro lado, existe resistencia sobre la
implementacion de la red 5G, ya que las
ondas que emitiria se consideran daninas para
la salud, pero por el momento, conforme alos
estudios cientificos realizados, parece que la
red 5G traerd mads beneficios que problemas
al momento de su puesta en marcha.

Ademds, serd la base tecnoldgica del
desarrollo de Internet de las cosas, que se
define como el sistema de dispositivos de
computacion interrelacionados, mdquinas,
animales o personas, objetos, que tienen
codigos Unicos v la capacidad de transferir
datos a fravés de una red, sin requerir de
interacciones humano a humano o humano
a computadora.

Comienza a llegar a diversos paises; siendo
pioneros Japon, Corea del Sur, Estados
Unidos de América y Canadd, en adoptar la
tecnologia 5G.

Su puesta en marcha requiere inversiones a
gran escala para la infraestructura que se
ocupe, esto a fin de que la cobertura cumpla
con las expectativas de los consumidores en
un Uso sin interrupciones.
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Asi mismo, evitard que el sistema se sature,
y que los aparatos que se encuentren
conectados a ella puedan aumentar
exponencialmente sin poner en riesgo la
capacidad de fransferencia de datos. La
red fue concebida para brindar flexibilidad,
versatilidad y banda ancha. Porque mds alld
de conectar a los usuarios, busca conectar a
los objetos.

Ofro de sus alcances, independientemente
del enfretenimiento, es el de la salud, en el
senfidode que se puedanrealizaroperaciones
a distancia con un médico que se encuentre
inclusive en ofro pais y que pueda efectuar
una operacion via remota, sin interrupciones
de la mano con la robotizacion.

La red va a cambiar los esquemas de la vida
tecnolégica como la conocemos, ya que se
permite la creacion de ciudades inteligentes,
mejora en el transporte, seguridad publica
y atencidn de emergencias. Se dice que
la red 5G permitird que se cree lo que hoy
se conoce como industria X.0, que serd
altfamente innovadora y cambiante.

Aunado a lo anterior, recordemos que la
infraestructura serd muy importante, pues se
necesitard viajar en ondas de radio de alta
frecuencia. Esto implica que las companias
inaldmbricas requerirdn instalar millones de
torres para celular encima de cada poste de
luz, al costado de los edificios, dentro de cada
hogary potencialmente en cada habitacion,
a fin de que llegue a todo el dispositivo que
se pueda conectar a esta nueva tecnologia.

Entendamos que como cualquier avance
tecnolégico, su implementacion puede
ser tardada por el grado de infraestructura
requerida, de tal manera que en algunas
localidades seguird existiendo lared 4G como
la Unica opcidn.

Ahora bien, hemos hablado de los
desarrolladores de esta tecnologia, pero,
¢quiénes son?

Los cuatro operadores mds grandes de
telefonia celular en Estados Unidos, AT&T,
Verizon, T-Mobile y Sprint se encuentran
desarrollando y probando la tecnologia de
la red 5G en conjunto con los fabricantes de
chips celulares como Intel. Se pretende que
la comunicacidén por conducto de la red
5G sea altamente efectiva. Igualmente, las
principales companias de equipos de redes
sofisticadas como Huawei ya elaboran la red
troncal y los equipos para la recepcion de la
red.

El desarrollo de la red ha sido muy costosa. Se
estima que en Estados Unidos implementarla
costard alrededor de 300,000,000 millones de
ddlares. Esto lleva a pensar en qué empresas
podrdn lograr la implementacién efectiva de
la misma, alrededor del mundo. La industria
estima que las redes 5G totalmente probadas
llegardn en el ano 2020.

La red ha ido avanzando, toda vez que
ha obtenido la autorizacidn del consorcio
inaldmbrico internacional, el cual aprobd
un estdndar de tecnologia para las redes de
Ultima generacion o 5G. Estimdndose que la
Unidn Internacional de Telecomunicaciones
de las Naciones Unidas revise el estandar para
su aprobacion. Ya con las autorizaciones, las
empresas de tecnologia podrdn comenzar
a comprar y vender equipos que admitan la
red 5G.

¢Y qué ofrece esta nueva tecnologia? Lo
siguiente:

1. Ancho de banda cien veces mayor que la
tecnologia actual.

)
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2. Mayor capacidad de concurrencia de
dispositivos conectados simultdneamente:
podremos plantearnos tener una ciudad
inteligente con sus semdforos, farolas,
contenedores de basura, papeleraos...
intferconectadas a tiempo real. Esto también
permitird que nos olvidemos de las usuales
esperas por saturacion de la linea cuando
llamamos para felicitar el nuevo ano en
Nochevieja.

3. Reducciéon de latencia a 1 milisegundo,
ideal para aplicaciones médicas, y evitar
retrasos.

4. Mayordisponibilidad deservicio alaumentar
la confiabilidad de la comunicacion.

5. Menor consumo de energia en los
dispositivos. Se logrard bajar los consumos
eléctricos.

Esta tecnologia revolucionaria ha hecho que
las principales economias del mundo entren
en conflictos comerciales por el control
de la red; por ejemplo, Estados Unidos vy
China protagonizan una guerra comercial y
tecnoldgica por el desarrollo y dominio de
estas redes.

En la actualidad, hay alrededor de 3,500
millones usuarios de Internet, y junto con la
automatizaciéon e Internet de las cosas habrd
alrededor de 50.000 millones de sensores
intercomunicados para el ano 2020.

Chinareveld unainversion de 180,000 millones
de ddlares para el desarrollo de sured 5G, con
11,000 torres instaladas en todo su territorio.
Se calcula que para el ano 2022, ese pais
tendrd 588 millones de usuarios de la red 5G,
la mayor en su tipo.

Las empresas chinas han sido de las pioneras
que a nivel mundial buscan ofrecer este
servicio, aunque con restricciones, como el
caso de Reino Unido y Alemania, que han ido
desarrollando la tecnologia con empresas de
suU propia nacionalidad.

En  México, el Instituto Federal de
Telecomunicaciones ya comenzé a liberar
la banda de 600 Mhz para su uso en la
implementaciéon de redes 5G en el pais.
Esta banda actualmente es utilizada por
estaciones de television abierta.

Uno de los problemas en México, es que no
hay equipos compatibles conlared 5G; habrd
que considerar que los teléfonos 5G que
existen son de alto precio, por lo que hasta
que no haya teléfonos de gama media con
conexidon compatible conlared 5G, la espera
podrd ser larga en México y Latinoameérica.

En ese sentido, se estima que en México sélo
se podrda cubrir el 3% de la poblacion que
se encuentre en las ciudades mds grandes
del pais, y aumentaria gradualmente si las
primeras conexiones son estables y efectivas,
en cuanto alo que se espera de este tipo de
redes.
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